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A. GIRIS

Degerli Misterimiz,
Litfen Orini kullanmadan énce bu kilavuzu okuyun.

EN 150 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi ve € direktifleri gercevesinde, en nitelikli
malzemelerle Uretilen OrinimUzU tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz.

Bu kilavuz, aldiginiz irind mimkin olan en uzun sure givenle kullanmaniz igin ha-
zirlanmigtir. Lotfen dikkatle okuyunuz ve énerilerimize uyunuz.
Bu kitapgik, cihazinizin kullanimi ile ilgili énemli bilgiler, ipuglari, éneriler ve uyarilar igerir. Ci-
hazinizi kullanmaya baglamadan énce kilavuzda yer alan bilgileri dikkatle okumaniz, hem sizin
guvenliginiz hem de cihazinizin uzun yillar sorun gikarmadan kullanilabilmesi agisindan oldukga
énemlidir.

B. GUVENLIK TALIMATLARI

Bu bolomde, kisisel yaralanma ya da maddi hasar tehlikelerini énlemeye yardimci
olacak givenlik talimatlari yer almaktadir.

Firmamiz bu talimatlara uyulmamasi halinde ortaya ¢ikabilecek zararlardan sorumlu tutulamaz.

*  Kurulum ve tamir iglemlerini her zaman yetkili servise yaptirin.

*  Sadece orijinal yedek parca ve aksesuar kullanin.

¢ Kullanim kilavuzunda agik¢a belirtiimedigi strece, Grinin hicbir parcasini onarmayin veya
degistirmeyin.

+  Urinde teknik degisiklikler yapmayin.

1. KULLANIM AMACI

Bu Urun kullanim amaci diginda kullanilmamalidir.
Bu Uron kapali mekanlarda, ev, atélye, fabrika ve benzeri yerlerde kullanilmak Gzere tasarlan-
mugtir.

Ornegin;

- Halk egitim merkezleri atélye bélumlerinde,

- Kisisel atélyelerde,

- Okul ya da Universitelerin ilgili atélye bélumlerinde,
gibi benzeri ortamlarda.

L:Jr(.'ln balkon ya da teras gibi Ust0 agik bélimlerde ya da dis mekanlarda kullaniimamalidir.
Urin0 yagmur, kar, gines ve rizgara maruz birakmak makinanin bozulmasina, yangin riskinin
agiga gitkmasina ve elektrik garpmasina neden olabilir.

2.COCUK, SAVUNMASIZ KiSi VE EVCiL HAYVAN GUVENLIGI

Bu Urun; Urunin givenli bir sekilde kullanimi ve tehlikeleri hakkinda nezaret edildikleri veya
egitim verildikleri sirece 18 yas ve UstU kisiler tarafindan kullanilabilir, duyusal veya zihinsel
yetenekleri tam gelismemis veya tecribe ve bilgi eksigi bulunan kisiler tarafindan kullanilmak
Uzere tasarlanmamigtir. Elektrikli Grinler cocuklar ve evcil hayvanlar igin tehlikelidir. Cocuklar ve
evcil hayvanlar Gron ile oynamamali, Grinin Uzerine tirmanmamali veya igerisine girmemelidir.



Temizlik ve kullanici bakim iglemleri kendilerine nezaret eden biri olmadigi surece ¢ocuklar ta-
rafindan gergeklestiriimemelidir.

Ambalaj malzemelerini cocuklardan uzak tutun. Yaralanma ve bogulma tehlikesi vardir.
Eskimis ve artik kullanilmayacak 6ront atmadan énce:

cOhWON=

Elektrik figini cekip prizden cikarin.

Elekirik kablosunu kesip, fisi ile birlikte cihazdan ayirin.
Kapaklari yerinden gikarin.

Urino devrilmeyecek sekilde muhafaza edin.
Cocuklarin eskimis Urun ile oynamasina izin vermeyiniz.
Uring kesinlikle atese atarak imha etmeyin.

3. ELEKTRIK GUVENLIGI

Kurulum, bakim, temizlik, tamir ve tasima islemleri sirasinda Grinin fisi prize takili olma-
malidir.

Elekirik kablosu hasarliysa olusabilecek tehlikeleri énlemek amaciyla yetkili servis tarafin-
dan degistirilmelidir.

Elektrik kablosunu Grondn altina ve arkasina sikistirmayin. Elektrik kablosunun Gzerine agir
bir nesne koymayin.

Elektrik kablosu asin bokilmemeli, ezilmemeli ve herhangi bir 1s1 kaynagi ile temas etme-
melidir.

Urint calishrmak icin uzatma kablosu, coklu priz veya adaptér kullanmayin.

Tasinabilir coklu prizler veya tasinabilir gu¢ kaynaklari asiri isinabilir ve yangina neden ola-
bilir. Bu nedenle Urinin arkasinda ve yakininda ¢oklu priz bulundurmayin.

Fis kolay erisilebilir bir yerde olmalidir. Bu momkin degilse Uronin bagh oldugu elektrik
tesisati Uzerinde elektrik yénetmeliklerine uygun ve tUm kutuplari sebekeden ayiran bir
dizenek (sigorta, anahtar, salter, vb.) bulunmalidir.

Fise 1slak elle dokunmayin.

Fisi prizden cikarirken kablosundan degil, fisten tutarak cekin.

4. TASIMA GUVENLIGI

Urin agirdir, tek basiniza tasimayin.

Urono tagirken alt bélomden kaldirin.

Uronon tasinmasi sirasinda mekanik parcalarin zarar gérmemesine ézen gésterin. Mekanik
parcalar zarar gérmus ise, Urino ¢alishrmayin ve yetkili servisi arayin.

5. KURULUM GUVENLIGI

Makinaniz sevk edilmeden 6nce nakliye sirasinda olusabilecek hasarlara karsi en iyi bicim-
de korumaya alinmigtir. Cihaziniz size ulashirildiktan sonra, calistirmaya baslamadan énce,
makina Uzerinde ve icerisinde yer alan ambalajlari ve koruma kiliflarini ¢ikartin.
Makinanin yerinin degistirilmesi gerekiyor ise, makina agirhgini tasiyabilecek, konusunda
deneyimli olan ekipten destek almaniz gerekmektedir. Makina modeline baglh olarak insan
gUcinin yetmeyecegi hallerde ving, transpalet, forklif vb. tasiyicilardan faydalanmaniz ge-
rekebilir. Uriin kurulmadan énce Gzerinde herhangi bir hasar olup olmadigini kontrol edin.
Urin hasarliysa kurulumunu yaptrmayin. !

Uring temiz, diiz ve sert bir zemin uzerine yerlestirin ve yere sabitlenmesi gereken mo-
dellerde uygun yer tespiti yaptiktan sonra celik dubel yardimiyla zemine monte edin. Aksi
durumda UrinOniz devrilebilir ve yaralanmaya neden olabilir.!

Uronon altinda haly, kilim ve benzeri értiler olmamalidir.

Uron, gines enerijili giic kaynagr gibi besleme sistemlerine baglanmamalidir. Aksi durum-
da, ani voltaj degisimleri nedeniyle Groniniz zarar gérebilir!

Uring belirtilen Voltaj, Akim ve Frekans degerine uygun toprakli bir prize baglayiniz.



Kurulum esnasinda Urinin elekirik fisi prize takili olmamahidir. Aksi halde elektrik carpma
ve yaralanma tehlikesi vardir.

Urdnon fisini gevsek, yuvasindan cikmus, kirik, kirli, yagl, suyla temas riski olan prizlere
takmayin.

Urin elekirik kablosunu takilma riski olusturmayacak sekilde yerlestirin.

Gerilim altindaki pargalara veya gig kablosuna nem nifuz etmesi kisa devreye sebep ola-
bilir. Bu sebeple cihazi nemli veya su sigrayabilecek alanlarda kullanmayiniz (Ornegin. ga-
raj, camasir odasi).

Urininizo asla elektrik tasarruf cihazlarina baglamayin. Bu tor sistemler Grin igin zarar-

hidir.

6. KULLANIM GUVENLIGI

Urinde higbir zaman kimyasal ¢6zici maddeler kullanmayin.

Urinde bir ariza olmasi durumunda, Grinin fisini cekin, yetkili servis tarafindan onarilana
kadar calistirmayin. Elektrik carpmasi riski vardir!

Urino énerilen eldivenler haricinde giplak el dahil kesinlikle kullanmayin !

Urinin ozerine gkmayin. Disme ve yaralanma tehlikesi!

Urinin mekanik bslomlerine delici ve kesici aletlerle zarar vermeyin.

Uretici tarafindan énerilmedikge, Grononizin igine elektrikli cihazlar koymayin ve kullan-
mayin.

Ellerinizin ve gévdenizin herhangi bir b8lumint makina calisirken hareketli parcalara sikig-
tirmamaya dikkat edin. Etrafta cocuklar var ise, Urinle ¢ahgirken dikkatli olun.

igerisinde sivi bulunan kaplari Grinin Gzerine yerlestirmeyin. Elektrikli bir parganin izerine
su sigramasi elekirik carpmasina ya da yangin tehlikesine yol acabilir.

Urinin kapagr agikken acil stop butonunun basili olduguna emin olun. Acil stop butonu
basili degil iken makina kapagini agmayin.

7. BAKIM-TEMIZLIK GUVENLIGI

Her 6gutme islemi sonunda hazne icini, makina elektrigini kestikten sonra nemli bir bezle
siliniz.

Kavanoza Urin koyma ve bosaltma esnasinda maske kullaniimalidir.

Makina digini ortamin toz durumuna bagli olarak nemli bir bezle siliniz.

Ogutmeyi saglayan hareketli parcalarin dizenli araliklarla bakiminin veya degisiminin ya-
pilmasi igin firma ile iletisime geginiz.



C. CEVRE TALIMATLARI

1. AEEE YONETMELIGINE UYUM VE ATIK URUNUN
ELDEN CIKARILMASI

Bu uron T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yayimlanan “Atik
elektrikli ve Elektronik esyalarin Kontrol0 Yénetmeligi'nde belirtilen zararli ve
yasakh maddeleri icermez. AEEE Yénetmeligine uygundur. Bu Grin, geri dénu-
sumlu ve tekrar kullanilabilir nitelikteki yOksek kaliteli parca ve malzemelerden
Uretilmistir. Bu nedenle, Grino, hizmet 8mrinin sonunda evsel veya diger atik-
larla birlikte atmayin. Elektrikli ve elektronik cihazlarin geri dénisimu igin bir

] toplama noktasina géturin. Bu toplama noktalarini bélgenizdeki yerel yénetime
sorun.Kullanilmig Gronleri geri kazanima vererek cevrenin ve dogal kaynaklarin
korunmasina yardimci olun.

2. AMBALAJ BILGISI

Urinin ambalaiji, Ulusal Mevzuatimiz geregi geri dénustorilebilir malzemeler-
den Uretilmistir. Ambalaj atigini evsel veya diger atiklarla birlikte atmayin, yerel
otoritenin belirttigi ambalaj toplama noktalarina atin.

D. TEKNIK OZELLIKLER

* Goévde : Galvanize, Elektrostatik Boyal

. Kapasite : Tek Kavanoz

o Olgiler :57 x81 x90 cm

e Silindir : 100, 300 ve 500 ml Kavanoza Gére Ayarlanabilir

*  Calisma Mekanizmasi: Dikey Titresim

*  Motor Gucu : 250 W. (0.25 KW.)

*  Voltaj 1230 V.

*  Aksesuarlar : Alubit Bilya Poliamid Kavanoz Porselen Kavanoz (Ayri olarak satilir)

E. KULLANMA TALIMATI

e  Kavanoz igerisine 6gutilecek Urinler ve uygun miktarda alibit bilyalar konulduktan sonra
kapaklar sikica kapatarak makina igerisine yerlestirin.

*  Kavanoz bélmesi Uzerindeki kilitleme kolunu iyice sikiniz.

e Devir ayan sifir konumuna getirerek zaman siresi istenilen sireye dakika olarak ayarla-

yin.
*  Start butonuna basarak anahtari 1 konumuna getirin.
* Istenilen devri, potansiyometre yardimiyla ayarlayin.

+  Ogutme iglemini tamamladiktan sonra anahtar 0 konumuna getirin.
e Zaman ayan olan modellerde, girilen sire sonunda makina otomatik olarak duracaktr.
«  Onerilen kavanoz ici trin,bilya dagilim;

Ogutolecek trin orami: 1/3

Alobit bilya orani: 1/3

Bosluk orani: 1/3



F. GARANTI

Uronon kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykin kullaniimasindan kaynakla-
nan arizalar garanti kapsami disindadir. Ayrica cihaz asagidaki kosullarda garanti disinda kala-
caktir.

e Hatah elektrik besleme hatti ¢ekilmesi,

*  Prizden vb. yerden cihazin ayn bir otomatik sigorta ile korunmamasi,

*  Voltajin digmesi veya yukselmesi,

*  Hatal aksesuar montajindan dolayi yapilan midahaleler,

*  Dis etkenlerden kaynaklanan anzalar (Yagmur, soguk, darbe, yangin, sel vb.),

*  Talimata uygun olmayan cihaz kullanimi,

e Orijinal olmayan veya uretici tarafindan onaylanmamis parcalarin cihaza montaiji,
*  Yeftkili servis harici kisilerce yapilan montaj ve midahaleler,

e Seri numarasi degistirilmis ya da tahrip edilmis Gronler,

Yetkili servis ile ilgili anlagsmazliklar veya sikayetler misteri hizmetlerine dogrudan
mail yoluyla bildirilmelidir.



H. SORUN GIiDERME

Servis cagirmadan ya da aramadan énce bu listeyi gézden gecirin. Bu, zamandan
ve paradan tasarruf etmenizi saglar. Bu liste hatali iscilige ya da malzeme kullanimina bagh
olmayan, sik rastlanabilecek sikayetleri icermektedir. Burada agiklanan bazi ézellikler sizin Oru-
ninozde olmayabilir.

1. MAKINA CALISMIYOR

*  Fisi dozgUn bir sekilde prize takili degildir
>>>Fisi prize dizgin bir sekilde takin.
*  Makinanizin baglandigi prizin sigortasi ya da ana sigorta atmistir.
> >>Sigortayi kontrol edin.
*  Acil stop butonu agik kalmisgtir.
>>>Acil stop butonunu gevirerek kapali hale getirin.
*  Potansiyometre devri ayarlanmamigtir.
> >>Potansiyometre devir cubugunu 0 konumundan yukseltin.
*  Zaman ayari girilmemistir.
>>>Zaman ayarini kontrol edin.

2. CALISIRKEN COK SALLANIYOR

*  Sabitleme yeterli degildir.

>>>Yere sabitlemeli modellerde ¢elik dubel yardimiyla uygun zemine makina ayak-
larini sabitleyin.

>>>Zeminin duz ve sert oldugundan emin olun.

3. PORSELEN KIRIYOR

*  Yeterli 0ron, altbit bilya dagilim oranina gére kullanin.
>>>Porselen hazne igerisine 1/3 oraninda Grin, 1/3 oraninda altbit bilya, 1/3 ora-
ninda boyluk birakin.

4. URUNLER OGUTULMUYOR

*  Yeterli 0run, alubit bilya dagilim oranina gére kullanin.

>>>Porselen hazne igerisine 1/3 oraninda Urin, 1/3 oraninda altbit bilya, 1/3 ora-
ninda boyluk birakin.
«  Ogutme siresini gézden gegirin.

>>>Her malzemenin sertlik derecesi farkl oldugu igin 6§Utme suresi de degismekte-
dir. Bunun icin 6§Utme siresini arttirin.

5. ELEKTRIK KACAGI

*  Makinada elekirik kagagr var.
>>>Toprakh priz kullanin.

Bu bélumdeki talimatlan uygulamaniza
ragmen sorun devam ediyorsa bayinize
veya Yetkili Servise danigin. Calismayan

bir Uronu asla kendiniz onarmaya calig-
UYARI B oy,




H. TUKETICi HIZMETLERI

MUSTERI HIZMETLERI

MUSTERI MEMNUNIYET POLITIKASI
Musterilerimizin istek ve énerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.

Cagri Merkezimiz : 0850 255 0 274
Diger Numaramiz : 02742251718

Cagri Merkezimiz ile yaptiginiz gériogmeler iletigim hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin
icin tanimlanan tarifeye gére tcretlendirilir.

Sabit veya cep telefonlarinizdan ¢agr merkezi numaramizi arayarak Grinunoz ile ilgili arzu ettigi-
niz hizmeti talep edebilirsiniz.

WhatsApp Destek Hattimiz : 0850 255 0274
Faks Numaramiz : 0274 22517 20
Web Adresimiz : www.refsan.com.tr
E-Posta Adresimiz : refsan@refsan.com.ir

Sosyal Medya Hesaplarimiz

Instagram : @refsan.com.tr

Facebook : @refsan.com.tr

Youtube : REFSAN

Posta Adresimiz : inkéy Mah. Perli Yolu Cad. No:19 Merkez/Kitahya

Mdusterilerimizden iletilen istek ve énerilerin Refsan’a ulashg bilgisini, musteri profili ayrimi yapil-
maksizin kendilerine 24 saat iginde veririz.

Misteri Hizmetleri sirecimiz

Mdusterilerimizin istek ve énerilerini;

izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve givenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.

Yasal dizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.

Bu geri bildirimleri sureglerimizin daha mikemmel hale getirilmesinde kullaniriz.

Refsan olarak, mukemmel muisteri deneyimini yasatmay: ana ilke olarak kabul eder, musteri odaklh bir

yaklagim benimseriz.

. Butun sureglerimizi yonetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir yapi gelistiriimesini
saglariz.

. Yénetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

e o o o

Asagidaki énerilere uymanizi rica ederiz.

. l:JrﬁnUnUz(J aldiginizda Garanti Belgesini onaylattiriniz.

. Urontinizu kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

. Urinonoz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukanidaki telefon numaralarindan Gagri Merkezimize
bagvurunuz.

. isiniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Servis Formu” istemeyi unutmayiniz.

. Alacaginiz “Servis Formu”, ilerde Grininizde meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar
saglayacaktir.

REFSAN IZOLASYON SAN.TIC.LTD.STi. tarafindan oretilmistir.
Inkéy Mah. Perli Yolu Cad. No:19
Merkez/Kiotahya

Mensei: Turkiye



REFSAN GARANTI BELGESi

GARANTI SARTLARI
1) Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
2) Mala iliskin tanitma ve kullanma kilavuzunda gésterildigi sekilde kullaniimasi ve REFSAN iZOLASYON SAN.
TIC.LTD.STi.'nin yetkili kildign servis calisanlari disindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir ne-
denle midahale edilmemis olmasi sartiyla, malin plastik aksanlar hari¢ biton pargalari; malzeme, iscilik ve
Uretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen sire kadar garanti eder.
3) Malin ayipli oldugunun anlagilmasi durumunda toketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanu-
nun 11 inci maddesinde yer alan;
a- Sézlesmeden dénme,
b- Satis bedelinden indirim isteme,
c- Ucretsiz onarilmasini isteme,
¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.
4) Toketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen
parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir Gcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yokomlodor. Tuketici Geretsiz onarim hakkini dretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici,
Uretici ve ithalatgr tuketicinin bu hakkini kullanmasindan miteselsilen sorumludur.
5) Tuketicinin, Ocretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
- Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri igin gereken azami strenin agilmasi,
- Tamirinin mimkdn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatg tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda; tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa ma-
lin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin
yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgt miteselsilen sorumludur.
6) ilgili mevzuatlarda belirlenen kullanim émri siresince malin azami tamir siresi 20 is ginoni, gecemez. Bu
sUre, garanti suresi icerisinde mala iliskin arnzanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde,
garanti suresi diginda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren basglar. Garanti kapsami
icerisindeki malin arizasinin 10 is gino icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgi; malin tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer ézelliklere sahip baska bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorunda-
dir. Benzer 6zelliklere sahip bagka bir malin tiketici tarafindan istenmemesi halinde uretici veya ithalatgilar bu
yOkomlolokten kurtulur. Malin garanti siresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen sire garanti
suresine eklenir.
7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirn kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar
garanti kapsami digindadir.
8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim ye-
rinin bulundugu veya tuketici isleminin yapildigi yerdeki Toketici Hakem Heyetine veya Tuketici Mahkemesine
bagvurabilir.
9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda tiketici, Ticaret Bakanligi Tiketicinin Ko-
runmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Midirligune bagvurabilir.

URETICi FIRMANIN URUNUN

Unvani: Refsan izolasyon San. Tic. Ltd. Sti. Markasi:

.. inkéy Mah. Perli Yolu Cad. No:19 Cinsi:

Adresi: Merkez/Kitahya Modeli:

Telefonu: | 0850 255 0274 Seri No:

Fax: 0274 22517 20 Garanti Suresi: 2 YIL

Web: www.refsan.com.ir Azami Tamir siresi: | 20 Is Gono
SATICI FIRMANIN

Unvani: Fatura Tarihi ve Sayisi:

Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:

Telefonu: Yetkilinin imzasi:

Fax: Firma Kasesi:

Web:

Bu bélimd, drind aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.

V: 8150-1-161123



www.refsan.com.tr

“Deneyim bize ayrintilarin 6nemini égretti”



