REFSAN

CAMUR ISLEME MAKINASI

TANITMA
&
KULLANMA
KILAVUZU

C € TECHNIGAL l REI,"/%)/

V1.160123.M6480



REFSAN

ENDUSTRIYEL FIRIN SANATKARI
SERAMIK MAKINELERiIi & EKIPMANLARI

SERAMIK & HOBi MERKEZi

REFSAN IZOLASYON SAN. TiC. LTD. STi.

Fabrika: 1. OSB 1. Cadde No:2 Merkez | Kitahya

www.refsan.com.tr | 0850 255 0 274 | internet@refsan.com.tr



A. GIRIS

Degerli Miusterimiz,
Litfen Orini kullanmadan énce bu kilavuzu okuyun.

EN 150 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi ve C € direktifleri cercevesinde, en nitelikli
malzemelerle Uretilen OrinimUzU tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz.

Bu kilavuz, aldiginiz Grind mimkin olan en uzun sure givenle kullanmaniz igin ha-
zirlanmigtir. Lotfen dikkatle okuyunuz ve énerilerimize uyunuz.
Bu kitapgik, cihazimizin kullanimi ile ilgili 6nemli bilgiler, ipuglari, éneriler ve uyarilar icerir. Ci-
hazinizi kullanmaya baslamadan énce kilavuzda yer alan bilgileri dikkatle okumaniz, hem sizin
guvenliginiz hem de cihazinizin uzun yillar sorun gikarmadan kullanilabilmesi agisindan oldukga
énemlidir.

B. GUVENLIK TALIMATLARI

Bu bolomde, kisisel yaralanma ya da maddi hasar tehlikelerini énlemeye yardimci
olacak givenlik talimatlari yer almaktadir.

Firmamiz bu talimatlara uyulmamasi halinde ortaya ¢ikabilecek zararlardan sorumlu tutulamaz.

*  Kurulum ve tamir igslemlerini her zaman yetkili servise yaptirin.

e Sadece orijinal yedek parca ve aksesuar kullanin.

e Kullanim kilavuzunda agik¢a belirtiimedigi strece, Grinin hicbir parcasini onarmayin veya
degistirmeyin.

¢ Urinde teknik degisiklikler yapmayin.

1. KULLANIM AMACI

Bu urun kullanim amaci disinda kullaniimamalidir.
Bu Urin kapal mekanlarda, ev, atélye ve benzeri yerlerde kullanilmak Gzere tasarlanmustir.

Ornegin;

- Halk egitim merkezleri atélye bélumlerinde,

- Kisisel atélyelerde,

- Okul ya da Oniversitelerin ilgili atélye bélumlerinde,
gibi benzeri ortamlarda.

L:Jr(]n balkon ya da teras gibi Ust0 acik bélimlerde ya da dis mekanlarda kullanilmamalidir.
Urins yagmur, kar, gunes ve rizgara maruz birakmak makinanin bozulmasina, yangin riskinin
acgiga ¢ctkmasina ve elekirik carpmasina neden olabilir.

2.COCUK, SAVUNMASIZ KiSi VE EVCIL HAYVAN GUVENLIGI

Bu Urun; Urunin givenli bir sekilde kullanimi ve tehlikeleri hakkinda nezaret edildikleri veya
egitim verildikleri surece 18 yas ve Ustu kisiler tarafindan kullanilabilir, duyusal veya zihinsel
yetenekleri tam gelismemis veya tecribe ve bilgi eksigi bulunan kisiler tarafindan kullanilmak
Uzere tasarlanmamigtir. Elektrikli Gronler cocuklar ve evcil hayvanlar igin tehlikelidir. Cocuklar ve
evcil hayvanlar Gron ile oynamamali, Grinin Uzerine tirmanmamali veya icerisine girmemelidir.



Temizlik ve kullanici bakim islemleri kendilerine nezaret eden biri olmadig: surece cocuklar ta-
rafindan gerceklestiriimemelidir.

Ambalaj malzemelerini cocuklardan uzak tutun. Yaralanma ve bogulma tehlikesi vardir.
Eskimis ve artik kullanilmayacak 6ront atmadan énce:

cOohWON=

Elektrik fisini cekip prizden cikarin.

Elektrik kablosunu kesip, fisi ile birlikte cihazdan ayirin.
Kapaklari yerinden gikarin.

Urino devrilmeyecek sekilde muhafaza edin.
Cocuklarin eskimis Urun ile oynamasina izin vermeyiniz.
Uring kesinlikle atese atarak imha etmeyin.

3. ELEKTRIK GUVENLIGI

Kurulum, bakim, temizlik, tamir ve tasima islemleri sirasinda Grinin fisi prize takili olma-
malidir.

Elekirik kablosu hasarliysa olusabilecek tehlikeleri énlemek amaciyla yetkili servis tarafin-
dan degistirilmelidir.

Elektrik kablosunu Uriondn altina ve arkasina sikistirmayin. Elekirik kablosunun Gzerine agir
bir nesne koymayin.

Elektrik kablosu asin bokilmemeli, ezilmemeli ve herhangi bir 1s1 kaynagi ile temas etme-
melidir.

Urint calishrmak icin uzatma kablosu, coklu priz veya adaptér kullanmayin.

Tasinabilir coklu prizler veya tasinabilir go¢ kaynaklari asiri isinabilir ve yangina neden ola-
bilir. Bu nedenle Urinin arkasinda ve yakininda ¢oklu priz bulundurmayin.

Fis kolay erisilebilir bir yerde olmalidir. Bu momkun degilse Uronun bagh oldugu elektrik
tesisati Uzerinde elekirik yénetmeliklerine uygun ve tUm kutuplari sebekeden ayiran bir
diUzenek (sigorta, anahtar, salter, vb.) bulunmalidir.

Fise 1slak elle dokunmayin.

Fisi prizden cikarirken kablosundan degil, fisten tutarak cekin.

4. TASIMA GUVENLIGI

Urin agirdir, tek basiniza tasimayin.

Urono tagirken alt bélomden kaldirin.

Urtnon tasinmasi sirasinda mekanik parcalarin zarar gérmemesine ézen gésterin. Mekanik
parcalar zarar gérmus ise, Urins ¢alishrmayin ve yetkili servisi arayin.

5. KURULUM GUVENLIGI

Makinaniz sevk edilmeden 6nce nakliye sirasinda olusabilecek hasarlara karsi en iyi bicim-
de korumaya alinmigtir. Cihaziniz size ulastirildiktan sonra, calistirmaya baslamadan énce,
makina Uzerinde ve icerisinde yer alan ambalajlari ve koruma kiliflarini ¢ikartin.
Makinanin yerinin degistirilmesi gerekiyor ise, makina agirhgini tasiyabilecek, konusunda
deneyimli olan ekipten destek almaniz gerekmektedir. Makina modeline baglh olarak insan
gUcinin yetmeyecegi hallerde ving, transpalet, forklif vb. tasiyicilardan faydalanmaniz ge-
rekebilir. Urin kurulmadan énce Gzerinde herhangi bir hasar olup olmadigini kontrol edin.
Urin hasarliysa kurulumunu yaptrmayin. !

Urind temiz, diz ve sert bir zemin tzerine yerlestirin ve ayarlanabilir ayaklar yardimiyla
dengeleyin. Aksi durumda Groniuniz devrilebilir ve yaralanmaya neden olabilir.!

Uronon altinda hali, kilim ve benzeri értiler olmamalidir.

Uroin, gines eneriili giic kaynagr gibi besleme sistemlerine baglanmamalidir. Aksi durum-
da, ani voltaj degisimleri nedeniyle Groniniz zarar gérebilir!

Uring belirtilen Voltaj, Akim ve Frekans degerine uygun toprakli bir prize baglayiniz.



Kurulum esnasinda Urinin elekirik fisi prize takili olmamalidir. Aksi halde elektrik carpma
ve yaralanma tehlikesi vardir.

Urinon fisini gevsek, yuvasindan cikmus, kirik, kirli, yaglh, suyla temas riski olan prizlere
takmayin.

Urion elekirik kablosunu takilma riski olusturmayacak sekilde yerlestirin.

Gerilim altindaki parcalara veya gi¢ kablosuna nem nifuz etmesi kisa devreye sebep ola-
bilir. Bu sebeple cihazi nemli veya su sicrayabilecek alanlarda kullanmayiniz (Ornegin. ga-
raj, camasir odasi).

Urininizo asla elektrik tasarruf cihazlarina baglamayin. Bu tor sistemler Grin igin zarar-

hdir.
6. KULLANIM GUVENLIGI

Urinin helezon (camur koyma) bélimine kesinlikle elinizi sokmayin.

Urinin helezon (camur koyma) bélimine camur disinda farkli madde ya da cisim koy-
mayin.

Urinde higbir zaman kimyasal ¢6ziicd maddeler kullanmayn.

Uriinde bir ariza olmasi durumunda, Gronin fisini cekin, yetkili servis tarafindan onarilana
kadar calistirmayin. Elekirik carpmasi riski vardir!

Uronon ozerine veya yakinina alev kaynagi (6rnegin mum, sigara) koymayiniz.

Uronon ozerine glkmayin. Disme ve yaralanma tehlikesil

Uronion mekanik bélumlerine delici ve kesici aletlerle zarar vermeyin.

Uretici tarafindan énerilmedikge, Grininozin igine elekirikli cihazlar koymayin ve kullan-
mayin.

Etrafta cocuklar var ise, Grinle ¢ahsirken dikkatli olun.

icerisinde sivi bulunan kaplar Grinin Gzerine yerlestirmeyin. Elekirikli bir parganin ozerine
su sigramasi elekirik carpmasina ya da yangin tehlikesine yol acabilir.

Urin isleme kapasitesinden fazla camur ya da algi ile calismayin. Bu durum Griinin motor
ve helezon bdlimuine zarar verebilir.

7. BAKIM-TEMIZLIK GUVENLIGI

Urtinin zerine ve igine su puskirterek ve dékerek temizlemeyin. Elekirik carpma ve yangin
riski vardr.

Urino temizlerken keskin ve asindiriai aletler kullanmayin. Ev temizlik Grinleri, deterjan,
gaz, benzin, tiner, alkol, cila, vb. maddeler kullanmayin. Urinin turnet bélomindeki kuru-
mus kalintilari nemli bir bez yardimiyla silin.

Uriing temizlemek icin asla buhar ya da buhar destekli temizlik malzemeleri kullanmayin.
Buhar, ronun elekirik akimi olan bélgelere temas ederek kisa devre yapmasina veya elekt-
rik garpmasina neden olur!

Urinin elektronik devrelerine veya motor bslumi icine su girmemesine dikkat ediniz.

Fis uglarindaki yabanci maddeleri veya tozu silmek igin temiz, kuru bir bez kullanin. Fisi
temizlerken, islak veya nemli bir bez kullanmayin. Aksi takdirde, yangin veya elektrik carp-
masi riski vardr.



C. CEVRE TALIMATLARI

1. AEEE YONETMELIGINE UYUM VE ATIK URUNUN
ELDEN CIKARILMASI

Bu Urun T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhg: tarafindan yayimlanan “Atk
elektrikli ve Elektronik esyalarin Kontroli Yénetmeligi'nde belirtilen zararh ve
yasakli maddeleri icermez. AEEE Yénetmeligine uygundur. Bu Urin, geri dénu-
sUmlU ve tekrar kullanilabilir nitelikteki yuksek kaliteli par¢a ve malzemelerden
Uretilmistir. Bu nedenle, Grino, hizmet 8mrinin sonunda evsel veya diger atik-
larla birlikte atmayin. Elekirikli ve elektronik cihazlarin geri dénusimu icin bir

|| toplama noktasina géturin. Bu toplama noktalarini bélgenizdeki yerel yénetime
sorun.Kullanilmig Grinleri geri kazanima vererek cevrenin ve dogal kaynaklarin
korunmasina yardimci olun.

2. AMBALAJ BILGISI

Uronon ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz geregi geri dénustirilebilir malzemeler-
den Uretilmistir. Ambalaj atigini evsel veya diger atiklarla birlikte atmayin, yerel
otoritenin belirttigi ambalaj toplama noktalarina atin.

D. TEKNIK OZELLIKLER

MODEL MASAUSTU CAMUR ISLEME MAKINASI / PUGMILL DESKTOP

Tip VAKUMLU (De-Airing) VAKUMSUZ ( Without Vacuum)
STOK KODU R20766 | R20767 | R20801 | RG6480 | R11618 | R20800
CIKIS CAPI ( Out Clay Diameter) - @ L (mm) 55 85 100 55 85 100
GOVDE CAPI (Body Diameter) - @ K (mm) 90 115 141 90 115 141
MOTOR GUCU { Motor Power) - KW 1,1 1,5 1,1 1,5
DEVIR - RPM (dv/dk) 48

GOVDE MALZEMESI (Body Material)

. 304K PASLANMAZ ( 304 Stainless steel )
HELEZON MALZEMESI

VOLTAJ ( Operating Voltage) 230V

KAPASITE ( Capasity ) (KG / SAAT) 150 ‘ 250 ‘ 400 ‘ 150 | 250 | 400
TOPLAM GENISLIK (Total Width) - A (cm) 55

GENISLIK (Width) - B (cm) 51

UZUNLUK (Length) - C (cm) 100 ‘ 113 ‘ 150 ‘ 81 | 91 | 101
CAMUR CIKIS MERDANELERI (Clay Exit Rollers) D (cm) 20

SEHPA UJSTU YUKSEKLIK (On Table Height) - H1 (cm) 44 ‘ 44 ‘ 51 ‘ 44 | 44 | 51
SEHPA YUKSEKLIGI (Table Height) - H2 (cm) 16

TOPLAM YUKSEKLIK (Total Height) - HT (cm) 60 ‘ 60 ‘ 67 ‘ 60 | 60 | 67




E. KULLANMA TALIMATI

e Uronon elekirik baglantisini modelin teknik 6zelliklerinde bahsedildigi gibi 220/380V ola-
cak sekilde baglayiniz.

*  Makinayr cahstirmak icin agma-kapama diogmesini agik konuma getiriniz.

*  Makina calisir durumda iken camuru yukleme agzindan eliniz iceri girmeyecek sekilde atin.

e Camuru itmek igin kesinlikle el ya da baska malzeme kullanmayin.

e Uron hareketli parcalardan olustugu icin kullanici govenlik énlemlerini almalidir (Gézlok,

eldiven vb.).

*  Sag, ip, kumas gibi unsurlarin helezona dolanmayacak sekilde toplanmali ya da kullanil-
mamalhdir.

. Dolanma, ¢arpma, devrilme gibi olusabilecek durumlar kullanici énceden énlemini alma-
lidir.

e Kanstirma isi bittikten sonra, makina agma-kapama dugmesi ile kapatilmali, uzun sireli
kullanilmayacak ise sékulebilir parcalar gévdeden ayrilmali, gévde ve helezonlar temiz-
lenmeli, su ile temizlendikien sonra tekrar monte edilmelidir. Makina, her zaman sonraki
cahistirma islemi igin temiz tutulmalidir.

e Calismadan sonra Uriun acik birakilmamali ve fiyi cekilmelidir.

*  Makinanin ¢ikis adzi Uretici firma tarafindan onaylanmadigi sirece degistirilmemeli, farkh
aparatlar takilmamaldir. Bu konudaki siparis esnasinda belirtilmeli, degisikliklerde firma
onayi alinmalidir.

F. GARANTI

Urinon kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynakla-
nan arizalar garanti kapsami digindadir. Ayrica cihaz asagidaki kosullarda garanti disinda kala-
caktir.

*  Hatal elektrik besleme hatti ¢ekilmesi,

e Prizden vb. yerden cihazin ayn bir otomatik sigorta ile korunmamasi,

*  Voltajin digmesi veya yikselmesi,

*  Hatal aksesuar montajindan dolayi yapilan midahaleler,

e Dis etkenlerden kaynaklanan arizalar (Yagmur, soguk, darbe, yangin, sel vb.),

*  Talimata uygun olmayan cihaz kullanimi,

e Orijinal olmayan veya uretici tarafindan onaylanmamis pargalarin cihaza montaiji,
e Yetkili servis harici kisilerce yapilan montaj ve miudahaleler,

e Seri numarasi degistirilmis ya da tahrip edilmis Gronler,

Yetkili servis ile ilgili anlagmazliklar veya sikayetler muisteri hizmetlerine dogrudan
mail yoluyla bildirilmelidir.



H. SORUN GIDERME

Servis cagirmadan ya da aramadan énce bu listeyi gdzden gegirin. Bu, zamandan
ve paradan tasarruf etmenizi saglar. Bu liste hatali iscilige ya da malzeme kullanimina bagh
olmayan, sik rastlanabilecek sikayetleri icermektedir. Burada agiklanan bazi ézellikler sizin Gri-
nUnuzde olmayabilir.

1. MAKINA CALISMIYOR

e Fisi dozgUn bir sekilde prize takili degildir
>>>Fisi prize dizgin bir sekilde takin.

*  Makinanizin baglandigi prizin sigortasi ya da ana sigorta atmistir.
> >>Sigortayi kontrol edin.

*  Acil stop butonu takili kalmighr.
>>>Acil stop butonunu kontrol edin.

2. HELEZON DONMUYOR

*  Makinaya elekirik gelmiyordur.
>>>Fisi ve sigortayi kontrol edin.
*  Helezon sikigmistir.
>>>Helezon gévdesini ve cikisini géz ile kontrol edin. Elinizi icine sokmayin!

3. VAKUM CALISMIYOR (VAKUMLU MODELLERDE)

*  Vakum motoru calismiyor.
>>>Vakum baglanti kablolarini kontrol edin.
*  Camurda hava kalyor.
>>>Vakum haznesi catlamig veya hava aliyor olabilir. Gévde Uzerindeki vakum haz-
nesini kontrol edin.
e Yeterli vakumlamiyor.
>>>Vakum basincini kontrol edin.

4. ELEKTRIK KACAGI

*  Makinada elektrik kacagi var.
>>>Topraklh priz kullanin.

Bu bélumdeki talimatlarn uygulamaniza
ragmen sorun devam ediyorsa bayinize
veya Yetkili Servise danigin. Calismayan
bir Urinu asla kendiniz onarmaya calig-

UYARI B mayin.




H. TUKETICIi HIZMETLERI

MUSTERI HIZMETLERI

MUSTERI MEMNUNIYET POLITIKASI
Musterilerimizin istek ve énerilerini her kanaldan kargilamaktan mutluluk duyariz.

Cagri Merkezimiz : 0850 255 0274

Cagr Merkezimiz ile yaptiginiz gérigmeler iletisim hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin
icin tanimlanan tarifeye gére ucretlendirilir.

Sabit veya cep telefonlarinizdan ¢cagri merkezi numaramizi arayarak Orininiz ile ilgili arzu ettigi-
niz hizmeti talep edebilirsiniz.

WhatsApp Destek Hattimiz : 0850 255 0 274
Faks Numaramiz : 0274 22517 20
Web Adresimiz : www.refsan.com.tr
E-Posta Adresimiz : refsan@refsan.com.tr

Sosyal Medya Hesaplarimiz

Instagram : @refsan.com.ir

Facebook : @refsan.com.ir

Youtube : REFSAN

Posta Adresimiz : 1.0SB. 1.CAD NO:2 Merkez/Kitahya

Mdosterilerimizden iletilen istek ve énerilerin Refsan’a ulastigi bilgisini, mosteri profili ayrimi yapil-
maksizin kendilerine 24 saat iginde veririz.

Misteri Hizmetleri sirecimiz

Musterilerimizin istek ve énerilerini;

. izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve givenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
. Yasal dizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.
. Bu geri bildirimleri sireglerimizin daha mikemmel hale getirilmesinde kullaniriz.

. Refsan olarak, mikemmel misteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul eder, misteri odakli bir
yaklagim benimseriz.

. Butin siUreglerimizi yénetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir yapi gelistirilmesini
saglariz.

. Yénetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

Asagidaki 6nerilere vuymanizi rica ederiz.

. l:Jrﬁni)n(Jz(J aldiginizda Garanti Belgesini onaylattiriniz.

. Urinonozo kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

. Urinonoz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralarindan Gagri Merkezimize
bagvurunuz.

. isiniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Servis Formu” istemeyi unutmayiniz.

. Alacaginiz “Servis Formu”, ilerde Grininizde meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar
saglayacakhr.

REFSAN iZOLASYON SAN.TIC.LTD.STi. tarafindan retilmistir.
1. OSB. 1. CAD NO:2
Merkez/Kitahya

Mengei: Turkiye



REF/sAN GARANTI BELGESI

GARANTI SARTLARI
1) Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
2) Mala iliskin tanitma ve kullanma kilavuzunda gésterildigi sekilde kullaniimasi ve REFSAN iZOLASYON SAN.
TIC.LTD.STi.'nin yetkili kildigi servis calisanlari disindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir ne-
denle midahale edilmemis olmasi sartiyla, malin plastik aksanlari hari¢ biton parcalari; malzeme, iscilik ve
Uretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen sire kadar garanti eder.
3) Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili Toketicinin Korunmasi Hakkinda Kanu-
nun 11 inci maddesinde yer alan;
a- Sézlesmeden dénme,
b- Satis bedelinden indirim isteme,
¢- Ucretsiz onarilmasini isteme,
¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.
4) Toketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen
parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir Geret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yokomlodor. Tuketici Geretsiz onarim hakkini dretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici,
Uretici ve ithalater tuketicinin bu hakkini kullanmasindan miteselsilen sorumludur.
5) Tuketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
- Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri igin gereken azami strenin asilmasi,
- Tamirinin momkdn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatg tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda; tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa ma-
lin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin
yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatg moteselsilen sorumludur.
6) ilgili mevzuatlarda belirlenen kullanim émro siresince malin azami tamir siresi 20 is ginini, gecemez. Bu
sUre, garanti suresi icerisinde mala iliskin anzanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde,
garanti suresi diginda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsami
icerisindeki malin arizasinin 10 is ginu icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgi; malin tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer ézelliklere sahip baska bir mali toketicinin kullanimina tahsis etmek zorunda-
dir. Benzer &zelliklere sahip baska bir malin tiketici tarafindan istenmemesi halinde uretici veya ithalatcilar bu
yOkomlolokten kurtulur. Malin garanti suresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen sire garanti
suresine eklenir.
7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirn kullaniimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar
garanti kapsami digindadr.
8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim ye-
rinin bulundugu veya tuketici isleminin yapildigi yerdeki Toketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine
bagvurabilir.
9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda tiketici, Ticaret Bakanligi Tiketicinin Ko-
runmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Midirligine bagvurabilir.

URETICi FIRMANIN URUNUN

Unvani: Refsan izolasyon San. Tic. Ltd. Sti. Markasi:

. inkéy Mah. Perli Yolu Cad. No:19 Cinsi:

Adresi: Merkez/Kitahya Modeli:

Telefonu: | 0850 255 0274 Seri No:

Fax: 0274 22517 20 Garanti Suresi: 2 YIL

Web: www.refsan.com.ir Azami Tamir siresi: | 20 Is Gono
SATICI FIRMANIN

Unvani: Fatura Tarihi ve Sayisi:

Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:

Telefonu: Yetkilinin imzasi:

Fax: Firma Kasesi:

Web:

Bu bélimd, drind aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.



www.refsan.com.tr

“Deneyim bize ayrintilarin 6nemini égretti”



