Senpazar AVM Uyelik Hakkinda KVKK Uyumluluk Cahismasi

Not 1: Uyelik formunun en alt kismma bir kutucuk eklenmelidir. Kullanicilar “Uyelik
Aydinlatma Metnini okudum, anladim.” yazisinin yaninda yer alacak kutucugu isaretlemeden

siparisi tamamlayamamalilar. Burada “onayliyorum”, “rizam vardir” tarzinda ifadelere yer
verilmemesi gerekmektedir. Zira aydinlatma metninin sunulmasi onaya tabi bir islem degildir.

UYELIK FORMU KiSiSEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN AYDINLATMA
METNI

SENPAZAR TICARET ALISVERIS MERKEZLERI LTD. STi. (“SENPAZAR AVM”)
olarak; 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat ve yasal
diizenlemelerden kaynaklanan faaliyetleri ¢ergevesinde kisisel verilerinizin islenmesi,

saklanmas1 ve aktarilmasina iliskin sizleri bilgilendirmek amaciyla isbu aydinlatma metnini
hazirladik.

(I) Isledigimiz Kisisel Veri Kategorileriniz Nelerdir ve Bunlari Hangi Amaclarla
Isliyoruz?

Ziyaretgilerimizin kisisel bilgileri SENPAZAR AVM tarafindan KVKK’nin 4.2. maddesinde
ongoriilen;

(i) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma,

(ii) Dogru ve gerektiginde giincel olma,

(iii) Belirli, agik ve mesru amagclar icin islenme,

(iv) Islendikleri amagla baglantili, siirli ve 6l¢iilii olma,

(v) Ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme,

ilkelerine uygun olarak, asagida belirtilen amaglar dogrultusunda islenebilecektir.
Kimlik bilgileri (ér: ad, soyadi, d.tarihi, cinsiyet), iletisim bilgileri (dr: adres, telefon

numarasi, e-posta adresi), musteri islem bilgileri (or: siparis bilgileri, odeme bilgileri, favori
tiriin bilgileri, sepet bilgileri vb.)

(i) faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi

(ii) bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi

(iii)finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi

(iv)firma / iiriin / hizmetlere baglilik siire¢lerinin yiiriitiilmesi
(v) iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

(vi)is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / denetimi

(vii)  1s siireclerinin iyilestirilmesine yonelik onerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi
(viii) is stirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
(ix)lojistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

(x) mal / hizmet satis siireclerinin yiiriitiilmesi

(xi)mal / hizmet satig sonras1 destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi
(xii) pazarlama analiz ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi

(xiii) reklam / kampanya / promosyon siire¢lerinin yiriitilmesi



(xiv) miisteri iligkileri yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi

(xv) miisteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yliriitiilmesi
(xvi) talep / sikayetlerin takibi

(xvii) {irlin / hizmetlerin pazarlama siireglerinin yiiriitiilmesi
(xviii) saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

amaclariyla islenecektir.
Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemleri Nelerdir?

Yukarida kategoriler halinde belirtilen kisisel verileriniz; {iyelik formu, tiyelik bilgileri
sayfasin1 doldurmaniz, adres defterim sayfasindan adreslerinizi kaydetmeniz, sepetinize veya
favorilerinize iirlin eklemeniz, siparis vermeniz, satin almis oldugunuz iiriinleri iade etmeniz,
destek talepleriniz gibi internet sitemizi kullaniminiz vasitalartyla kismen veya tamamen
otomatik olan yollarla toplanmaktadir.

(IT) Kisisel Verilerinizin Toplanmasinin Hukuki Sebebi Nedir?

Kisisel verileriniz, SENPAZAR AVM tarafindan; yukarida agiklanan amaglarin
gerceklestirilmesi dogrultusunda KVKK’nin 5. maddesinde belirtilmis olan;

(i) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

(ii)Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sO6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

(iii)Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmast

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.
(III) Kisisel Verilerinizi Uciincii Bir Kisiye Aktartyor Muyuz?

Yukarida bahsedilen kisisel veriler, yasal diizenlemelerin 6ngordiigii kapsamda, faaliyetlerin
mevzuata uygun yiritiilmesi, hukuk islerinin takibi ve yiirttiilmesi, yetkili kisi, kurum ve
kuruluslara bilgi verilmesi amaciyla yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, siparisinizin teslim
edilebilmesi amaciyla kargo sirketine ve hizmetlerimizin geregi gibi ifa edilebilmesi amaciyla
gerekli oldugu odlciide grup sirketlerimize aktarilmaktadir. Ayrica s6z konusu kisisel veriler,
ileride ¢ikabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak kullanilabilmesi amaciyla hizmet
aldigimiz hukuk biirosuna ve adli makamlara aktarilabilecektir.

(IV) Kisisel Verileriniz ile lgili Haklarimzi Nasil Kullanabilirsiniz?

KVKK’nin ilgili kisilerin haklarin1 diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi
SENPAZAR TICARET ALISVERIS MERKEZLERI LTD. STI. ait
“https://www.senpazar.com.tr/” adresinde yer alan “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Teblig” uyarinca sizlere kolaylik saglamasi adina hazirlanan “Veri
Sorumlusuna Bagvuru Formu” araciligiyla bizlere iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusu: SENPAZAR TICARET ALISVERIS MERKEZLERI LTD. STi.


https://www.senpazar.com.tr/

Adres: Altingehir Mah. Alemdag Cad. No:700 Kat:3 Cayirdénii Mevkii Umraniye
ISTANBUL

Mail: kvkk@senpazar.com.tr
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