KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKIN
MUSTERI AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu; Eyfel Parfiim ith. Ihr. San. Ve Tic. Ltd. Sti. ( Adres: Orta Mahallesi 30 Agustos
Cad. No: 53/1 Tuzla/istanbul, Tel: 0216 356 34 56, Faks: ........... Websitesi:
http://www.eyfelparfum.com.tr/,  E-mail:  info@eyfelparfum.com.tr , Mersis  No:
0383041851100015 ) tarafindan, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’u (Bundan
sonra “KVKK?” olarak ifade edilecektir.) ile Aydinlatma Yikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Tebli§ (Bundan sonra “Teblig” olarak belirtilecektir.)
uyarinca miisterilerin bilgilendirilmesi amaciyla isbu aydinlatma metni diizenlenerek ilan
edilmistir.

KVKK madde 10; “Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya
yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere; Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, Kisisel
verilerin hangi amacla islenecedi, Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla
aktarilabilecegi, Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi, 11 inci maddede sayilan
diger haklari, konusunda bilgi vermekle yiikiimliidiir.”

KANUNDA YER ALAN TEMEL TANIMLAR

Kisisel Veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii
bilgidir.

Kisisel Verilerin Islenmesi : Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin par¢ast olmak kaydiyla otoma-
tik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
a¢iklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmast ya da kullanilmasinin engellenmesi
gibi veriler  iizerinde gerceklestirilen her tiirli islemdir.

Veri Sorumlusu : Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu
olan gercek ve tiizel kisidir. Isbu metin kapsaminda veri
sorumlusu Orta Mahallesi 30 Agustos Cad. No: 53/1
Tuzla/Istanbul adresinde mukim Eyfel Parfiim ith. Ihr. San. Ve Tic.
Ltd. Sti. “dir.

Veri kayit sistemi (VERBIS): Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi
kay1t sistemidir.

Acik Riza : Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve dzgiir
iradeyle agiklanan rizadir.
Kurul : Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu ifade eder.

MUSTERILERE iLiSKiN KiSiSEL VERILER

Kurumumuzca, miisterilere iliskin kisisel veriler isbu metinde belirtilen amaglar ve isleme sartlari
dogrultusunda islenebilmektedir. Islemeye konu kisisel veriler sunlardir:

a. Kimlik Verileri
Ad, soyad, anne-baba adi, dogum tarihi, T.C kimlik no, cinsiyet, uyruk bilgisi, gérev ve unvan bilgisi.

b. iletisim Verileri
Telefon numarasi, e-posta adresi, adres bilgisi, sirket ici iletisim bilgileri (sirket telefon numarasi,
dahili telefon numarasi, kurumsal e-posta adresi, kayitli e-posta adresi).

c¢. Finansal Veriler
Banka IBAN numaras, iicret ve detaylar1, borg bilgileri.

d. Gorsel ve isitsel Veriler

Gergek kisiye ait fotograf, kamera kayitlar.




e. Diger Veriler
Fatura-Senet-Cek Bilgileri, Siparis Bilgisi, alisveris ge¢misi bilgileri, ip adres bilgileri, internet sitesi
giris - ¢ikis kayitlar, el yazi ve imza, talep-sikayet bilgileri.

EYFEL PARFUM iTH. iHR. SAN. VE TiC. LTD. STi.’NIN KiSiSEL VERILERi iSLEME

AMACI

KVKK’nin 10. maddesi ve Teblig’in 5. maddesi kapsaminda KVKK’nin 4. maddesinde
belirtilen isleme sartlarina uygun olarak miisterilerin kisisel verileri su amaglarla
islenebilmektedir:

» Hizmet sozlesmesine bagli olarak; hizmet yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi,
Kurumumuz ile iliskisi olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temin edilebilmesi,
Hizmet sartlarinda meydana gelebilecek degisiklikler hakkinda bilgilendirme yapilmasi,

Miisteri sikayetlerinin ¢oziilmesi ve veri erisim veya diizeltme taleplerinin isleme alinmasi,

vV V VYV

Elektronik (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve
belgelerin diizenlenmesi,

A4

Borglar Kanunu, Ticaret Kanunu ve diger tiim mevzuatlar kapsaminda sézlesme siire¢lerinin
ylriitiilmesi,

A4

So6zlesme siireglerinin yiiriitiilmesi,

A4

Yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve vyiriirliikteki mevzuattan dogan haklarin
kullanilmasi,

Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi
Acil durum yonetimi siire¢lerinin yiiriitiilmesi
[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Muhasebe ve finans iglerinin yiiriitiilmesi
Organizasyon ve etkinlik yonetimi

Bilgi giivenligi siire¢lerinin yiiriitiilmesi

Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
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Fiziksel mekan giivenliginin temini

KiSiSEL VERi TOPLAMANIN YONTEMIi VE HUKUKIi SEBEBI

Kisisel veriler, hukuki iliski kurulmasi sirasinda dogrudan ilgili kisiden, iigiincii kisilerden ve
yasal mercilerden elde edilebilecektir. Bu kapsamda sdzlesmeler, elektronik posta, basvuru
formlar1 gibi araglar {izerinden, Sirketimiz ile yapilan yazili veya sozli iletisim kanallar
araciligiyla sozlii, yazili veya elektronik ortamda kisisel veriler toplanmaktadir.

KVKK’nin 5. maddesinde yer alan hiikiim uyarinca kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi
olmadan islenemez. Kanun istisna olarak acik riza aranmayacak halleri belirtmistir. Kanunda
acgik hiikkiim bulunmasi, bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, sirketin
hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, Ilgili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi, Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri iglemenin
zorunlu olmasi, Ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi durumunda agik riza
aranmaksizin kigisel veriler sirketimiz tarafindan islenebilecektir.

Eyfel Parfiim ith. Ihr. San. Ve Tic. Ltd. Sti.’ nin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in KVKK’nin 5
ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel verileri isleme sartlar1 ve amaglar1 kapsaminda ve ilgili sair
mevzuat tarafindan Ongoriillen esas ve usuller dogrultusunda isbu Aydinlatma Metni’'nde
belirtilen amagclarin saglanmasi ve hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilebilmesi i¢in yukarida
belirtilen hukuki sebeplerle islenmektedir.




KiSISEL VERILERIN KIMLERE VE HANGi AMACLA AKTARILABILECEGI

Miisterilerin kisisel verileri, Kanun’un 8. ve 9. maddesinde belirtilen veri aktarma ve isleme sartlari
ile yukarida sayilan amaglarin gerceklestirilmesini saglamak amaci ile mevzuatta belirlenen
gilivenlik ve gizlilik esaslar1 uyarinca yeterli ve etkili 6nlemler alinmak kaydiyla; tedarikgilerle,
hissedarlarla, yetkili saticilarla, hizmet alinan 6zel hukuk kisileriyle (denetim, mali miisavirlik,
hukuk vb. konularda), bagimsiz denetim kuruluglariyla, finans kuruluglariyla, direkt ve dolayli
istirakler basta olmak iizere yurt icindeki ve yurt disindaki is ortaklariyla, yurticinde ve
yurtdisinda bulunan depolama, arsivleme, bilisim teknolojileri destegi alinan firmalarla (sunucu,
hosting, program, bulut bilisim), hukuken yetkili kamu kurumlar1 ile paylasilabilecek ve
aktarilabilecektir.

KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURESI

KVKK hiikiimlerine uygun olarak, is bu “Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma
Metni” nde belirtilen amaglarla iglenmis olan kisisel verileriniz, KVKK madde 7/f.1.’e gore
islenmesi gerektiren amag ortadan kalktifinda ve/veya mevzuat uyarinca verilerinizi islememiz
icin zorunlu kilindigimiz zaman asimi siireleri doldugunda, Kisisel Verileri Saklama ve Imha
Politikas1 g6z Oniine alinarak kisisel verileriniz tarafimizca silinecek, yok edilecek veya
anonimlestirilerek kullanilmaya devam edilecektir.

ILGILI KiSININ HAKLARI

Ilgili kisi, Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme, Kisisel verileri islenmisse buna
iligkin bilgi talep etme, Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme, Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi iigiincii
kisileri bilme, Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme, KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme, Kurumumuzca talebe bagl olarak kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ya
da diizeltilmesi halinde aktarilan iiciincii kisilere bildirilmesini isteme, Islenen verilerin
miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

BASURU HAKKININ iSTISNALARI

KVKK’nin 28/2 hiikmii uyarinca, asagidaki hallerde zararin giderilmesini talep etme hakki harig
olmak {izere, ilgili kisilerin KVKK’nin 11. maddesinde belirtilen haklardan yararlanmalar1 miimkiin

olmayacaktir.

» Kisisel veri islemenin sug iglenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi,

> llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

BASVURU YONTEMIi VE FORMU

Ilgili kisi, yukarida sayilan haklarina iliskin basvurularmi Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig’de 6ngoriilen bagvuru usullerine uygun olarak yapabilecektir.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 11. Maddesinde sayilan haklar kapsamindaki talepler,
KVKK’nmn 13. Maddesi ile Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’in 5.
Maddesi geregince, http://www.eyfelparfum.com.tr/kvkk/ adresindeki formun doldurulmasi
suretiyle agsagida acgiklanan yontemlerden biri ile bagvurulabilecektir.



http://www.eyfelparfum.com.tr/kvkk/

Sirkete iletilen bagvurular, KVKK’nin 13/2 maddesi geregince, talebin niteligine gore, talebin Sirkete
ulastig tarihten itibaren 30 giin icinde cevaplandirilacaktir. Bagvuruya iliskin cevaplar, KVKK’nin 13.

Maddesi geregince, yazili ve elektronik ortamdan bagvuru sahibine ulastirilacaktir.

adresi kullanmak
suretiyle

BASVURU BASVURU YAPILACAK ADRES BASVURUDA
YONTEMI YER ALMASI
GEREKEN
BILGI
1. Yazih Islak imzali | Orta Mahallesi 30 Agustos Cad. No: | Zarfin/tebligatin
Olarak sahsen  basvuru | 53/1 Tuzla/Istanbul lizerine  “’Kisisel
Basvuru veya Noter Verilerin
vasitastyla Korunmast
Kanunu
Kapsaminda Bilgi
Talebi”
yazilacaktir.
2.Kayith Kayitlt Elektronik | eyfelparfum@hs01.kep.tr E-posta’nin  konu
Elektronik Posta (KEP) kismma  “’Kigisel
Posta (KEP) adresi ile Verilerin
adresi ile Korunmasi
Kanunu Bilgi
Talebi”
yazilacaktir.
3.Sirket Eyfel Parfiim | info@eyfelparfum.com.tr E-posta’nin  konu
Sisteminde sisteminde kayith kismma  “’Kisisel
Bulunan bulunan Verilerin
Elektronik elektronik  posta Korunmasi
Posta Adresi adresi Kanunu Bilgi
ile Basvuru kullanilmak Talebi”
suretiyle yazilacaktir.
4.Sirket Mobil imza/e- | info@eyfelparfum.com.tr E-posta’nin  konu
Sisteminde imza icerecek kismma  “’Kisisel
Bulunmayan bi¢imde Eyfel Verilerin
Elektronik Parfiim Korunmasi
Posta Adresi sisteminde Kanunu Bilgi
ile Basvuru bulunmayan Talebi”
elektronik  posta yazilacaktir.

Talebin kabul edilmesi ya da gerekgesinin agiklanarak reddedilmesi halinde cevap, talep
sahibine elektronik ortamda ya da yazili olarak bildirilecektir. Bagvuruda yer alan talebin kabul
edilmesi halinde firmamizca gecikmeksizin geregi yapilacaktir.

VERiIi SORUMLUSUNA BASVURU USUL VE ESASLARI HAKKINDA TEBLIG MD. 7

UCRET: Basvuruya yazili olarak cevap verilmesi durumunda, 10 sayfaya kadar iicret

alinmayacak olup 10

sayfanin iizerindeki her sayfa i¢in 1 Tiirk Liras1 islem iicreti

alinabilecektir. Bagvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde
ise kay1t ortaminin maliyeti tutarinda bir iicret talep edilebilecektir.
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