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ithalatgi Firma:

Aykut Global ithalat ihracat Anonim Sirketi
Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr. Fahrettin Kerim
Gokay Cad. No:13/3

Uskiidar 34662 - istanbul / TURKIYE Uskiidar
Vergi Dairesi - 122 082 7157

Tel: 0216 634 44 44

Faks: 0216 634 39 88

imalatgi Firma:

STEAMONE SAS

10 Avenue Gerges V - 75008
PARIS FRANCE

Telefon: +33(0)1 47.63.49.39

Tasgima ve Nakliye Sirasinda Dikkat Edilecek
Hususlar:

a. Uriiniiniizii dolu veya bos kullanirken, diiz ve
kaygan olmayan zeminler (zerinde durmasini
saglayiniz.

b. UriinG bir zemine koyarken Urln ile zemin
temasinin hizli ya da sert olmamasini saglayiniz.

Aksi takdirde Grlin zarar gorebilir.

c. Tasima veya nakliye sirasinda Grlinin bos ve
kuru olmasini saglayiniz, titresime ve darbeye
maruz kalmayacak bir koruma veya ambalaj ile bu
islemin yapilmasi gerekmektedir.

Kullanim Hatalarina iligkin Bilgiler:

Urlinin amacina  uygun olarak kullanilmamasi
durumunda Uriin ve/veya kisiler zarar gérebilir.
Tanitma ve kullanim kilavuzu okunmali ve Griin bu
talimatlara uygun olarak kullanilmalidir. Bu tir
durumlarda garanti prosediirii uygulanamaz. Uriinde
olusacak fiziki hatalar (kink, catlak vb.) garanti
kapsaminda olmayp, tiiketici sorumlulugundadir.

Kullanim Omrii Bilgisi:

6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Kanunu

tarafindan satis sonrasi hizmetler yonetmeligi ek liste
de tespit ve ilan edilen kullanim 6mrii 7 yildir.

Enerji Tiiketimi Agisindan Verimli Kullanima

iligkin Bilgiler:

Kisit  enerji  kaynaklarimizi  verimli  kullanmak
adina, Uriiniinlizl aktif olarak kullanmadiginiz siirece
fisten cekiniz. Standby 6zelligi olan modellerde Grlini
standby modunda birakmamaya 6zen gésteriniz.

Uriiniin Montaji:

Urliniin montaji icin teknik kisiye ihtiyag yoktur.
Tanitma ve kullanma kilavuzundaki talimatlara
gore Urlind kullanima hazir hale getirebilirsiniz.
Urlintiniizii 11k su ile temizledikten sonra giivenle
kullanabilirsiniz.

Satis Sonrasi Hizmetler:

Telefon: 444 4 784 - 08504737271

Adres: Barbaros Mahallesi Sedef Sokak
Validebag Konaklari A2 Blok D:19

Uskiidar - istanbul

E-posta: destek@aykutglobal.com

Glincel yetkili servis listesi internet sayfasinda
mevcuttur, su adresten bilgi edinebilirsiniz:
https:/www.aykutglobal.com/iletisim

Glincel yetkili servis iletisim bilgileri ve yedek parca
malzeme temini igin yukarida iletisim bilgileri bulunan
Miisteri Hizmetleri ile iletisime gegebilirsiniz.

Tuketiciler, sikayet ve itirazlar konusundaki basvurularini
tiiketici mahkemelerine ve tiiketici hakem heyetlerine
yapabileceklerdir. Urliniin 6502 sayili Tiketicinin
Korumasi korunmasi hakkinda kanun da tanimlanmis ve
‘Ayipl mal” olarak nitelendirilen kapsama girmesi
durumda;

(1) Malin ayipli oldugunun anlagilmasi

durumunda tiiketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek
sbzlesmeden donme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis

bedelinden indirim isteme,

c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitin
masraflari saticiya ait olmak tizere satilanin Ucretsiz
onarilmasini isteme,

(2) Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misliile
degistirilmesi haklar Uretici veya ithalatciya karsi da
kullanilabilir. Bu fikradaki haklarin yerine getirilmesi
konusunda satici, Uretici ve ithalatgr miteselsilen
sorumludur.

Uretici veya ithalatgi, malin kendisi tarafindan

piyasaya suriilmesinden sonra ayibin dogdugunu ispat
ettigi takdirde sorumlu tutulmaz. imkan varsa, satilanin
ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, segimlik
haklarindan birini kullanabilir.



(3) Ucretsiz onarm veya malin ayipsiz misli ile
degistirilmesinin  satict igin  orantisiz  glclukleri
beraberinde getirecek olmasi halinde tiketici,
sozlesmeden dénme veya ayip oraninda bedelden
indirim haklarindan birini kullanabilir. Orantisizligin
tayininde malin ayipsiz degeri, ayilbin 6nemi ve diger
segimlik haklara bagvurmanin tiiketici agisindan sorun
teskil edip etmeyecegi gibi hususlar dikkate alinir.

(4) Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misliile
degistirilmesi haklarindan birinin segilmesi
durumunda bu talebin saticlya, Ureticiye veya
ithalatglya yoneltilmesinden itibaren azami otuz is
gund, konut ve tatil amagli tasinmazlarda ise altmis

is guinti icinde yerine getirilmesi zorunludur. Ancak,

bu kanunun 58 inci maddesi uyarinca gikarilan
yonetmelik eki listede yer alan mallara iligkin,
tliketicinin Ucretsiz onarim talebi, yonetmelikte
belirlenen azami tamir siiresi iginde yerine getirilir.
Aksi halde tiiketici diger segimlik haklarini
kullanmakta serbesttir.

(5) Tiketicinin sozlesmeden donme veya ayip
oraninda bedelden indirim hakkini sectigi durumlarda,
o6demis oldugu bedelin timi veya bedelden yapilan
indirim tutari derhal tiiketiciye iade edilir.



GARANTI

CIHAZ SAHIBININ

Isim:

Adres:

Ev Tel: Cep Tel:.
Is Tel:. E-mail:

Latfen bu kuponu sag tarafta yazili
olan adrese génderiniz.

Altunizade Mah. Ord. Prof.
J CQUM N 0:ahrettin Kerim Gokay Cad.
No:13/3 Uskiidar/ISTANBUL

GLOBAL ITHALAT
IHRACAT AS.

T: 0216 634 44 44/ F: 0216 634 4570

GARANTI BELGESI

1. Garanti siiresi, malin teslim tarihinden baslar ve
2 (iki) yildir.

Malin butun parcalari dahil olmak tzere

‘malin tamami garanti stiresince garanti
kapsamindadir.
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ayibinin 6nemi ve diger secimlik haklara
bagvurmanin tiketici agisindan sorun teskil
edip etmeyecedi gibi hususlar dikkate alinir.
Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile
dedistirilmesi haklarindan birinin segilmesi

Malin ayipli oldugunun
tilketici, 6502 sayih Tuketicinin Korunmasi
Hakklnda Kanunun T1inci maddesinde yer
alan;

a- Satilani geri vermeye hazir oldugunu
bildirerek sozlesmeden danme,

b- Satilani alikoyup, aylp oraninda satis
bedelinde indirim istem

c- Asin bir masraf geveklumedlgl taktirde,
bittn masraflan saticiya ait olmak izere
satilanin Gcretsiz onanimasini isteme,

¢- Imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile
degistirilmesini isteme, haklarindan birini
kullanabilir.

Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misliile
degistirilmesi haklan dretici veya ithalatciya
kars! da kullanilabilir. Bu fikradaki haklarin
yerine getirilmesi konusunda satici, tretici ve
ithalatci miteselsilen sorumludur. Uretici ve
ithalatci, malin kendisi tarafindan piyasaya
strdimesinden sonra ayibi dogdugunu ispat
ettidi taktirde sorumlu tutulamaz.

Ucretsiz onarnim veya malin ayipsiz misli ile
degistirilmesinin satict icin orantisiz giclikleri
beraberinde getirecek olmasi halinde tuketici,
sozlesmeden donme veya ayip oraninda
bedelden indirim haklarindan birini kullanabilir.
Orantisizligin tayininde malin ayipsiz degeri,
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bu talebin saticiya, Greticiye veya
ithalatciya yéneltilmesinden itibaren azami otuz
is guind, konut ve tatil amacli tasinmazlarda

ise atmis is gna icinde yerine getirilmesi
zorunludur. Ancak, bu Kanunun 58'inci maddesi
uyarinca cikarilan yonetmelik eki listede yer
alan mallara iliskin, tdketicinin dcretsiz onarim
talebi, yonetmelikte belirlenen azami tamir
siresi icinde yerine getirilir. Aksi halde tiketici
diger secimlik haklarini kullanmakta serbesttir.
Tiketicinin sozlesmeden dénme veya ayip
oraninda bedelden indirim hakkini sectigi
durumlarda, 6demis oldugu bedelin tima veya
bedelden yapilan indirim tutari derhal tiketiciye
iade edilir.

Secimlik haklarin kullaniimasi nedeniyle ortaya
cikan tim masraflar, tiketicinin sectigi hakki
yerine getiren tarafca karsilanir. Tuketici bu
secimlik haklarindan biri ile birlikte 11/1/2011
tarihli 6098 sayih Tark Borclar Kanunu
hikamleri uyarinca tazminat da talep edebilir.



GARANTI

GARANTi BASLATMA KUPONU

Satigi Firma Kase ve imza Yetkili Servis Kase ve imza

CiNSi s s -
markas | -~rvr vo

MODELI MONTAJ TARIHi :
SERINO

CIHAZIN

Onvanr:  Aykut [thalat Iracat AS Unvan: Markasl:
Adres: Cinsi:
Adres:  Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr. Telefonu: Modeli
; im Gokay Cad No: : 3
133 Ustd]dar/lSTANBIJL Faks: Bandrol ve Seri No:
Telefonu: 0716 63444 44 e-posta: Teslim Tarihi:
Fatura Tarih ve Sayisi: Garanti Saresi: 2 Yil
Faks: 02166344570 Teslim Tarih ve Yeri: Azami Tamir Slresi: 20 is giind
Yetkili imzasi: Yetkili imzasi: Yetkili imzasi:
Firma kasesi: Firma kasesi: Firma kasesi:

* Aykut Global ithalat ihracat Anonim Sirketi tarafindan verilen isbu garanti, cihazin anormal bir sekilde ve/
veya maksat disi kullaniimasindan dolay! dogacak anizalarin giderilmesini kapsadidi gibi asadida belirtilen
hususlarda garanti dist kalir.

1- Miisteriye tesliminden sonra meydana gelen hasar ve arizalar, 2- Kullanma hatalarindan meydana gelen
hasar ve arizalar, 3- Voltaj diistikligu ve fazlaligi, 4- Hatall elektrik ve su tesisati, uygun olmayan su
kullanmak, 5- Cihazin etiketinde yazili voltajdan farkli voltajda kullanma nedeni ile hasar ve anizalar, 6-
Cihazin dis bélimleri le ilgili sac ve plastik aksamin cizilme ve/veya kinllmasi, 7- Cihazlarimiz ev tipidir, ticari
ve enddstriyel kullanma uygun degildir, 8-. Garanti Belgesi tizerinde veya cihaz tzerindeki seri numarasinda
tahrifat yapildiginda GARANTI GECERSIZDIR.



Misteri Hizmetleri
444 4784

Mail: destek@aykutglobal.com
Adres: Barbaros Mah. Sedef
Sok. A2 Blok No: 19
Uskiidar/ISTANBUL
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EXPERT FRANCAIS DU STYLE

ithalatgl Firma
Aykut Global ithalat ihracat A.S.
Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr. Fahrettin Kerim
Gokay Cad. No:13/3 Uskiidar/iSTANBUL
Tel: 0216 634 44 44
https://www.aykutglobal.com/
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