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Defya olarak bizim için “iyi yaşam”
önce gıdanın özüne olan bir yolculuğa çıkmakla başlıyor.

“İyi yaşam” yolculuğunda iyi beslenmeyi kolaylaştırmak adına
sunduğumuz araçlarla ve  sağlıklı yaşamı destekleyen detoks reçeteleri ile

“Defya İyi Yaşam Ailesi” üyelerimizin her zaman yanında olmaya ve iyi
beslenmek adına tüm birikimimizi aile üyelerimize ulaştırmaya çalışıyoruz.

Modern hayatın yoğun temposunda aile üyelerimizi iyi yaşamın 
dinginliğine eğlenceli bir şekilde iyi besinle ulaştırmayı kendimize 

bir görev olarak kabul ediyoruz. 

Sağlıklı yaşamın keyifli yanını paylaşmak için etkinlikler düzenliyor, iyi
besinin özüne ulaşmak için kişiselleştirilebilir reçeteler sunuyor, bu amaç

doğrultusunda dünyaca ünlü mutfak ekipmanlarını sizlerle buluşturuyoruz.

Çünkü en iyisi, kendi yaptığınız.

Sizi de bu yolculukta bizimle birlikte yürümeye davet ediyoruz.
Ailemizin bir üyesi olmanız için sabırsızlıkla bekliyoruz.



DEĞİRMEN
KULLANMA KILAVUZU

“Geleneksel, Dayanıklı, Sürdürülebilir”

Şirketimizden bir ürün satın almaya karar verdiğinizi için çok teşekkür ederiz. En 

iyi malzemelerden, detaylara önem verilerek el yapımı olarak üretilen güvenilir 

cihazımızdan çok memnun kalacaksınız. Lütfen cihazın ilk kullanımından önce bu 

kullanma talimatlarını dikkatlice okuyunuz. Bu kullanma talimatları, cihazı güvenli 

bir şekilde kullanmak için gerekli olan tüm bilgileri içermektedir.

Güzelce hazırladığınız yemeklerinizin tadını çıkarmanız dileğiyle

Marcel & Peter Koidl
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1.	 Lütfen kullanım talimatlarını dikkatlice okuyun ve eklenmiş notlara uyun.

2.	 Cihazınızın güç kablosunu sadece yürürlükte talimatlara uygun yerleştir-

ilmiş ve topraklı bir elektrik prizine takınız. Birden fazla fiş veya uzatma 

kablosu kullanmayınız.

3.	 Cihazı yalnızca ilgili tüm parçalar sağlam durumdaysa kullanınız.

4.	 Yalnızca ayıklanmış, içerisinde yabancı madde olmayan gıdalar kullanın. 

Olası taş parçaları ve yabancı maddeler cihaza zarar verebilir.

5.	 Komo cihazınız esas olarak ahşaptan üretilmiştir. Bu malzeme, çevresel et-

kenlere karşı tepki verir. İklim ve sıcaklık değişimleri ufak çatlaklara neden 

olabilir. Bu, cihazın işleyişini etkilemeyecektir. Cihazın en iyi şekilde muha-

faza etmek için cihazı radyatörlerin veya sobanın yakınına yerleştirmeyin 

ve cihazı doğrudan güneş ışığı alan yerlere koymaktan kaçınınız.

6.	 Cihazlarımız evlerde bulunan ortalama miktardaki tahıl, un vb. madde- 

lerin öğütülmesi için tasarlanmıştır ve ticari amaçlarla kullanıma uygun 

değildir. Profesyonel cihazlarımız istisnaidir.

7.	 Hasarlı cihazlar çalıştırılmamalıdır. Cihazınızın fiş veya elektrik kablosu 

hasarlı ise, bunların değişimlerini üretici, satış sonrası destek birimi ya da 

uzman bir kişi tarafından yaptırınız.

8.	 Tamir işlemleri sadece Defya tarafından onaylanan uzmanlar tarafından 

yapılabilir.

9.	 Cihazınızı asla gözetimden uzak çalıştırmayınız!

10.	 Cihazınızı kullanım sırasında sağlam bir zemine (ör. mutfak tezgâhı)               

yerleştirin. Bu, cihazın altındaki menfezlerin motoru havalandırması için 

gerekli hava sirkülasyonunu sağlayacaktır.

KOMO CİHAZLARI İÇİN
GÜVENLİK TALİMATLARI
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11.	 Cihazı dışarıda, nemli ortamlarda ya da ağzı açık bir su bidonunun yanında 

kullanmayınız. Cihaz Islanmamalıdır.

12.	 Kullanım sırasında ellerinizi asla huni ya da un çıkışı haznesine koymayınız 

(Yaralanma riski!)

13.	 Cihazı kullanmadan önce, cihazın belirtilen gıdalar için uygun olup                       

olmadığını kontrol edebilirsiniz.

14.	 Öğütme taşlarının bakım ve temizlik amacıyla sökülmesi tarafınızca 

yapılabilir. Ancak makinanın geri kalanı yetkili servis tarafından özel 

aletler kullanılarak açılabilir. Müdahale edildiği durumda garanti kapsamı 

dışında kalacaktır.

15.	 Cihazın kendi kendine çalışma riskine karşı, değirmenin haznesini açmadan 

önce mutlaka fişini prizden çekiniz (Yaralanma riski!)

16.	 Cihazla oynamamaları için çocukların gözetim altında tutulması gerekir.

17.	 Cihazı sıvılardan, ısıdan, ateşten ve nemli ortamlardan uzak tutun.

18.	 Üretici, yanlış kullanım veya yanlış kullanımdan kaynaklanan hasarlardan 

sorumlu tutulamaz.
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•	 Değirmeninizin güç kablosunu sadece yürürlükteki talimatlara uygun yerleştirilmiş ve 

topraklı bir elektrik prizine takınız.

•	 Hasarlı cihazlar çalıştırılmamalıdır.

•	 Cihazınızın fiş veya elektrik kablosu hasarlı ise, bunların değişimlerini üretici, satış sonrası 

destek birimi ya da uzman bir kişi tarafından yaptırınız.

•	 Tamir işlemleri sadece Defya tarafından onaylanan uzmanlar tarafından yapılabilir.

•	 Değirmeni asla gözetimden uzak çalıştırmayınız!

•	 Kullanım sırasında ellerinizi asla huni ya da un çıkış haznesine koymayınız. (Yaralanma riski!)

•	 Cihazın kendi kendine çalışma riskine karşı, değirmenin haznesini açmadan önce mutlaka 

fişini prizden çekiniz. (Yaralanma riski!)

•	 Bu cihaz, güvenliklerinden sorumlu bir kişi tarafından gözetim altında olmadıkça veya 

cihazın güvenli şekilde kullanımına dair eğitim verilmedikçe fiziksel, duyusal veya zihinsel 

kapasitesi düşük ya da deneyimi ve/veya bilgisi olmayan kişiler (çocuklar dâhil) tarafından 

kullanılamaz.

•	  Cihazla oynamamaları için çocukların gözetim altında tutulması gerekir. 

•	 Cihazı asla suya daldırmayın. 

•	 Komo tahıl değirmenleri elektrik şebekesindeki aşırı dalgalanmalara karşı, akımı kesen ve 

motoru fazla akım çekmesini engelleyerek koruyan bir elektrik sigortası ile donatılmıştır. 

(Örnek: bir yabancı maddenin değirmen taşlarını tıkaması durumu).

DİKKAT ÖNCE GÜVENLİK!
Elektrikli aletler kullanılırken, aşağıdakiler dahil olmak 

üzere temel güvenlik kurallarına her zaman uyulmalıdır:

ÖNEMLİ GÜVENLİK KURALLARI
Tüm Talimatları Okuyun!
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ÇEVRE TALİMATLARI
AEEE yönetmeliğine uyum ve atık ürünün elden çıkarılması:

Bu ürün, T.C. Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından yayımlanan “Atık Elektrikli ve Elek-

tronik Eşyaların Kontrolü Yönetmeliği’nde belirtilen zararlı ve yasaklı maddeleri içermez. 

AEEE Yönetmeliğine uygundur. Bu ürün, geri dönüşümlü ve tekrar kullanılabilir nitelikteki 

yüksek kaliteli parça ve malzemelerden üretilmiştir. Bu nedenle, ürünü, hizmet ömrünün 

sonunda evsel veya diğer atıklarla birlikte atmayın. Elektrikli ve elektronik cihazların geri 

dönüşümü için bir toplama noktasına götürün. Bu toplama noktalarını bölgenizdeki yerel 

yönetime sorun.

Kullanılmış ürünleri geri kazanıma vererek çevrenin ve doğal kaynakların korunmasına 

yardımcı olun. Ürünü atmadan önce çocukların güvenliği için elektrik fişini kesin ve kapıda 

kilit varsa çalışmaz duruma getirin.

Ambalaj bilgisi:

Ürünün ambalajı, Yasal Mevzuatımız gereği geri dönüştürülebilir malzemelerden üretilm-

iştir. Ambalaj atığını evsel veya diğer atıklarla birlikte atmayın, yerel otoritenin belirttiği 

ambalaj toplama noktalarına atın.
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Hangi malzemeler öğütülebilir?
Buğday, spelt-dinkel, karabuğday, pirinç, arpa, darı, mısır, kahve, kimyon, biber, kişniş, anason 
veya rezene gibi birçok baharat. Bahsedilen malzemeler sadece örnek olarak verilen ufak bir 
seçkidir ve tabii ki ezebileceğiniz gıdalar bunlarla sınırlı değildir.

Öğütülecek ürün
Öğüteceğiniz gıdanın iyicene ayıklanmasına özen gösterin, aksi takdirde cihaz taşlar, vb. 
pislikler tarafından zarar görebilir.

DEĞİRMENLERİN GENEL İŞLEYİŞİ

• Ununuzu yalnızca bir kez öğütün, birkaç kez öğüterek unun inceliğini artırmak mümkün değildir. 
Bunun sonucunda yalnızca öğütücü taşları yıpratacaktır.
• Tahılı her zaman kuru bir yerde muhafaza edin. Tahıl çok nemliyse ya ısıtıcının yanında keten bir 
torbada uzun bir süre bekletin ya da 50° C sıcaklıktaki fırında bir saat kadar kurutun.
• Öğütücüyü kullanmadığınız zamanlarda güvelenme veya böceklenme oluşumunu engellemek 
için mil çıkışına veya öğütücü haznesine bir defne yaprağı yerleştirebilirsiniz.
• Özellikle pirinç veya mısır gibi sert tahılları, öğütücü çalışırken huniye doldurun ve öğütme 
işlemini durdurmayın.
• Tahıl ne kadar kuru olursa o kadar ince öğütülür ve ısıl işleme o kadar az tabi kalır.
• Kahve ve çeşitli baharatlar öğütülebilinir ancak makinanızda kalıcı bir koku bırakabilir.
• Yulaf gibi yağlı tohumlar değirmenin taşlarına yapışır ve makineyi tıkar. Zorlama olur ise hem 
motora hem de taşlara zarar verebilir

PÜF NOKTA: Düz bir yüzeyde bir 
buğday tanesini kaşıkla ezerek nemliliğini 
kontrol edin. Buğday tanesi çatırdıyorsa 
yeterince kuru demektir. Bir yulaf gevreği 
gibi ufalanıyorsa çok nemli demektir.

ELEKTRİKLİ DEĞİRMENİN İŞLEYİŞİ

İç görünüş 1.	 Alt Değirmen Taşı
2.	 Yaylı süspansiyon
3.	 Öğütme havzası
4.	 Üst Değirmen Taşı
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Talimatlar
1. Cihazı fişe takın
2. Cihazın altına bir kap yerleştirin.
3. Cihazı açın
4. Hazneyi çevirerek istenen inceliği ayarlayın.

İPUCU: En ince ayarı bulmak için önce hazneyi taşların birbirine sürtünme sesini duyana kadar 
ince (fein) yönüne çevirin. 
Ardından, öğütme sesi durana kadar İri taneli (grob) yönüne doğru döndürün. Şu anda en ince 
ayarı buldunuz!
5. Tahılı hazneye dökün.
6. Eğer gerekirse değirmen boşken veya öğütme sırasında hazneyi çevirerek taşlar birbirine 
değmeyecek şekilde inceliği yeniden ayarlayın.
7. Öğütme işlemi tamamlandığında cihazı kapatın.

Temizleme
Değirmen, talimatlara uygun kullanılmışsa ayrıca temizlenmesine gerek yoktur. Ancak, öğütme 
taşlarının nemli veya yağlı tahıl öğütme sonucunda araları dolmuşsa lütfen aşağıdaki adımları 
uygulayın:
1. Hazneyi döndürerek ‘İnce’ (fein) ayarını ‘İri Taneli’ (grob) olarak değiştirin.
2. Yaklaşık 2 avuç  pirinci doldurun ve öğütün.
3. Eğer değirmen aşırı derecede kirlenmişse bu işlemi tekrar edin.
4. Uzun bir süre cihazı kullanmayacaksanız tüm kalıntıları temizlemek için yukarıdaki işlemler-
in yapılmasını öneririz. Gıdaları koyduğunuz huniyi ve un çıkışını elektrikli süpürge yardımıyla 
temizlenebilir.

Demontaj
Genel olarak, öğütme haznesini açmak gerekli bir adım değildir ancak ihtiyaç halinde lütfen 
aşağıdaki talimatlara uyun:
1. Cihazı prizden çıkarın. 
2. Huni çıkana kadar hazneyi ‘İri Taneli’ (grob) yönüne (saat yönünün tersine) çevirin.
3. Üst değirmen taşını çıkarınız.
4. Değirmen haznesini bir bez veya fırça ile temizleyin. Değirmen taşlarını sert bir fırçayla              

temizleyin.  Asla ıslak veya nemli bir bez ya da  fırça kullanmayın.

Bakım
Gövde kayın ağacından yapılmıştır ve bitkisel yağlarla kaplanmıştır. Düzenli bakım kuru veya 
nemli bir bezle yapılabilir. Bir müddet sonra yıpranma olması durumunda kaynamış keten yağı 
sürebilirsiniz. 
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Saklama
• Cihazı uzun süre kullanmayı düşünüyorsanız, dikkatli bir şekilde saklayın.
• Cihazı kaldırmadan önce fişini prizden çekin.
•  Cihazı serin ve kuru bir yerde saklayın.
• Cihazı, çocukların ulaşamayacağı bir yerde muhafaza edin.

Taşıma ve Nakliye
• Taşıma ve nakliye sırasında cihazı orijinal ambalajı ile taşıyın. Cihazın ambalajı, cihazı fiziksel 
hasarlara karşı koruyacaktır.
• Cihazın veya ambalajının üzerine ağır cisimler koymayın. Cihaz zarar görebilir.
• Cihazın düşürülmesi durumunda cihaz çalışmayabilir veya kalıcı hasar oluşabilir.

Temizlik
•  Cihazı uzun süre kullanmayı düşünmüyorsanız, değirmen taşlarının üzerinde kalan tüm un 
artıklarını temizlemenizi öneririz. Bir aspiratör ile bu temizliği kolayca yapabilirsiniz: 

•  Cihazınız çalışır halde, ayar kolunu “Kalın” seviyesine getiriniz ve aspiratörün ucunu önce huni-
nin içine sokup sonra da un çıkış kısmına getiriniz.

•  Hiçbir durumda huni kapağını tahriş edici ya da aşındırıcı deterjanlar ile temizlemeyiniz.

•  Gerekli olduğu durumlarda gövdeyi nemli bir bezle silebilirsiniz ve kuruduktan sonra yüzey 
bakım amaçlı, az miktarda nebati yağlarla silebilirsiniz. 

SAKLAMA VE BAKIM
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REÇETE - 1

Hazırlaması kolay rustik ekmek
1 paket kuru maya
1⁄2 çay kaşığı bal
500 ml ılık su 
350 g buğday
150 gr çavdar
2 çay kaşığı deniz tuzu
2 yemek kaşığı elma sirkesi
75 gr karışık tohum (ay çekirdeği, susam, keten 
tohumu, haşhaş tohumu, kabak çekirdeği)
1⁄4 çay kaşığı öğütülmüş kişniş, kimyon tohumu ve 
rezene

Hazırlama süresi: 
yaklaşık 20 dakika hazırlama ve yaklaşık 75 dakika pişirme süresi.

İpucu: Hamurun kabarmasına gerek olmadığı için hazırlama süresi oldukça kısadır. Bu nedenle 
tarif, fazla sabırsız çocuklar ve acil işi olan yetişkinler için de uygundur.

Mis kokulu bu rüstik ekmeği tereyağı sürerekte deneyebilirsiniz.

Kuru maya ve balı ılık suyun yarısıyla karıştırın.
Yaklaşık 10 dakika kabarması için bırakın. Buğday ve
çavdarı değirmeninizde incecik öğütün. Bir kapta tuz, 
elma sirkesi, tohumlar ve baharatları karıştırın. Maya karışımını ve kalan suyu ekleyin ve karışımı 
yapışkan kıvamda bir hamur haline getirin. Hamuru bekletmeyin, hemen susam sürülmüş yağlan-
mış bir ekmek tavasının içine dökün. Ekmeği ısıtılmamış fırına koyun ve 200 ° C’de (180 ° C sıcak 
hava) yaklaşık 75 dakika pişirin. Ekmeği kalıptan çıkarın ve bir soğutma rafında soğumaya bırakın.
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HANGİ DEĞİRMEN NEYİ ÖĞÜTÜR
Bu sembollerin yardımı ile aldığınız komo aletinin hangi gıdayı öğütebileceğini kolaylıkla 
anlayabilirsiniz. Tabloda (*) işareti var ise bu makinenin belirtilen tohumu öğütebileceğinin 
işaretidir. Örnek olarak verilen tohumlar makineniz ile öğütebileceğiniz gıda evreninden ufak
bir seçkidir ve yol göstermek için verilmiştir. Genel olarak değirmeninizle yağlı ve nemli
olmayan tüm tohumları öğütebilirsiniz. Yağlı tohumlar ise tüm ezme aletleri tarafından ezilebilir.

Yukarıdan aşağı semboller:

Yumuşak Tahıllar: Buğday, Çavdar, Arpa, Karabuğday.

Sert Tahıllar: Atalık Buğday, Mısır (Popcorn Mısırı Hariç), Pirinç, Darı, Kinoa, Amarant.

Yağlık Tohumlar: Sadece Ezme Aletleri ile: Yulaf, Keten, Haşhaş.

Baharatlar: Kimyon, Hardal, Rezene, Kişniş, Soyulmuş Kakule, Karanfil, Anason.

Bakliyat: Nohut, Mercimek, Fasulyeler, Bezelye.

Kahve: Tüm Kavrulmuş Kahve Çekirdekleri.

Fidibus 21
Magic
Komomio
Komomio Eko
Fidibus Classic
Fidibus Medium
PK1
Fidibus XL
Fidibus XL Plus
Jumbo
Fidifloc 21
Fidifloc Medium
Duett 100
Duett 200
Flocino
Flicfloc
Flocman
Hand Mill

✔
✔
✔
✔ 
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔

Yumuşak 
Tahıllar

Sert 
Tahıllar

Yağlık 
Tohumlar Baharatlar Bakliyat Kahve

ÖĞÜTÜCÜ 
MODELİ

✖
✖
✔ 
✖
✔ 
✔ 
✔ 
✔ 
✔ 
✔ 
✖
✔ 
✔ 
✔ 
✖
✖
✖
✔

✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔
✔

✖
✖
✔ 
✖
✔ 
✔ 
✔ 
✔ 
✔ 
✔ 
✖
✔ 
✔ 
✔ 
✖
✖
✖
✔

✖
✖
✔ 
✖
✔ 
✔ 
✔ 
✔ 
✔ 
✔ 
✖
✔ 
✔ 
✔ 
✖
✖
✖
✖
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TEKNİK ÖZELLİKLER
Model
Model Numarası
Renk
Gövde
Huni̇ Dolum Kapasi̇tesi̇
Buğday Öğütme Gücü
Enerji̇ Tüketi̇mi̇
Voltaj Aralığı
Un Çıkış-Zemi̇n Mesafesi̇
Kablo Uzunluğu
Ağırlık
Ürün Ölçüsü
Garanti̇
Garanti Kapsamı
Kaç Kişilik

Model
Model Numarası
Renk
Gövde
Huni̇ Dolum Kapasi̇tesi̇
Buğday Öğütme Gücü
Enerji̇ Tüketi̇mi̇
Voltaj Aralığı
Un Çıkış-Zemi̇n Mesafesi̇
Kablo Uzunluğu
Ağırlık
Ürün Ölçüsü
Garanti̇
Garanti Kapsamı
Kaç Kişilik

Fidibus XL Plus
5004
Masif Kayın Ağacı
Ahşap
1200 gr (Buğday)
Yaklaşık 200-500 gr/dk.
600W
230 Volt
16,8 cm
125 cm
9 kg
26 cm x 46 cm x 26 cm 
2 yıl
Motor + Bazı Diğer Parçalar
Ticari

Fidibus XL
2002
Masif Kayın Ağacı
Ahşap
1200 gr (Buğday )
Yaklaşık 200 gr/dk.
600W
240 Volt
13 cm
125 cm
9 kg
26,5 cm x 28 cm x 41 cm
2 yıl
Motor + Bazı Diğer Parçalar
5 Kişiden Fazla

Fidibus Medium
2004
Masif Kayın Ağacı
Ahşap
850 gr (Buğday )
Yaklaşık 100 gr/dk.
360W
230 Volt
13 cm
125 cm
7 kg
25 cm x 28 cm x 37 cm
2 yıl
Motor + Bazı Diğer Parçalar
3-5 Kişi

Komomio Eco Nature
2050
Masif Kayın Ağacı
Ahşap / Huni %100 Mantar
850 gr (Buğday)
Yaklaşık 100 gr/dk.
250W
230 Volt
13 cm
125 cm
5,9 kg
26 cm x 27 cm x 41 cm
2 yıl
Motor + Bazı Diğer Parçalar
1-2 Kişi

Komomio
2032 / 2033
Black / Nature
Ahşap
1200 gr (Buğday)
Yaklaşık 100 gr/dk.
360W
230 Volt
13 cm
125 cm
8 kg
26 cm x 26 cm x 42 cm
2 yıl
Motor + Bazı Diğer Parçalar
3-5 Kişi

Magic
2005
Paslanmaz Çelik ve Kayın
Paslanmaz Çelik / Masif Kayın
850 gr (Buğday )
Yaklaşık 100 gr/dk.
250W
230 Volt
13,8 cm
150 cm
6.6 kg
25 cm x 16,3 cm x 20,3 cm
2 yıl
Motor + Bazı Diğer Parçalar
1-2 Kişi
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Ana Servis Merkezi:
Defya İyiyaşa Gıda ve Makine Sa. Tic A.Ş. Cumhuriyet Mahallesi
Okul Caddesi 40/A Tarabya 34457 İstanbul, Türkiye
Tel: +90 (212) 299 29 39  |  Fax: +90 (212) 299 29 55  |  Email: merhaba@defya.com.tr

Kullanım Hatalarına İlişkin Bilgiler:
Ürünün amacına uygun olarak kullanılmaması durumunda ürün ve/veya kişiler zarar   
görebilir. Kullanma kılavuzu okunmalı ve ürün talimatlara uygun olarak kullanılmalıdır. 
Ürün, ticari amaçlar için kullanılmamalıdır. Bu tür durumlarda garanti prosedürü uygu-
lanamaz. Üründe oluşacak fiziki hatalar (kırık, çatlak, vb) garanti kapsamında olmayıp, 
tüketici sorumluluğundadır.

Kullanım Ömrü Bilgisi:
13/6/2014 tarihli ve 29029 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Satış Sonrası Hizmetler 
Yönetmeliği eki listede tespit ve ilan edilen kullanım ömrü 7 yıldır.

Enerji Tüketimi Açısından Verimli Kullanmaya İlişkin Bilgiler:
Kısıtlı enerji kaynaklarımızı verimli kullanmak adına ürününüzü aktif olarak kullan-
madığınız sürece cihazınızı kapatın ve fişten çekiniz.

İthalatçı Firma:
Defya İyiyaşa Gıda ve Makine Sa. Tic A.Ş. Cumhuriyet Mahallesi
Okul Caddesi 40/A Tarabya 34457 İstanbul, Türkiye
Tel: +90 (212) 299 29 39  |  Fax: +90 (212) 299 29 55  |  Email: merhaba@defya.com.tr

Üretici Firma: Komo GmbH & Co KG
İletişim: 05335/2016-0
Menşei: Avusturya

SERVİSE İHTİYACINIZ OLDUĞUNDA

Ürünün servise ihtiyaç duyması gibi beklenmedik bir durumda 
veya garanti süresi içindeyken evde kullanım sırasında düzgün 

bir şekilde çalışmamaya başladığında lütfen şirket merkezimizde 
bulunan ana servis merkezimizi arayınız.
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1. ÜNVANI: DEFYA İYİYAŞA GIDA VE MAKİNE 
SANAYİ TİCARET ANONİM ŞİRKETİ
2. MERKEZ ADRESİ: CUMHURİYET MAHALLESİ
OKUL CAD. NO: 40/1
3. TELEFON: 0212 299 29 39
4. FAX : 02123322040
6. TİCARET SİCİL NO : 87445-5
7.VERGİ NO: 2720464326

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

ABDULLAH KARACA-NURSES BİLGİSAYAR
ASLANBEY
23509965526
903442218704
46-HYB-1118
İSMETPAŞA MAH. BELLİ İŞHANI ALTI NO:3/A 
MERKEZ
KAHRAMANMARAŞ

01

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:
• Şehir:

GARANTİ TAMİR SERVİSİ-ORHAN SITKI KIRMACI
FEVZİPAŞA
36613320150
04462148996
24-HYB-198
İNÖNÜ MH. 17 SK. NO:15/A MERKEZ ERZİNCAN 
ERZİNCAN

08

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

GEMCİ KLİMA-AHMET GEMCİ
ASLANBEY
50995048594
903442232760
46-HYB-1164
ORHANGAZİ MAH. BEYZA APT. - NO:35/B
ONİKİŞUBAT
KAHRAMANMARAŞ

09

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

GÜNEŞ TEKNİK-SEBAHATTİN GÜNEŞ
FEVZİPAŞA
4340426928
05525005224
24-HYB-237
HOCABEY MAHALLESİ 1008 SOK. NO: 17 A
MERKEZ
ERZİNCAN

10

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

HİPHONE SMART SERVİS-UFUK TAŞ Esnaf
ELBİSTAN
8251224891
905325256313
46-HYB-1310
GÜNEŞLİ MAHALLESİ ELÇİ SOKAĞI No: 7 B 
ELBİSTAN
KAHRAMANMARAŞ

11

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

HİSAR İLETİŞİM VE ELEKTRONİK ŞAHIS
MİMARSİNAN
0510273482
05441172022
38-HYB-4922
CADDE SOKAK: 6172. SK. KAPI NO:14 DAİRE NO: 
MAHALLE SEMT: ŞEKER MAH. İLÇE: KOCASİNAN 
KAYSERİ

12

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:
• Şehir:

ISPARTA TEKNİK ENERJİ SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ
DAVRAZ
4661370942
033371311400
32-HYB-493
SANAYİ MAHALLESİ 148 CAD. NO: 58/1 MERKEZ
ISPARTA

13

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

ISPARTA-GAZ ISI SİSTEMLERİ SIHHİ TESİSAT 
İNŞAAT TURİZM NAKLİYE TARIM HAYVANCILIK VE 
GIDA İTHALAT İHRACAT SANAYİ TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ
MERKEZ
4660621960
05321351457
32-HYB-518
BAHÇELİEVLER MAHALLESİ 107 CAD. NO: 36-38/34 
MERKEZ
ISPARTA

14

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

AKTÜRK BEYAZ EŞYA SERVİSİ-YASİN AKTÜRK
M.SİNAN
0430045136
336 61 11-332 08 25
38-HYB-4548
AYDINLIKEVLER MAH.FIRAT CAD.NO:17 A-B 
MELİKGAZİ
KAYSERİ

02

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

ALFA ELEKTRONİK-HÜSEYİN ZÜMRÜTPINAR
KOCATEPE 
20665219180
902722137877
03-HYB-3322
DUMLUPINAR MAHALLESİ KADINANA CADDESİ 
NO:11/1/6 MERKEZ
AFYONKARAHİSAR

03

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:
• Şehir:

DETAY ELEKTRONİK-NEBİ GÖÇER Esnaf
KAYMAKKAPI
3970288409
02462234802
32-HYB-272
YAYLA MAHALLESİ 112 HASTANE CAD. NO 42/B 
ISPARTA

04

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

DÜNYAM ISITMA SOĞUTMA HAVALANDIRMA 
SİSTEMLERİ SANAYİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
ŞİŞLİ
3220469697
05348996553
34-HYB-18777
GÜRSEL MAHALLESİ YADİGAR SOKAK NO:14 A/1 
KAĞITHANE
İSTANBUL

05

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:
• Şehir:

ELİT TELEKOMÜNİKASYON ELEKTRİK ELEKTRONİK 
İNŞAAT OTO KİRALAMA VE HAYVANCILIK SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
KOCATEPE
3320083636
053337131140
03-HYB-3372
SELÇUKLU MAH. ATATÜRK CAD. NO:44-E
AFYONKARAHİSAR

06

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

ASLAN TEKNİK SERVİS-EREN ASLAN Esnaf
Silvan
0870951551
05348996553
21-HYB-4455
KALE MAHALLESİ KARABEHLÜLBEY CADDESİ No: 
73 I/- SİLVAN
DİYARBAKIR

07

Ticaret Bakanlığı Tarafından Oluşturulan Servis Bilgi 
Sisteminde Yer Alan Servis İstasyonları Gösterir Liste
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• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

KASELSAN KASTAMONU ELEKTRONİKSAN.VE 
TİC. LTD. ŞTİ.

2141992
37-HYB-3069
TOPÇUOĞLU MAH.KUYUMCULARBAŞI 
SOK. NO:12
KASTAMONU

15

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

SEDEF TEKNOLOJİ ÜRÜNLERİ İTHALAT İHRACAT 
SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
GAZİKENT
7580286046
903423362755
27-HYB-4703
İNCİLİ PINAR MAH. 36006 NOLU CAD.
SEVER İŞ MER SİTESİ NO: 21C ŞEHİTKAMİL
GAZİANTEP

22

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

SELAMİ GÜRSOY/GÜRSOY 
ISITMA VE SOĞUTMA TİC.
KÖPRÜBAŞI
14990778870
904522333030
52-HYB-337
YENİ MAH.ÖĞRETMENLER SİTESİ B BLOK 
NO:101/D ALTINORDU
ORDU

23

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

TECHNONLİNE-MESUT CEYLAN ESNAF
KOCATEPE
2080298093
02722126869
03-HYB-3228
KARAMAN MAHALLESİ LEYLAK CAD. NO: 19 B/B 
MERKEZ
AFYONKARAHİSAR

24

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

TEKNO SERHATOĞLU BİLGİSAYAR SANAYİ VE 
TİCARET
ASLANBEY
8360447825
03442256934
46-HYB-1279
HAYRULLAH MAH. 33029. SK. PIRLANTA APT BLOK 
NO: 2C ONİKİŞUBAT
KAHRAMANMARAŞ

25

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:
• Şehir:

TEKNOTEKSER BEYAZ EŞYA-ABDULBAKİ BAĞ
FEVZİPAŞA
20443871166
08505329917
24-HYB-218
KIZILAY MH. MEHMET BUYRUK SK. NO:4 C 
MERKEZ
ERZİNCAN

26

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:
• Şehir:

TURGAY GEREKLİ
AKSU
14714258046
03442253776
46-HYB-748
SAKARYA MAH. MEHMET PAŞA CAD. NO:52 
KAHRAMANMARAŞ

27

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

YİĞİT TEKNİK SERVİS İHSAN YİĞİT
BAKIRKÖY
97900436661
902125424252
34-HYB-1173
YENİMAHALLE MAHALLESİ REYHAN SOK. NO: 45 
A/- BAKIRKÖY
İSTANBUL

28

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

YUSUF FUAT ÖZDAMAR MF ELEKTRONİK GÜÇ 
SİSTEMLERİ SAHIS
GAZİKENT
43090196574
903422202515
27-HYB-4670
MÜCAHITLER MAHALLESI 52019 NOLU SOKAK
A BLOK (ŞAHVELİ APT) SİT.NO:16 B/1 / ŞEHİTKAMİL
GAZİANTEP

29

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

ZORLU SOĞUTMA-ZEKİ ZORLU ESNAF
ÜNYE
9990030036
05348996553
52-HYB-425
LİSELER MAHALLESİ DEĞİRMEN YOLU SOK. 
NO:30 A/- ÜNYE
ORDU

30

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

M.SAİT TURAP-TURAP İŞ
ŞEHİTLİK
1595688772
414-3126056
63-HYB-7
BAHÇELİEVLER MAH. 1. SOK. GÜLLÜOĞLU APT. 
NO:9/ E
ŞANLIURFA

16

• Servis Adı:

• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

MEGATEK DOĞALGAZ SERVİS YETKİLİSİ 
HÜSEYİN AKDOĞAN
ÜMRANİYE
42082503598
02163449094
34-HYB-12581
ESENEVLER MAH. YUNUS EMRE CAD. A BLOK 
SİTESİ GALAVIA ESEN EVLER BLOK NO:51-53B 
ÜMRANİYE
İSTANBUL

17

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:
• Şehir:

MEHMET ALİ TIĞLI TIĞLI TEKNİK SERVİS
DAVRAZ
8430180162
0246 223 76 93
32-HYB-394
KEÇELİ MAH. AKSU CAD. ORDUEVİ KARŞISI 2/F 
ISPARTA

18

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:
• Şehir:

MUSTAFA BAYRAKTAR
AKSU
15806221948
344-2234971
46-HYB-1209
İSADİVANLI MAH. SARAYALTI CAD. - NO:27/B 
KAHRAMANMARAŞ

19

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

PROFİLL BİLGİSAYAR-YUSUF EKİZKAYA
GEVHER NESİBE
44344525898
03522228820 
38-HYB-4688
SERÇEÖNÜ MAHALLESİ AHİEVRAN CADDESİ 
NO:21/1 KOCASİNAN/KAYSERİ/KOCASİNAN
KAYSERİ

20

• Servis Adı:
• Vergi Dairesi:
• Vergi No:
• Telefon No:
• HYB No:
• Adres:

• Şehir:

SEÇKİN TEKNİK-ÜMİT GÜN ESNAF
ERCİYES
4260458481
05530784537
38-HYB-4611
CAMİKEBİR MAHALLESİ SAKAR SOK.
NO: 16 B/- MELİKGAZİ/KAYSERİ / MELİKGAZİ
KAYSERİ

21
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T.C.
TİCARET BAKANLIĞI

TÜKETİCİNİN KORUNMASI VE
PİYASA GÖZETİMİ GENEL

MÜDÜRLÜĞÜ

SATIŞ SONRASI HİZMET YETERLİLİK BELGESİ

Belgenin Veriliş Tarihi ve 
Sayısı:

Belgenin Geçerlilik Tarihi:

25.12.2023 / 78396

25.12.2025

Bu belgenin kullanılmasına; 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun uyarınca, T.C. Ticaret 
Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü tarafından izin verilmiştir.

İmalatçı ve İthalatçı Firmanın

Belgenin Doğruluğu www.ticaret.gov.tr Adresinden Kontrol Edilebilir.

Ünvanı : DEFYA İYİYAŞA GIDA VE MAKİNE SANAYİ TİCARET ANONİM ŞİRKETİ-
Merkez Adresi : CUMHURİYET MAHALLESİ OKUL  CAD. NO: 40/1   SARIYER  İSTANBUL

Verilen Hizmetin Kapsamı : TS 10079 Yetkili servisler - Ev ve benzeri yerlerde kullanılan elektrikle ve/veya gazla 
çalışan alet veya cihazlar - kurallar

Sinan DAĞLI
Bakan a.

Daire Başkanı
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Ekmek:

Kahve:

BROD & TAYLOR
MAYALAMA MAKİNESİ

WILFA
PROBAKER 7 LT STAND MİKSER 

WILFA
PERFORMANCE KOMPAKT
FİLTRE KAHVE MAKİNESİ

WILFA
UNIFORM+ 58MM FLAT DİŞLİ

TARTILI KAHVE ÖĞÜTÜCÜ - SİYAH

WILFA
PERFORMANCE

FİLTRE KAHVE MAKİNESİ

WILFA
UNIFORM 58MM FLAT DİŞLİ
KAHVE ÖĞÜTÜCÜ - GÜMÜŞ

WILFA
SMOOTHMIX EL MİKSERİ

WILFA
PERFORMANCE TERMOSLU

FİLTRE KAHVE MAKİNESİ

WILFA
AROMA KONİK DİŞLİ

KAHVE ÖĞÜTÜCÜ

Blender:

TRIBEST
DYNAPRO VAKUMLU 

BLENDER

TRIBEST
VAKUMLU PERSONAL

BLENDER

BLENDTEC
CLASSIC 575

BLENDTEC
DESIGNER 650

BLENDTEC
DESIGNER 650S

TRIBEST
PERSONAL BLENDER

BLENDTEC
PROFESSIONAL 800



TRIBEST
SPROUTMAN’S

BRITISH
BERKEFELD

6 LT
“2 FİLTRELİ”

BRITISH
BERKEFELD 

ULTRA
STERASYL 

SERAMİK FİLTRE

BRITISH
BERKEFELD

ULTRA
FLORÜR FİLTRE

BRITISH
BERKEFELD

8.5 LT
“2 FİLTRELİ”

BRITISH
BERKEFELD

8.5 LT
(FLORÜR FİLTRELİ)

BRITISH
BERKEFELD 

8.5 LT
“4 FİLTRELİ”

BRITISH
BERKEFELD 

12 LT
“2 FİLTRELİ”

TRIBEST
FRESHLIFE

Filizlendirici:

Su Arıtıcılar:

GEO
FİLİZLENDİRME 

ÇÖMLEĞİ

GEO
FİLİZLENDİRME 

RAFLARI

GEO
FİLİZLENDİRME 

KAVANOZU

NATURES DESIGN
ALLADIN KARAF 1.3 LT

NATURES DESIGN
BEAUTY KARAF

5 LT

NATURES DESIGN
ALLADIN Yarı Değerli

Taşlar ile KARAF
1.2 LT

NATURES DESIGN
ALLADIN  KARAF 1.3 LT
+ 2 MYTHOS BARDAK

NATURES DESIGN 
ALLADIN  KARAF 

1.3 LT 
+ 4 MYTHOS BARDAK

NATURES DESIGN 
MYTHOS

ÇAKRA OLUMLAMA 
7'Lİ BARDAK

Su Yapılandırıcı:



KOMO
FIDIBUS Medium

KOMO
MAGIC

KOMO
KOMOMIO

KOMO
KOMOMIO Nature / Black

KOMO
KOMOMIO Eco Nature

LURCH CATTO YAPRAK 
ve SEBZE DOĞRAYICI 

LURCH KOLLU 
TAMBUR RENDE

LURCH SPİRAL
DOĞRAYICI

Doğrayıcılar:

LURCH  VARIO MANDOLİN 
DOĞRAYICI

LURCH MUSLİ
EL RONDOSU

LURCH TWISTER
SEBZE/MEYVE OYACAĞI 

Un Değirmenleri:

KOMO
FIDIBUS XL

KOMO
FIDIBUS XL PLUS



Servis için lütfen bize aşağıdaki numaralardan ulaşın.

Müşteri Hizmetleri

Sağlıklı Reçeteler ve İpuçları İçin Takip Et!

www.defya.com.tr merhaba@defya.com.tr

Cumhuriyet Mahallesi Okul Caddesi No:40/A
Tarabya Sarıyer / İstanbul / Türkiye

+90 (212) 299 29 39       +90 (539) 383 12 97

@defyaailesi
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