MESAFELI SATIS SOZLESMESI

On Bilgilendirme Formu
MADDE 1 Satic1 Bilgileri

Unvani : NOVADEZ GIDA VE TARIM SANAYI TICARET ANONIM SIiRKETI
(As agida kis aca SATICI olarak belirtil ecektir)

Adresi : Atatiirk Mah. Atapark Cad. Trendist Atasehir B2 Blok No: 3 F I¢ Kap1
No: 18 Atas ehir/ Istanbul

Telefon : 0(850) 888 5566

E-mail :info@novadez.com.tr

MADDE 2 Konu

Isbu On Bilgilendirme Formu'nun ("Form") konusu asagida nitelik ve satis
fiyat: belirtilen Uriinl erin ("Uriinler")satis1 ve teslim i ile ilgili olarak 6502
say1l1 Tiketicilerin Korunmasi1 Hakkinda Kanun ve 27 Kasim 2014 tarihli ve
29188 s ay1l 1 Resmi Gazete'de yay1 mlanan Mesafeli S6zlesmelere Dair
Yonetmelik hiikiimleri geregince bilgilendirilmesidir.

MADDE 4 Satisa Ko nu Mali n Temel Ozellikleri ve Odeme Bilgileri
4.1. Uriinler'in tanim1 , birim tutar1, adedi ve ddeme kosul larina ili skin
bilgiler asagida belirtil digi gibi olup, bu bilgiler Tiiketici tarafindan da
onaylanmistir.

4.2. Kargo Ucret i Tiiket ici tarafindan ddenecekti r.

MADDE 5 Taahhiitlerin Gegerlilik Siiresi

Madde 5.1'te belirt ilen fiyatlar satis fiyatidir. Ilan edilen fiyatlar ve vaatler
giincelleme yapilana ve degis tirilene kadar gecerlidir. S reli olarak il an
edilen fiyatlar ise belirtilen siire sonuna kadar gegerlidir.

MADDE 6 Uriinlerin Teslimat:

6.1. Uriinler, Tiiketici'nt n beli rtt igi tesli mat adresine veya gosterdigi
adresteki ki siye/kurul usa faturasi ile birlikte paketlenmis ve saglam olarak
siparis tarihinden itibaren en ge¢ 30 giin i¢inde teslim edilir. Saticinin bu
yiukim [iligi yeri ne getirmemesi halinde Tiketici s6zlesmeyi feshedebi lir.
6.2. Uriinler'in, Tiiketici'den gosterdi gi bas ka bir kisi ye teslim edil ecek ise,
teslim edilecek kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden dolay1 Satici
sorumlu tutulamaz.

6.3. Tiiketici, Uriinler'i teslim aldi1g: anda kontrol etmek ve gdrdiigii ayiplar:
derhal Satici'ya bil dirmekle ytikimludiir.

MADDE 7 CAYMA HAKKI

7.1 Tiiketici mal satis1 na il iskin mesafeli sézlesmelerde Uriiniin kendisine
veya gos terdigi adresteki ki si/kurulusa teslim tarihinden itibaren 14 (on dort)
giin iceri sinde hi ¢bir hukuki ve cezai sorum luluk iistlenmeksizin ve hi¢bi r
gerekce gos termeksizin mali reddederek s6zl esmeden cayma hakkini
kullanabilir.

7.2 C ayma hakkinin kull anil mas 1 i¢in 14 (on dort) giinliik siire i¢cinde
Satici'ya iadeli taahhiit 1i posta, el ektronik posta veya faks ile yazi1 I
bildirimde bul unulmasi1 sart tir.



7.3 lade isl eml erinin yapilabilmesi i¢in tarafiniza gédndermis oldugumuz iade
formunun eksiksiz olarak doldurul arak iade paketi ne koyulmas1 ve
www.korpeagac.com {lizerinden iade formunun dol durul mas: gerekmektedir.

7.4 lade edilecek Ur iinl er'in kutusu, ambalaj1, varsa standart aksesuarlari ile
birlikte teslim edilmesi gerekmektedir.

7.5 Satici, cayma bildiriminin kendi sine ul agmasindan itibaren en ge¢ 14 (on
dort) glinlik siire i¢cerisinde toplam bedeli ve Tiiketici'yt bor¢ altina sokan
belgeleri Tiliketici'ya iade etmekle yikimlidiir.

Satici, birinci fikrada belirtilen tim geri 6demel eri, tiiketicinin sat 1n al irken
kullandi1g1 6deme aracina uygun bir sekilde ve tiiketiciye herhangi bir masraf
veya ylukim lilik getirmeden tek seferde yapar.

(Tiketicinin satin alma esnasinda kredi kartina taksit secenegini kul lanmasi
halinde iade is lem 1 yine bankaya tek seferde yapilacak olup Bankanin 1 Igili
tutar1 Tiketiciye taksitler halinde 6demes i bu maddeni n ihlali mahiyetinde
degildir)

7.6 Cayma hakki nedeni ile iade edil en Uriinler'i n kargo bedel i Satic1 t
arafindan karsilanir. Anl asmal1 kargodan farkl 1 bir kargo ile géonderimlerin
ticretleri ALICI’ya ai t olacaktir.

MADDE 8 Cayma Hakki Kullanilamayacak Uriinler

Tiiketici'nin istekleri veya agikca onun kisisel ihtiyacglart dogrultusunda hazi rl
anan, niteligi i tibariyl e geri gonderilmeye elverisli olmayan ve ¢cabuk bozulma
tehlikesi olan veya son kul lanma tarihi ge¢me ihtimali olan mall arin satisina ili
skin sozlesmeler ve Tiiketici tarafindan ambalajinin a¢1 Im1s olmasi1 sartiyla, ses
veya gorinti kayitlarina, yazilim programlarina ve bi lgisayar sarf
malzemelerine i liskin s6zlesmelerde cayma hakk: kullanilamaz.

MADDE 8 Genel Hiikiim ler

8.1 Tiiketici, isbu Form'da satisa konu Uriiniin temel nitelikleri, satis fi yat1 ve
60deme sekl i ile teslimata iliskin 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve
yaz1 11 olarak gerekli teyidi verdigini beyan eder.

8.2 Tiiketici; isbu Fo rm'u yazili olarak teyit etmekle, mesafeli s6zlesmelerin
akdinden 6nce, Satici tarafindan tiiketiciye verilmesi gereken adres, si parisi
verilen Uriinlere ait temel 6zell ikler, Uriinlerin vergil er dahil fiyati, 6deme ve
teslimat bil gileri ni de dogru ve eksiksiz olarak edindigini teyit etmis olur.

8.3 Kargo firmasinin, Uriinler'i Tiiket ici 'ye teslimi asamasinda karsilasacag: her
tiirlii sorun nedeniyle, siparisi verilen Uriiniin Tiiketici'ye tes lim
edilememesinden dolay: Satici sorum lu tutulamaz.

8.4 Satici, Uriinler'in saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve
varsa garanti belgeleri ve kul lan1 m kilavuzl ar1 ile teslim edil mesi nden
sorumludur.

8.5 Satici, Uriinler'in teslim siiresinden dnce hakli bir nedenle tedarik
edilemeyecegini n anlasilmasi1 iizerine Tiiketici'y1 bilgil endirmek ve yazili
onayini almak suretiyle esit kalite ve fi yatt a farkli bir Uriin tedarik edebilir.
8.6 Satici, Uriinler'in teslim edil mes inin imkansizlasmasi halinde bu durumu,
sozlesmeden dogan ifa yiikiimliligiiniin siiresi dolmadan Tiketici'ye bildirir ve
10 (on) giinliik siire icinde toplam bedeli Tiiketici'ye i ade eder.

8.7 Herhangi bir nedenle Uriin bedeli 6denmez veya banka kayitl arinda iptal
edilir ise, Satici1 Uriiniin teslimi yiikiimliiligiinden kurtulmus kabul edilir.



8.8 Uriinler'in bedelinin herhangi bir sebepten dolay1 Satici'ya dememesi halinde, Tiiketici Satici'nin
bildiriminden itibaren en ge¢ 3 giin i¢inde Uriinleri tiim masraflar1 kendisine ait olmak iizere Satici'ya
iade eder. Satici'nin Uriin bedeli alacagini takip dahil diger tiim akdi-kanuni haklar1 ayrica ve her
haliikarda saklidir.

MADDE 9 Yetkili Mahkeme

Satic1 sikayet ve itirazlar1 konusunda basvurularini, T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligi tarafindan her yil
Aralik ayida belirlenen parasal sinirlar dahilinde mal veya hizmeti satin aldig1 veya ikametgahinin
bulundugu yerdeki tiiketici sorunlar1 hakem heyetine veya tiiketici mahkemesine yapabilir.

MADDE 10 Diger Hiikiimler

isbu On Bilgilendirme Formu elektronik ortamda Tiiketici tarafindan okunarak kabul edildikten sonra
Uzak Mesafeli Satis Sozlesmesi kurulmasi asamasina gegilecektir.

isbu On Bilgilendirme Formu'nda belirtilen 6n bilgileri edindigimi teyit ederim.

Satic1 : NOVADEZ GIDA VE TARIM SANAYI TICARET ANONIM SIRKETI

SATIS SOZLESMESI

MADDE 1- TARAFLAR

1.1- SATICI

Unvani : NOVADEZ GIDA VE TARIM SANAYI TICARET ANONIM SIRKETI (Asagida
kisaca SATICI olarak belirtilecektir)

Telefon : 0(850) 888 5566

E-mail : info@novadez.com.tr

1.2 -ALICI
Adi/soyad/Unvant @ ............cooeeeeninnn.n. (Asagida kisaca ALICI olarak belirtilecektir)

Adresi :
Telefon :

E-mail :


mailto:info@novadez.com.tr

MADDE 2- TANIMLAR

Isbu sdzlesmenin uygulanmasinda ve yorumlanmasinda asagida yazili terimler karsilarmdaki
yazili agiklamalari ifade edeceklerdir.

BAKAN : Ticaret Bakanini,

BAKANLIK : Ticaret Bakanligini,

KANUN : 6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmast Hakkinda Kanunu,
YONETMELIK : Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligini (RG:27.11.2014/29188)

HIZMET : Bir iicret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmas: taahhiit edilen mal
saglama disindaki her tiirlii tiikketici isleminin konusunu ,

PLATFORM  www.novadez.com.tr’ye ait www. korpeagac.com adli internet sitesini ve mobil
uygulamasini,

SATICI : Ticari veya mesleki faaliyetleri kapsaminda tiiketiciye mal sunan veya mal sunan
adina veya hesabina hareket eden sirketi,

ALICI : Bir mal veya hizmeti ticari veya mesleki olmayan amaglarla edinen, kullanan veya
yararlanan gercek ya da tiizel kisiyi,

SITE : SATICI’ya ait internet sitesini,

SIPARIS VEREN: Bir mal veya hizmeti SATICI’ya ait internet sitesi iizerinden talep eden
gergek ya da tlizel kisiyi,

TARAFLAR : SATICI ve ALICI'y1,
SOZLESME : SATICI ve ALICI arasinda akdedilen isbu sdzlesmeyi,

MAL/URUN : Aligverise konu olan tasinir esyay1 ifade eder

URUN VEYA Aligverise konu olan tasinir esya, konut veya tatil amagli taginmaz
URUNLER . mallar ile elektronik ortamda kullanilmak tizere hazirlanan yazilim,
ses, goriintli ve benzeri her tiirlii iirtinleri, ifade eder

MADDE 3- SOZLESMENIN KONUSU

isbu Sézlesme 6502 Sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sézlesmeler
Yonetmeligi'ne uygun olarak dizenlenmistir. Taraflar isbu S6zlesme tahtinda 6502 Sayili Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Szlesmeler Yonetmeligi'nden kaynaklanan yukimlalik ve
sorumluluklarini bildiklerini ve anladiklarini kabul ve beyan ederler. isbu Sézlesmenin konusunu
ALICI'nin, Platform’da, Mal/Hizmet satisa sunan SATICl'ya ait Mal/Hizmetin satin alinmasina yonelik
elektronik olarak siparis verdigi, S6zlesme’de belirtilen niteliklere sahip Mal/Hizmetin satisi ve teslimi
ile ilgili olarak 6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve Mesafeli S6zlegsmeler
Yonetmeligi hikamleri geregince Taraflar'in hak ve yliktumlultklerinin saptanmasi olusturmaktadr.



MADDE 4- SOZLESME KONUSU URUN

Malin — Uriin - Urlinlerin temel dzelliklerini (tiir(, miktar, marka/modeli, rengi, adedi) Platform’da yer
almaktadir..

9.2. Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. ilan edilen fiyatlar ve vaatler giincelleme
yapilana ve degistirilene kadar gecerlidir. Sureli olarak ilan edilen fiyatlar ise belirtilen siire sonuna
kadar gegerlidir.

9.3. Sézlesme konusu mal ya da hizmetin tim vergiler dahil satis fiyati agagidaki tabloda
gOsterilmigtir.

Uriin Agiklamasi | Adet | Pesin Fiyati | Ara Toplam (KDV Dahil)

Kargo Tutar

Toplam

Teslimat Adresi
Teslim Edilecek Kisi :
Fatura Adresi

Siparis Tarihi

Teslim Sekli

MADDE 4- GENEL HUKUMLER

4.1 - ALICI, SATICI ‘ya ait https://www .korpeagac.com alan adl1 internet sitesinde sézlesme
konusu liriiniin temel nitelikleri, satis fiyat1 ve 6deme sekli ile teslimata iliskin 6n bilgileri
okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder.

4.2- Sozlesme konusu tirlin, yasal 30 giinliik siireyi asmamak kosulu ile her bir {iriin i¢in
ALICI’nin yerlesim yerinin uzakligina bagl olarak internet sitesinde 6n bilgiler i¢inde
aciklanan siire i¢inde ALICI veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim edilir.

4.3- S6zlesme konusu iiriin, ALICI’dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim
edilecek kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz.

4.4- SATICI, s6zlesme konusu {iriiniin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun
ve varsa garanti belgeleri ve varsa kullanim kilavuzlari ile teslim edilmesinden sorumludur.
4.5- Sozlesme konusu iirliniin teslimati i¢in isbu s6zlesmenin imzali niishasinin SATICI’ya
ulastirilmig olmasi ve bedelinin ALICI nin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir.
Herhangi bir nedenle iiriin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI
tirtiniin teslimi ylikiimliiliiginden kurtulmus kabul edilir.

4.6- Uriiniin tesliminden sonra ALICI’ya ait kredi kartinin ALICI’nin kusurundan
kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi
nedeni ile ilgili banka veya finans kurulusun tiriin bedelini SATICI’ya 6dememesi halinde,
ALICI’nin kendisine teslim edilmis olmasi1 kaydiyla tirliniin 3 (ii¢) giin i¢inde SATICI’ya
gonderilmesi zorunludur. Bu takdirde nakliye giderleri ALICI’ya aittir.

4.7- SATICI miicbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi



gibi olaganiistii durumlar nedeni ile s6zlesme konusu iirlinii siiresi i¢inde teslim edemez ise,
durumu ALICI’ya bildirmekle yiikiimlidiir. Bu takdirde ALICI siparisin iptal edilmesini,
sOzlesme konusu iirliniin varsa emsali ile degistirilmesini, ve/veya teslimat siliresinin
engelleyici durumun ortadan kalkmasina kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir.
ALICI’nin siparisi iptal etmesi halinde 6dedigi tutar 14 (on dort) giin i¢inde kendisine nakten ve
defaten 6denir.

4.8- Garanti belgesi ile satilan tiriinlerden olan veya olmayan iiriinlerin arizali veya bozuk
olanlar, garanti sartlar1 i¢inde gerekli onarimin yapilmasi icin SATICI’ya gonderilebilir, bu
takdirde kargo giderleri SATICI tarafindan karsilanacaktir.

4.9- isbu sozlesme, ALICI tarafindan imzalanip SATICIya faks veya posta yolu ile
ulagtirilmasindan sonra gecerlilik kazanir.

MADDE 5- CAYMA HAKKI

(1) Tiketici, on dort giin icinde herhangi bir gerekce gdstermeksizin ve cezai sart ddemeksizin
sozlesmeden cayma hakkina sahiptir.

(2) Cayma hakka siiresi, hizmet ifasina iliskin sdzlesmelerde sézlesmenin kuruldugu giin; mal
teslimine iliskin sozlesmeler de ise tiiketicinin veya tiiketici tarafindan belirlenen {igiincii
kisinin mali teslim aldig1 gilin baglar. Ancak tiiketici sozlesmenin kurulmasindan malin
teslimine kadar olan siire igerisinde de cayma hakkini kullanabilir.

(3) Cayma hakki siiresinin belirlenmesinde;

a) Tek siparis konusu olup ayr1 ayr1 teslim edilen mallarda, tiiketicinin veya tiiketici tarafindan
belirlenen ii¢lincii kisinin son mali teslim aldig1 giin,

b) Birden fazla parcadan olusan mallarda tiiketicinin veya tiiketici tarafindan belirlenen {igiincii
kisinin son pargay1 teslim aldigr giin,

¢) Belirli bir siire boyunca malin diizenli tesliminin yapildig1 sézlesmelerde, tiiketicinin veya
tiiketici tarafindan belirlenen tiglincii kisinin ilk mali teslim aldig1 giin esas alinir.

(4) Malin satict tarafindan tasiyiciya teslimi, tiiketiciye yapilan teslim olarak kabul edilmez.

(5) Mal teslimi ile hizmet ifasinin birlikte yapildig1 sozlesmelerde mal teslimine iliskin cayma
hakk1 hiikiimleri uygulanir.

Eksik bilgilendirme

(1) Satict veya saglayici, cayma hakki konusunda tiiketicinin bilgilendirildigini ispat
etmekle yiikiimlidiir. Tuketici, cayma hakki konusunda gerektigi sekilde
bilgilendirilmezse, cayma hakkini kullanmak i¢in on dort giinliik stireyle bagh degildir.
Bu siire her haliikarda cayma siiresinin bittigi tarihten itibaren bir y1l sonra sona erer.

(2)

Cayma hakkinin kullanimi



(1) Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin cayma hakki siiresi dolmadan, yazili olarak
veya kalic1 veri saklayicistyla satict veya saglayiciya yoneltilmesi yeterlidir.

(2) Cayma hakkinin kullanilmasinda tiiketici bu So6zlesmenin ekinde yer alan formu
kullanabilecegi gibi cayma kararini bildiren acik bir beyanda da bulunabilir. Satic1 veya
saglayici, tiiketicinin bu formu doldurabilmesi veya cayma beyanini génderebilmesi igin
internet sitesi lizerinden segenek de sunabilir.

(3) Telefonla yapilan satislarda, satic1 veya saglayici bu S6zlesmenin ekinde yer alan formu en
gec¢ mal teslimine veya hizmet ifasina kadar tiiketiciye géndermek zorundadir.

Satic1 veya saglayicinin yiikiimliiliikleri

(1) Satict veya saglayici, tiikketicinin cayma hakkini kullandigina iligkin bildirimin kendisine
ulastig1 tarihten itibaren on dort giin icinde, varsa tiiketiciye teslim masraflari da dahil olmak
iizere tahsil edilen tiim 6demeleri iade etmekle ylkiimlidiir.

(2) Satict veya saglayici, birinci fikrada belirtilen tiim geri 6demeleri, tiiketicinin satin alirken
kullandig1 6deme aracina uygun bir sekilde ve tiiketiciye herhangi bir masraf veya ytlikiimliiliik
getirmeden tek seferde yapmak zorundadir.

(3) Cayma hakkinin kullaniminda, 5 inci maddenin birinci fikrasinin (g) bendi kapsaminda,
iade masraflarinin agike¢a tiiketici tarafindan karsilanacagi belirtilmedikce, bu masraflardan
satict veya saglayici sorumludur. Ancak tiikketicinin 6deyecegi bedel, higbir suretle siparis igin
0dedigi teslim masraflarin1 gegemez. Aksi takdirde asan kisim cayma konusu mal bedeliyle
birlikte ayni siire igerisinde tiiketiciye odenir.

Tiiketicinin yiikumliiliikleri

(1)Satic1 veya saglayict mali kendisinin geri alacagina dair bir teklifte bulunmadikea, tiikketici
cayma hakkini kullandigina iliskin bildirimi yonelttigi tarihten itibaren on dort giin i¢inde mali
satic1 veya saglayiciya ya da yetkilendirmis oldugu kisiye geri gondermek zorundadir.

(2)Tiiketici cayma stiiresi igerisinde mali; dogasi, karakteristik 6zelligi ve isleyisine uygun bir
sekilde kullandig takdirde meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan sorumlu degildir.

(3) Satic1 veya saglayicinin cayma hakkinin kullanimina iligkin geregi gibi bilgilendirme
yapmamasi durumunda, s6z konusu malda meydana gelen degisiklik ve bozulmadan tiiketici
sorumlu tutulamaz.

Cayma hakkimin kullaniminin yan so6zlesmelere etkisi

-(1) Kanun’un 30 uncu maddesi hiikiimleri sakli kalmak kosuluyla, tiiketicinin cayma hakkin1
kullanmas1 durumunda yan sézlesmeler de kendiliginden sona erer. Bu durumda tiiketici, bu
Yonetmeligin 12 nci maddesinin {igiincii fikrasinda ve 13iincli maddesinin ikinci fikrasinda
belirtilenler disinda herhangi bir masraf, tazminat veya cezai sart 6demekle yiikiimlii degildir.



(2) Satic1 veya saglayici, tiiketicinin cayma hakkini kullandigini yan sézlesmenin tarafi olan
diger satic1 veya saglayiciya derhal bildirmelidir.

MADDE-6 CAYMA HAKKININ iSTiSNALARI

(1)Taraflarca aksi kararlastirilmadikga, tiiketici asagidaki sozlesmelerde cayma hakkini
kullanamaz:

a) Fiyat1 finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagl olarak degisen ve satici veya saglayicinin
kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iliskin sdzlesmeler.

b) Tiiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaglart dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin
sozlesmeler.

c) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallarin teslimine iligkin
sozlesmeler.

¢) Saglik veya hijyen agisindan iadesi uygun olmayip, tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir,
paket gibi koruyucu unsurlar1 agilmis olan mallara iliskin s6zlesmeler.

d) Tesliminden sonra baska iirtinlerle karisan ve dogas1 geregi ayristirilmast miimkiin olmayan
mallara iliskin sozlesmeler.

e) Malin tesliminden sonra ambalajin acilmis olmasi halinde maddi ortamda sunulan dijital
icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine iliskin s6zlesmeler.

f) Abonelik s6zlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete, dergi gibi siireli yayinlarin
teslimine iliskin sozlesmeler.

g) Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken, konaklama, esya tasima, araba kiralama,
yiyecek-icecek tedariki ve bos zamanin degerlendirilmesine iligkin s6zlesmeler.

g) Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler ve tiiketiciye aninda teslim edilen gayri maddi
mallara iliskin s6zlesmeler.

MADDE 7 - BILDIRIMLER - DELIL SOZLESMESI

7.1 isbu S6zlesme kapsaminda Taraflar arasinda yapilacak her tiirlii yazigsma, yasal mevzuatta
belirtilen zorunlu haller disinda e-posta araciligiyla yapilacaktir.

7.2 ALICI, isbu S6zlesme'den dogabilecek ihtilaflarda SATICI'nin resmi defter ve ticari
kayitlariyla, kendi veri tabaninda, sunucularinda tuttugu elektronik bilgilerin ve bilgisayar
kayitlarinin, baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini, bu maddenin Hukuk
Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi anlaminda delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu
kabul, beyan ve taahhiit eder.



MADDE 8 - UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

8.1. Isbu Mesafeli Satis S6zlesmesi'nin uygulanmasinda, Ticaret Bakanliginca ilan edilen
degere kadar ALICInin Mal veya Hizmeti satin aldig1 ve ikametgahinin bulundugu yerdeki
Tiiketici Hakem Heyetleri ile Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.

8.2. 6502 Sayilh Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun'un 68. maddesinin 1. fikrasinda
belirtilen alt ve {ist limitler dogrultusunda tiiketici talepleri hakkinda ilge/il tiiketici hakem
heyetleri yetkilidir.

MADDE 9 - YURURLUK
9 (dokuz) ana maddeden olusan bu Sézlesme, Taraflarca okunarak, islem tarihinde, ALICI tarafindan
elektronik ortamda onaylanmak suretiyle akdedilmis ve yirirlige girmistir. S6zlesmenin bir niishasi

ALICI'nin Gyelik hesabinda mevcuttur ve talep edilmesi halinde ayrica e-posta ile de
gonderilebilecektir

SATICI
NOVADEZ GIDA VE TARIM SANAYI| TICARET ANONIM

ALICI



