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3 YIL GARANTILI URUNLER
ARCELIK GARANTI SARTLARI

Bu Uriin; kullanma kilavuzunda gésterildigi sekilde kullanilmasi ve Arcelik’in yetkili kildigl
Teknik Servis Elemanlari disindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle
midahale edilmemis olmasi sartiyla, biitlin parcalari dahil olmak tizere tamamen malzeme

ve Uretim hatalarina karsilik 3 (UC) YIL SURE ILE GARANTI EDILMISTIR.

Fatura tarihi ve/veya Teslim Fisi tarihiden itibaren, 3 (Uc) yil icinde kendiliginden bozuldugu
bildirilir ve tarafimizca yapilacak incelemede bu durum kesinlesirse BEDELSIZ OLARAK

ONARMAYI VE GEREKEN PARCALARI BEDELSIZ OLARAK DEGISTIRMEYI tistiimiize
aldigimizi belirtiriz.

Arizanin giderilmesi konusunda uygulanacak teknik ydntemlerin tespiti ve degistirilecek
parcalarin saptanmasi tamamen firmamiza aittir. Arizanin giderilmesi tirtintin bulundugu
yerde veya Yetkili Servis merkezinde yapilabilir. Tiketicilerimizin buna onayi sarttir. Onarimi
mumkiin olmayacaginin Arcelik’in Yetkili Servis elemanlari raporu ile tespit edilmesi halinde
trlin degistirilir. Verilen garanti; kullanma kilavuzunda yazili tiiketiciye diisen yikimiltliklerin

eksiksiz yerine getirilmesi halinde yrtlikte kalir.
Tuketiciler Arcelik’in yetkili kildig1 Teknik Servisle aralarinda olusacak anlasmazlik durumlarini

tretici firmaya taahhitli mektupla yazil olarak bildireceklerdir.

w arcelik | (10r1s




Garanti ile llgili Olarak Miisterinin Dikkat Etmesi Gereken Hususlar
Arcelik tarafindan verilen bu garanti, triintin normalin disinda kullanilmasindan dogacak
arizalarin giderilmesini kapsamadigi gibi, asagidaki durumlar da garanti disidir:

1. Kullanim hatalarindan meydana gelen hasar ve arizalar,
2. Uriiniin miisteriye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma ve tasima sirasinda olusan hasar
ve arizalar,

3. Voltaj dusikligi veya fazlaligi; hatali elektrik tesisati; Griiniin etiketinde yazili voltajdan farkl
voltajda kullanma nedenlerinden meydana gelecek hasar ve arizalar,

4. Yangin ve yildirnm diismesi ile meydana gelecek arizalar ve hasarlar.

5. Urtintin kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar,
6. Uriiniin arizalanmasi durumunda, Tiiketici Yetkili Servis personeline garanti belgesinin yerine
gecen URUNUN FATURASINI ve/veya TESLIM FISINI ibraz etmedigi durumlarda, Yukarida
belirtilen hususlarin dahilinde arizanin giderilmesi, Yetkili Servis’in belirleyecegi ticret
karsiliginda yapilir.

Garanti belgesinin yerine gecen URUN FATURASI ve/veya TESLIM FISININ tekemmiil ettirilerek
tiketiciye verilmesi sorumlulugu, tiiketicinin mali satin aldigi satici, bayi, acenta ya da
temsilciliklere aittir. FATURA ve/veya TESLIM FISI belgesi tizerinde tahrifat yapildig), tiriin
tzerindeki orijinal seri numarasi kaldinldigi veya tahrif edildigi takdirde bu garanti gecersizdir.
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