
MESAFELİ SATIŞ SÖZLEŞMESİ 

MADDE 1 - TARAF BİLGİLERİ: 

 

SATICI 

Unvanı: ASKOM OTEL-RESTAURANT EKİPMANLARI DONATIM SANAYİ VE 

TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ (bundan böyle “SATICI” olarak anılacaktır.) 

Mersis No: 0086006223700015 

Adres: Mahmut Bey Mh. İstoç 27. Ada 29. Yol Sokak No:14/24, 34219 

Bağcılar/İstanbul 

Telefon: 0 (212) 659 92 33 

ALICI 

Adı/Soyadı/Unvanı:                                              (bundan böyle “ALICI” olarak 

anılacaktır.) 

Kimlik No: 

Adres: 

E-mail: 

Telefon: 

 

MADDE 2 - SÖZLEŞME KONUSU: 

İşbu mesafeli satış sözleşmesinin (bundan böyle “SÖZLEŞME” olarak anılacaktır) 

konusu, ALICI’nın SATICI’ya ait internet sitesinden elektronik ortamda siparişini 

yaptığı aşağıda nitelikleri ve satış fiyatı belirtilen ürün/ürünlerin satışı ve teslimi ile 

ilgili olarak 4077 sayılı Tüketicilerin Korunması Hakkındaki Kanun ve 29188 sayılı 

Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği hükümleri gereğince tarafların hak ve 

yükümlülüklerinin saptanmasıdır. 

 

MADDE 3 - SÖZLEŞME KONUSU ÜRÜN, ÖZELLİKLERİ, BEDELİ VE ÖDEME 

ŞEKLİ: 

3.1. Elektronik ortamda alınan ürün/ürünlerin cinsi ve türü, miktarı, marka/modeli, 

rengi, vergiler dâhil satış bedeli, aşağıda belirtildiği gibidir: 

Sözleşme konusu ürün/ürünlere ilişkin satış bedelleri güncel kur üzerinden 

belirlenerek ALICI’ya yansıtılmaktadır. Kurda ani dalgalanmalar ve değişiklikler söz 

konusu olduğunda SATICI ürün/ürünlerin belirlenen satış bedellerinde güncelleme 

yapma hakkına sahiptir. 

3.2. Ödeme şekli, fatura bilgileri, teslim alacak kişi, teslimat adresi, kargo ücreti 

aşağıda belirtilmiştir. 

Sözleşme konusu ürün/ürünlerin satışı ve gönderimi stok kayıtlarındaki güncel 

duruma göre gerçekleştirilir. Stokta bulunmayan veya tedarikçi kaynaklı olarak 

gönderimi yapılamayan ürünlerin satışı söz konusu olduğunda, SATICI ALICI’ya 



durumu derhal bildirerek sözleşmeden dönebilir ya da tedarik durumuna göre 

gönderim için süre isteyebilir. 

 

MADDE 4 - GENEL HÜKÜMLER: 

4.1. Sözleşme ödemenin SATICI’ya ulaşması ve SATICI tarafından kabulü ile 

tamamlanır. Bu sözleşme icaba davet sözleşmesidir. ALICI, ürün/ürünleri, SATICI’nın 

belirlemiş olduğu ücretler üzerinden alma iradesini yöneltmesiyle ve ALICI’nın 

icabının SATICI’ya ulaşmasıyla birlikte SATICI tarafından kabulü ile SÖZLEŞME 

kurulur. 

4.2. ALICI, internet sitesinde SÖZLEŞME konusu ürünün temel nitelikleri, satış fiyatı 

ve ödeme şekli ile teslimata ilişkin ön bilgileri okuyup bilgi sahibi olduğunu ve 

elektronik ortamda gerekli teyidin tarafınca verildiğini kabul ve taahhüt eder. 

 

MADDE 5 - CAYMA HAKKI: 

5.1. ALICI, sözleşme konusu ürünün kendisine veya gösterdiği adresteki kişi/kuruluşa 

tesliminden itibaren 14 gün içinde malı iade ederek cayma hakkına sahiptir. 

Cayma hakkı nedeniyle iade edilen ürünün kargo bedeli ALICI tarafından karşılanır. 

 

MADDE 6 - CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK ÜRÜNLER: 

6.1. Niteliği itibariyle iade edilemeyecek ürünler, tek kullanımlık ürünler, kopyalanabilir 

yazılım ve programlar, hızlı bozulan veya son kullanım tarihi geçen ürünler için 

cayma hakkı kullanılamaz. 

 

MADDE 7 - AYIBA KARŞI TEKEFFÜL: 

SATICI, sözleşme konusu ürünü sağlam, eksiksiz ve sözleşmede belirtilen niteliklere 

uygun şekilde teslim etmekle yükümlüdür. ALICI, teslim aldığı malı makul süre 

içerisinde gözden geçirmekle yükümlüdür. 

 

MADDE 8 - TEMERRÜT HALİ VE HUKUKİ SONUÇLARI: 

8.1. Tarafların işbu sözleşmeden kaynaklanan edimlerini yerine getirmemesi 

durumunda Borçlar Kanununun 117.maddesinde yer alan borçlunun temerrüdü 

hükümleri uygulanacaktır. 

 

MADDE 9 - MÜCBİR SEBEPLER: 

Tarafların kontrolleri dışında gelişen, ortaya çıkması ile taraflardan birinin veya ikisinin 

sözleşme ile yüklendikleri borç ve sorumluluklarını yerine getirmelerini engelleyen 

durumlar mücbir sebep olarak nitelendirilir. 



 

MADDE 10 - YETKİLİ MAHKEME: 

İşbu sözleşmenin uygulanmasında, ALICI veya SATICININ yerleşim yerlerindeki 

Tüketici Mahkemeleri görevli ve yetkilidir. 

 

MADDE 11 - YÜRÜRLÜK: 

ALICI, site üzerinden verdiği siparişe ait ödemeyi gerçekleştirdiğinde işbu 

sözleşmenin tüm şartlarını kabul etmiş sayılır. Siparişin gerçekleşmesi durumunda 

ALICI işbu sözleşmenin tüm koşullarını kabul etmiş sayılır. 

 

SATICI: 

[ASKOM OTEL-RESTAURANT EKİPMANLARI DONATIM SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ] 

Tarih: 

 

ALICI: 

 

Tarih: 

 


