MADDE 1- TARAFLAR
1.1- SATICI:

Unvani : ORKA OTOM.ITH.IHR. SAN.TIC. LTD. STi .

Adresi: Emekyemez Mh. Tutsak Sk. Sishane Han No:15/5 Karakdy-Beyoglu / ISTANBUL
Telefon : (0212) 238 9903

Fax : (0212) 238 9904

E-mail: info@orkaotomasyon.com

1.2- ALICI:

Adi/Soyadi/Unvani :
Adresi:

Telefon:

E-mail:

MADDE 2- KONU

isbu sézlesmenin konusu, ALICI'nin SATIClI'ya ait internet sitesinden elektronik ortamda siparigini
yaptigi asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen Grindn satigi ve teslimi ile ilgili olarak 4077 sayili
Tuketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve Mesafeli S6zlesmeleri Uygulama Esas ve Usulleri
Hakkinda Yénetmelik hikimleri geregince taraflarin hak ve yakimluliklerinin saptanmasidir.

MADDE 3- SOZLESME KONUSU URUN

Tarih :

Uriin Adi Adet Toplam Uriin Tutari

Uriinlerin cinsi ve tiiri,miktari,marka/modeli rengi satis bedeli yukarida belirtildigi gibidir.

Odeme sekli:
Teslimat adresi:
ile Toplam

MADDE 4- GENEL HUKUMLER

4.1- ALICI, internet sitesinde s6zlesme konusu uriniin temel nitelikleri, satis fiyati ve 6deme sekli ile
teslimata iligskin 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini
beyan eder.

4.2- S6zlesme konusu Uriin, yasal 3 gunlik sireyi asmamak kosulu ile her bir triin igin ALICI'nin
yerlesim yerinin uzakhgina bagh olarak internet sitesinde 6n bilgiler i¢cinde agiklanan sire iginde ALICI
veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim edilir.

4.3- S6zlesme konusu uriin, ALICI'dan bagka bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek kisi/
kurulusun teslimati kabul etmemesininden SATICI sorumlu tutulamaz.

4.4- SATICI, s6zlesme konusu urinin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa
garanti belgeleri ve kullanim klavuzlari ile teslim edilmesinden sorumludur.

4.5- S6zlesme konusu Urtinlin teslimati igin isbu s6zlesmenin imzali nishasinin SATICl'ya ulastiriimis
olmasi ve bedelinin ALICI'nin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir. Herhangi bir nedenle
Urtin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI Grinin teslimi yikumluliginden
kurtulmus kabul edilir.



4.6- Uriinln tesliminden sonra ALICl'ya ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan bir
sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullaniimasi nedeni ile ilgili banka veya
finans kurulusun Grtin bedelini SATICI'ya 6dememesi halinde, ALICI'nin kendisine teslim edilmis
olmasi kaydiyla trindn 3 gun icinde SATICI'ya gonderilmesi zorunludur. Bu takdirde nakliye giderleri
ALICl'ya aittir.

4.7- SATICI micbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi gibi
olaganlstl durumlar nedeni ile s6zlesme konusu Uriinu sdresi iginde teslim edemez ise, durumu
ALICl'ya bildirmekle yukimltdir. Bu takdirde ALICI siparisin iptal edilmesini, sézlesme konusu Urlndn
varsa emsali ile degistiriimesini, ve/veya teslimat suresinin engelleyici durumun ortadan kalkmasina
kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. ALICI'nin siparigi iptal etmesi halinde édedigi tutar 10
gln iginde kendisine nakten ve defaten 6denir.

4.8- Garanti belgesi ile satilan Urlinlerden olan veya olmayan Urinlerin arizali veya bozuk olanlar,
garanti sartlari icinde gerekli onarimin yapilmasi i¢gin SATICl'ya gdnderilebilir, bu takdirde kargo
giderleri SATICI tarafindan karsilanacaktir.

MADDE 5- CAYMA HAKKI

ALICI, s6zlesme konusu urlriinin kendisine veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa tesliminden
itibaren 7 gun icinde cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin kullaniimasi igin bu sure i¢inde
SATICl'ya faks, email veya telefon ile bildirimde bulunulmasi ve Uriintin 6. madde hikimleri
cercevesinde kullaniilmamis olmasi sarttir. Bu hakkin kullaniimasi halinde, 3. kisiye veya ALICl'ya
teslim edilen trindn SATICl'ya génderildigine iligkin kargo teslim tutanagi 6rnegi ile fatura aslinin
iadesi zorunludur. Bu belgelerin ulasmasini takip eden 7 giin icinde trtn bedeli ALICl'ya iade edilir.
Fatura asl gdénderilmez ise KDV ve varsa sair yasal yikimlulUkler iade edilemez. Cayma hakki
nedeni ile iade edilen Urtintin kargo bedeli SATICI tarafindan karsilanir.

MADDE 6- CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

Niteligi itibariyla iade edilemeyecek urlnler, tek kullanimlik Grinler, kopyalanabilir yazilim ve
programlar, hizli bozulan veya son kullanim tarihi gegen Urtinler igin cayma hakki kullanilamaz.
Asagidaki UrGnlerde cayma hakkinin kullaniimasi, Grinidn ambalajinin agilmamis, bozulmamis ve
artintn kullaniilmamis olmasi sartina baglidir.

-Tasinabilir Bilgisayar (Orijinal igletim sitemi kurulduktan sonra iade alinmayacaktir.)
-Her tarll yazilim ve programlar

-DVD, VCD, CD ve kasetler

-Bilgisayar ve kirtasiye sarf malzemeleri (toner, kartus, serit v.b)

-HUr tarlh kozmetik dranleri

-Telefon kontor siparigleri

MADDE 7- YETKILI MAHKEME

isbu sézlesmenin uygulanmasinda, Sanayi ve Ticaret Bakanliginca ilan edilen degere kadar Tiiketici
Hakem Heyetleri ile ALICI'nin veya SATICI'nin yerlesim yerindeki Tuketici Mahkemeleri yetkilidir.

Siparisin gergeklesmesi durumunda ALICI isbu s6zlesmenin tim kosullarini kabul etmis sayilir.

SATICI

ALICI



