
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

VİOMİ 
KABLOSUZ EL SÜPÜRGESİ A 11  

KULLANMA KILAVUZU 
 
 

MARKA: VIOMI 
MODELLER: V-HWVC15A 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 



Ürüne Genel Bakış 

 

 



TEKNİK ÖZELLİKLER VE ENERJİ TÜKETİMİ  

 

Model: V-HWVC15A 

Anma voltaji: 29.6V = 

Toz kabi kapasitesi: 0.6L  

Pil kapasitesi: 2500mAh 

Anma gücü: 450W 

Şarj süresi: 4±0.5 saat 

Güç adaptörü voltaji: 100-240V-50/60Hz  

Güç adaptörü çıkışı: 35V = 0.8A 

CİHAZI TANIYALIM 
 

 
 



 



KURULUM VE KULLANIM BİLGİLERİ 

 
 
 

  



 

 

ŞARJ BİLGİSİ 

  
 
 



TAŞIMA VE NAKLİYE 
• Cihazınızı taşımadan önce tüm bağlantılarının sonlandırıldığından ve bağlı kablolarının 
çıkartıldığından emin olmanız gerekmektedir.  
• Paketlerken, orijinal kutusunu ve paketleme malzemelerini kullanın.  
• Cihazı kullanırken ve daha sonra bir yer değişikliği esnasında sarsmamaya, darbe, ısı, rutubet ve 
tozdan zarar görmemesine özen gösteriniz. 
 
 
TEMİZLİK, BAKIM VE ONARIM BİLGİSİ 
• Cihazı kuru bir bez ile temizleyebilirsiniz.  
• Temizlemek için cihazı sökmeye çalışmayın. Çöp haznesini açın. 
• Herhangi bir nemli bez kullanmayınız.  
• Cihaz ile ilgili tüketicinin yapabileceği bir bakım, onarım bulunmamaktadır. Bakım ve onarım 
ihtiyacınız olması durumunda Yetkili Servis listesinde bulunan noktalardan destek alabilirsiniz. 
 

 



 
 
İNSAN VE ÇEVRE SAĞLIĞI İLE İLGİLİ BİLGİLER VE KULLANIM HATALARINA İLİŞKİN UYARILAR 
 
Güvenlik Talimatları 
•Bu ürün, güvenli kullanım için gözetim altında tutulmadığı sürece ya da talimat verilmediği 
müddetçe bedensel, duyusal veya zihinsel engelli veya deneyim ve sağduyu eksikliği olan kişiler 
(çocuklar dahil) tarafından kullanım için uygun değildir. 
•Bu ekipman yalnızca evsel kullanım içindir, lütfen açık havada kullanmayın. 
•Ekipman ile güç kaynağı bağlantısını keserken, güç kablosundan çekmeyin, fişten çekin. 
•Arıza durumunu önlemek için su emişi amacıyla bu ürünü kullanmayın. 
•Açma işlemi sırasında ekipmanı gözetimsiz bırakmayın, çünkü bir tehlike kaynağı olabilir. 
•Lütfen ekipmanı bir masa üzerine ya da düz bir yüzeye yerleştirin. 
•Eğer güç kablosu hasar görmüşse, tehlikeli durumlarının yaşanmaması için üretici, yetkili servis ya da 
benzer niteliklere sahip personel tarafından değiştirilmesi gerekir. 
•Aşağıdaki öğelerin emilmesi kesinlikle yasaktır, aksi takdirde toz toplayıcıya zarar verecek ya da 
yangına neden olacaktır, bu da kişisel yaralanmalara ve diğer kazalara neden olabilir: 



a. Gözlük gibi büyük ya da keskin nesneleri emmeyin. 
b. Zararlı veya korozif sıvıları (çözücüler, korozifler, deterjanlar ...) emmeyin. 
c. Benzin ve alkol gibi yanıcı ve patlayıcı maddeleri emmeyin. 
•Görünür hasar için cihazı ve kabloyu düzenli bir şekilde kontrol edin.Eğer gövde ya da diğer parçalar 
üzerinde hasar varsa, cihaz kullanıl­ mamalıdır. 
•Eğer makine arızalıysa, ciddi sonuçlar ile karşılaşmamak kaçınmak için kendiniz tamir etmeyin, 
destek almak için lütfen satıcının müşteri hizmetleri merkeziyle iletişime geçin. 
•Güç adaptörünü sadece kuru ortamlarda kullanın. Takılmadan kaynaklı tehlikeleri önlemek için 
adaptörü kullanırken güç kablosunun bulunduğu yere dikkat edin. Güç kablosunu ısı üreticinin 
(örneğin; ocağın yüzeyi) yüzeyinden uzak tutmalısınız. 
•Güç adaptörü ile güç kablosuna ıslak ellerle dokunmayın. 
•Çalışma sırasında toz toplayıcıyı insanlara veya hayvanlara doğru yönlendirmeyin. 
•Lütfen orijinal aksesuar kullanın. 
•Cihaz, işaretlendiği gibi ilgili güvenlik voltajı ile beslenmelidir. 
•Bu cihaz lityum pil içermektedir; Pilleri yakmayın ya da yüksek sıcaklıklara maruz bırakmayın, 
patlama ile sonuçlanabilir. 
•Cihaz yalnızca özel tahsis edilmiş adaptörler ile şarj edilebilir. 
•Şarj işlemi sırasında toz toplayıcıyı kullanmayın. 
•HEPA filtre elemanının tıkanmasını önlemek için filtre elemanının temizleme fırçasıyla düzenli olarak 
temizlenmesi önerilir; Filtre elemanının her 3 ila 6 ayda bir değiştirilmesi önerilir. 
•Bütün veriler VIOMI laboratuvarından alındı. Nesnel ortamdaki değişiklikler nedeniyle gerçek 
kullanımda farklılıklar olabilir. 
 
Pil ve Şarj Önlemleri 
• UYARI: Üçüncü taraf pil ve şarj standı kullanmayın. Yalnızca <BLJ24W200120P-V> güç adaptörü ile 
kullanın. 
• Kendi başınıza pili veya şarj standını parçalarına ayırmaya, onarmaya veya bunlar üzerinde değişiklik 
yapmaya çalışmayın. 
• Şarj standını radyatör gibi bir ısı kaynağının yakınına yerleştirmeyin. 
• Standın şarj temas yüzeylerini silmek veya temizlemek için ıslak bez kullanmayın ya da bu  bölümlere 
ıslak elle dokunmayın. 
• Temizlik robotunun taşınırken kapalı olduğundan ve mümkünse orijinal ambalajında 
tutulduğundan emin olun. 
• Temizlik robotu uzun süre kullanılmayacaksa cihazı tam olarak şarj edin ve kapattıktan sonra serin 
ve kuru bir yerde saklayın. Pili aşırı boşaltmaktan kaçınmak için temizlik robotunu en az 3 ayda bir 
tekrar şarj edin. 
• Bilgiler yalnızca bu ürünün imha edilmesine ilişkindir ve normal çalıştırma talimatlarının bir parçası 
değildir. 
• Lityum iyon pil takımı, çevre için tehlikeli maddeler içerir. Temizlik robotunu imha etmeden önce 
lütfen önce pil takımını çıkarıp atın veya kullanıldığı ülkenin ya da bölgenin yerel yasa ve 
düzenlemelerine uygun olarak geri dönüştürün. 
• Piller üründen çıkarılmadan önce pillerin bitmiş olması önerilir; ayrıca ürününüzün güçle 
bağlantısının kesildiğinden emin olmanız gerekir. Alttaki vidayı sökün, ardından kapağı çıkarın. 
• Pil konnektörünü prizden çekin ve pilleri çıkarın. Yaralanma riskini önlemek için, pil tertibatına hasar 
vermeyin. 
• Pilleri profesyonel bir geri dönüşüm kuruluşuna teslim edin. 
• Pilden sızabilecek herhangi bir maddeyle temas ederseniz temas edilen bölgeyi bol suyla yıkayın ve 
derhal tıbbi destek alın. 
 
WEEE İmha ve Geri Donuşum Bilgileri 
Bu sembolü taşıyan tüm ürünler, elektrikli ve elektronik ekipman atıklarıdır (2012/19/ EU sayılı 
direktifte WEEE olarak belirtilmiştir) ve bunların sınıflandırılmamış evsel atıklarla birlikte atılmaması 



gerekir. Bunun yerine ekipman atıklarınızı, elektrikli ve elektronik ekipman atıklarının geri dönüşümü 
için devlet veya yerel makamlar tarafından belirlenmiş bir toplama noktasına teslim ederek insan 
sağlığını ve çevreyi korumanız gerekir. Doğru imha ve geri dönüşüm, çevre ve insan sağlığı üzerindeki 
olası olumsuz sonuçları önlemeye yardımcı olur. Söz konusu toplama noktaları ve bu tür toplama 
noktalarının koşul ve şartları ile ilgili daha fazla bilgi için lütfen kurulumcuya veya yerel makamlara 
başvurun. 

SORUN GİDERME 
Aşağıdaki işlemlere rağmen arıza düzelmezse Sorun giderme işlemleri için teknik servis ile irtibata 
geçmelisiniz. 
 

 
 

 



YETKİLİ SERVİS 
MERKEZ YETKİLİ SERVİS 
EVOFONE BİLGİ TEKNOLOJİLERİ SANAYİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ  
KEMANKEŞ KARAMUSTAFA MAH. NECATİBEY CAD.NO.66/1-66/3 BEYOĞLU –İSTANBUL 
444 21 18  
 

Tüm Yetkili servis bilgileri için lütfen https://www.evofone.com/teknik-servis1 ziyaret edin 
 
Servis Bilgi Sistemi 
https://www.servis.gov.tr/ Adresine yetkili servis listelerine ulaşabilirsiniz. 

TÜKETİCİNİN SEÇİMLİLİK HAKLARI 

Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında 
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; 

a- Sözleşmeden dönme, 

b- Satış bedelinden indirim isteme, 

c- Ücretsiz onarılmasını isteme, 

ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini kullanabilir. 

Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, 
değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın 
onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya 
ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından 
müteselsilen sorumludur. 

Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; 

- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, 

- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, 

- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir 
raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya 
imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini 
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur. 

Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim 
yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici 
Mahkemesine başvurabilir. 

AEEE YÖNETMELİĞİNE UYGUNDUR.  

BAKANLIKÇA BELİRLENEN KULLANIM ÖMRÜ 10 YILDIR. 

BU CİHAZ TÜKİYE ALT YAPISINA UYGUNDUR 



 

İthalatçı Firma 

EVOFONE TELEKOMUNİKASYON VE İLETİŞİM ARAÇLARI LTD.ŞTİ 
MERKEZ MAH. BAĞLAR CAD. B BLOK APT NO:14 B/16 KÂĞITHANE İSTANBUL  
TEL: 444 21 18 

Üretici Firma 

Beijng Shunzao Technology Co., Ltd.  

101, 1stfloor, Building1, No.16,  

Anningzhuang East Road,  

Haidian District, Beijing 

 

  
 

 

 





 


