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KURULUM VE KULLANIM BİLGİSİ 
 
Masaj Tabancası 
 

 
 
 
 

 
 
KULLANIM 
Egzersizden sonra oluşan kas ağrısını hafifletin ve sıkı kasları gevşetiniz. 
• Uzun süre oturma ve kötü durusun neden olduğu sırt ve omuzlardaki kas ağrısını veya sertliğini rahatlatınız. 
• Günlük masajla kasların rahatlamasına yardımcı olur. 
 
Ürün Aksesuar Listesi 

 
 



• Yuvarlak başlık: Omuz, bel, kol, kalça, uyluk ve kalflar gibi daha büyük kas gruplarının masajı için uygundur. 
• U seklinde başlık: Omurganın yanları, kalflar ve sırt bölgesi masajında uygundur. 
• Düz başlık: Tüm kasları rahatlatmak için uygundur. 
 
 
NOT: Kullanım kılavuzundaki ürün, aksesuar ve kullanıcı arayüzü çizimleri yalnızca referans amaçlı olarak sağlanmıştır. Ürün 
iyileştirmeleri nedeniyle asıl ürün ve işlevler farklılık gösterebilir. 
 
 
Başlığı Takma ve Çıkartma 
 

 
 
 
 
• İstenen masaj türü için uygun bir masaj başlığı takınız. 
• Masaj başlığını takarken, masaj başlığı tabanını masaj tabancasının ağzına kuvvetlice itiniz ve başlıktaki çizginin ağzı ile aynı 
hizada olduğundan emin olunuz. 
 
Not: 
Şekildeki kırmızı çizgi kurulum şemasıdır, gerçek üründe parlak bir yüzeydir. 
 
Başlığı Sökme 
Masaj başlığını tutup dışa doğru çekiniz, döndürünüz ve yerinden çıkana kadar çekiniz. 
 
DİKKAT: 
• Lütfen masaj tabancası kapalıyken masaj başlığını takınız ve çıkarınız, masaj tabancasını açmadan önce başlığın tam yerine 
oturduğundan emin olunuz. 
• Sıkışmayı önlemek için kullanım sırasında masaj başlığını ayarlamayınız, takmayınız veya çıkarmayınız. 
• Bu cihazın, gözetim altında olmamaları veya kendilerine cihazın güvenli bir şekilde kullanılmasına ve ilgili tehlikelerin 
anlaşılmasına yönelik talimatlar verilmemiş olması durumunda fiziksel, duyusal veya zihinsel yetileri azalmış ya da deneyim ve 
bilgi eksikliği olan kişiler (çocuklar dahil) tarafından kullanılmaması gerekir. 
• Cihazla oynamamalarını sağlamak için çocukların gözetim altında tutulması gerekir. 
• Bu cihaz yalnızca yetkin kişiler tarafından değiştirilmesi gereken piller içerir. 
• Bu cihaz değiştirilemeyen piller içermektedir. 
 
 
Şarj Etme 

 



 
Şarj kablosunu şarj bağlantı noktasına takınız ve güç adaptörünü prize takınız. 
 
Not: Masaj tabancası şarj olurken otomatik olarak açılır ve kapatılamaz. Lütfen şarj için kutudan çıkan güç adaptörünü kullanınız. 
 
 
Pil seviyesi göstergesi durum açıklaması 
 

 
 
 
Şarj oluyor: Şarj olurken pil seviyesi göstergesi beyaz yanıp söner ve gerçek zamanlı pil düzeyine göre orantılı olarak sırayla soldan 
sağa doğru yanar.  
Tam dolu şarj: Aynı anda üç göstergesi 20 saniye yanıp söner ve sonra tamamen kaybolur. Lütfen masaj tabancasını doğru 
zamanda prizden çıkarınız. 
• Ürün tam şarj olduktan 20 dakika sonra otomatik olarak kapalı moda girer. 230 V, 50Hz ile tam olarak şarj edildiğinde bu ürünün 
güç tüketimi 0,16 W'tır. 
• Kullanım sırasında: Mevcut seviyeye uygun gösterge beyaz yanmaya devam eder. 
• Pil seviyesi düşük: Mevcut seviyeye uygun gösterge kırmızı yanıp söner. Lütfen masaj tabancasını zamanında şarj ediniz. 
 
Yönergeler 
Açma: Güç düğmesine 2 saniye basılı tutunuz. Seviye ve mod göstergeleri masaj tabancasının açık olduğunu gösterecek şekilde 
yanar. 
Kapatma: Güç düğmesini 2 saniye basılı tutunuz. Masaj tabancası durur ve seviye göstergesi masaj tabancasının kapalı olduğunu 
gösterecek şekilde kapanır. Varsayılan olarak 10 dakikalık sürekli çalışma sonunda masaj tabancası otomatik olarak kapanır. 
Seviye ayarlama: Açıldığında 1, 2 ve 3. seviyeler arasında geçiş yapmak için güç düğmesine basınız. Seviye göstergeleri soldan 
sağa sırayla 1, 2 ve 3. düzeyleri gösterir. 
Mod değiştirme: Masaj tabancası açıkken sabit hızlı mod ve akıllı hızlı mod arasında geçiş yapmak için işlev düğmesine basınız, 
ilgili mod göstergesi beyaz yanacaktır. 
Durduktan sonra tekrar başlatma: Aşırı basınç uygulanırsa koruma devreye girer ve masaj tabancası çalışmaz. Bu gibi durumlarda 
masaj tabancasını yeniden başlatmak için 15 saniye içinde güç düğmesine basınız, süre 15 saniyeyi aşarsa masaj tabancasını 
açmak için güç düğmesini 2 saniye basılı tutunuz. 
Düzey hafızası: Motor durursa veya masaj tabancası kapanırsa sistem otomatik olarak mevcut çalışma modunu ve düzeyini 
hatırlar. Masaj tabancasının sonraki açılısında varsayılan olarak kapanmadan önceki moda ve seviyeye döner. Sistem hem sabit 
hızlı hem akıllı hızlı mod seviyelerini sırayla hatırlayacaktır. Modlar arasında geçiş yapılırken seviyeler uygun şekilde değişebilir. 
 
Modlar Hakkında 

 
 
 
• Sabit hızlı egzersiz modu: Egzersiz sonrası ağrı ve yorgunluğu gidermek için uygun, bağ dokuları verimli bir şekilde gevşetmek ve 
kas canlılığını hızla geri kazanmak için sabit bir hızda masaj yapınız. 
• Akıllı hızlı masaj modu: Masaj ritmini değiştirerek kaslardaki baskıyı gidermek için değişen hızlarda masaj yapınız. Günlük 
rahatlama ve yorgunluğu gidermek için kullanılır. 
 



Basınç yoğunluğu göstergesi halkası durum açıklaması 
 

 
 
Gösterge halkası zili çaldığında basınç yoğunluğu düşük demektir ve masaj tabancası hafif bir masaj durumundadır. Yoğunluğu 
tercihinize göre ayarlayabilirsiniz. 
• Gösterge halkası sürekli beyaz yandığında masaj yoğunluğu orta ve masaj tabancası normal durumda demektir. Yoğunluğu 
tercihinize göre ayarlayabilirsiniz. 
• Gösterge halkası sürekli turuncu yandığında masaj yoğunluğu yüksek demektir. Sakatlanmaları önlemek için basınç 
yoğunluğunun azaltılması önerilir. 
 
Masaj Tabancası Kullanımı 
Masaj başlığını rahatlamaya ihtiyaç duyulan kas bölgesine doğru yavaşça itiniz ve ileri geri hareket ettiriniz. Fark edilir düzeyde 
ağrı olan bölgeler için basınç yoğunluğunu biraz artırıp 15 ila 30 saniye tutabilirsiniz. 
 
 
Notlar 
• Masaj tabancası kullanımına düşük seviyeden başlamanız önerilir. 
• Yeterli kas yoğunluğunun olduğu bölgelerde kullanılması önerilir. 
• Lütfen aynı bölgede 1 dakikadan daha uzun süre tutmayınız. 
• Sakatlanmaları önlemek için aşırı güç uygulamaktan kaçınınız. 
• Önerilen kullanım süresi 10 dakikadır. Yine de sertlik ve ağrı hissediyorsanız masaj süresini uygun şekilde uzatabilirsiniz. Sürekli 
olarak 30 dakikadan uzun kullanmayınız. 
 
 
 
 
TEKNİK ÖZELLİKLER VE ENERJİ TÜKETİMİ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Sorun Giderme 
 

 
 
Kullanım Talimatları: 
Masaj tabancasını baş, yüz, dirsekler, dizler ve diğer eklem yerlerinde, omurgada ve kas kütlesinin az olduğu diğer 
kemikli bölgelerde kullanmayınız. 
• Karotid sinüse zarar vermemesi için masaj tabancasını boynun önünde, arkasında (servikal vertebralar) veya 
yanlarında kullanmayınız. Aksi halde bayılmaya ve ani kalp durmasına neden olabilir. 
• Masaj tabancasını koltuk altlarında, üst kolun içinde, köprücük kemiğinin iç kısmında, dirsek içlerinde, dizin 
arkasında, karında, böbrek bölgesinde, genital bölgelerde veya sinirlerin ve kan damarlarının yoğun olduğu diğer 
hassas yerlerde kullanmayın. 
• Masaj tabancasını böbrek taşı, üreter taşı, mesane taşı, üretra taşı, idrar yolu enfeksiyonu vb. idrar yolu hastalığı 
olan kişilerde karın altında kullanmayınız. 
• Masaj tabancasını vücutta morluklar veya ağrı, yüzeysel yaralar, lokal ateş, kırmızı şişlik veya rahatsızlık, 
iltihaplanma, kas spazmları, kas yırtılmaları, akut burkulmalar, ezilmeler ve incinmeler olan bölgelerde kullanmayınız. 
• Masaj tabancasını yorucu egzersizden sonra ateş, mide bulantısı, kusma veya kas ağrısı veya güçsüzlüğü gibi 
semptomlar ortaya çıkarsa kullanmayınız ve en kısa zamanda tıbbi yardım alınız. 
• Masaj tabancasını kardiyovasküler ve serebrovasküler hastalıklar, kan hastalıkları, pıhtılaşma bozuklukları, 
trombositopenik purpura, boyun plağı, varisli damarlar, venöz tromboz, kanser, tümörler ve mental hastalığı bulunan 
kişilerde kullanmayınız. 
• Masaj tabancasını kırıkları veya metal implantları olan kişilerde kullanmayınız. 
• Masaj tabancasını araç kullanırken veya dikkat gerektiren hassas işlemleri gerçekleştirirken kullanmayınız. 



• Masaj tabancasını aşırı masajın neden olacağı kas hasarını önlemek için çok uzun süreler boyunca aralıksız olarak 
kullanmayınız. 
• Profesyonel olarak fitness yapmıyorsanız veya atlet değilseniz lütfen düşük seviyeden başlayıp vücudunuz alıştıkça 
seviyeyi yavaşça yükseltiniz. 
 
DİKKAT: 
Masaj tabancası teslim edilmeden önce şarj edilmiştir. Paketi açtıktan sonra kullanmadan önce masaj tabancasını 
tamamen şarj etmeniz önerilir. 
Sıkışmayı önlemek için çalışma sırasında parmaklarınızı, saçınızı veya vücudun diğer kısımlarını masaj başlığı ile masaj 
tabancasının ağzı arasındaki ekleme yaklaştırmayınız. 
 
• Masaj başlığı ucuna veya şarj bağlantı noktasına yabancı cisimler sokmayın veya yerleştirmeyiniz. 
• Masaj tabancasını suya veya diğer sıvılara daldırmayınız. 
• Masaj tabancasını nemli ortamlarda kullanmayınız. 
• 5°C–40°C ortam sıcaklığında şarj ediniz ve kullanınız. 
• Pil performansını etkilememesi için masaj tabancasını aşındırıcı ortamların yanı sıra su ve ateş kaynaklarından 
uzakta tutunuz. 
• Masaj tabancasını kendiniz onarmaya, sökmeye veya üzerinde değişiklik yapmaya çalışmayınız. 
• Masaj tabancasını şarj olurken kullanmayınız. 
• Şarjı tam dolduğunda masaj tabancasını doğru zamanda prizden çıkarınız. 
• Uzun süre kullanılmadıysa masaj tabancasını kullanmadan önce şarj ediniz. 
• Masaj başlığının bir kısmı silikondan yapılmıştır. Silikon alerjisi olan kişiler için, lütfen yuvarlak başlığı ve U 
şeklindeki başlığı kullanmayınız, düz başlık önerilir. 

 
Masaj tabancasını kullanmaya uygun olmayan gruplar 
Ürünü kullanmadan önce bu kılavuzu dikkatlice okuyunuz ve ileride başvurmak üzere saklayınız. 
Çocukların ve 80 yaş üzerindeki kişilerin de kazaları önlemek için masaj tabancasını kullanmaları yasaklanmıştır.  
Aşağıdaki koşullardan biri geçerliyse masaj tabancasını kullanmadan önce lütfen saygın bir hastanede bir cerrah veya 
uzman bir doktorla görüşün ve izin aldıktan sonra gözlem altında kullanınız. 
• Hamile veya yeni doğum yapmış kadınlar, 
• 60 yaş ve üzerindeki kişiler, 
• Rabdomiyoliz hastaları, 
• Eksik uzuvları olan veya belden aşağısı felçli kişiler, 
• Kalp pili veya stenti bulunan kişiler, 
• Son 12 ay içinde cerrahi operasyon geçirmiş kişiler, 
• Anormal omurga, eklemleri veya kemikleri olan veya osteoporoz, servikal spondiloz ve lomber disk herniasyonu 
gibi ortopedik hastalıklardan muzdarip kişiler, 
• Hastalık veya yaş nedeniyle uzuvları veya hareketliliği kısıtlanmış kişiler, 
• Hastalıkla ilgili komplikasyonları olan kişiler (nöropati veya retina hasarı gibi). 
 
Arıza veya Bozulma Durumunda 
• Masaj tabancasını düşürmekten, titretmekten veya vurmaktan kaçınınız. Güçlü darbeler bileşenlere hasar verebilir 
veya olağan dışı çalışmaya neden olabilir. Yukarıdakiler meydana gelirse lütfen derhal satış sonrası hizmet 
departmanına başvurunuz. 
• Masaj tabancasının uzun süre sürekli kullanımı yüzey sıcaklığında artışa ve dolayısıyla hasara neden olabilir. Tek 
seferde çok uzun süre kullanmayınız. 
• Masaj tabancasının ısınması, duman çıkarması veya aşırı ses yapması vb. durumlarda hemen kullanmayı bırakınız 
ve satış sonrası hizmet ekibi ile iletişime geçiniz. 
• Masaj tabancası kullanım sırasında aşırı ısınır veya deforme olursa, şişerse veya pil sızıntısı olursa hemen 
kullanmayı bırakınız ve satış sonrası hizmet departmanıyla iletişime geçiniz. 
 
 
 
 
 
 



TÜKETİCİNİN SEÇİMLİK HAKLARI 
Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci 
maddesinde yer alan;  
a- Sözleşmeden dönme, 
b- Satış bedelinden indirim isteme, 
c- Ücretsiz onarılmasını isteme, 
ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini kullanabilir. 
Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli 
ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla 
yükümlüdür.  
Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu 
hakkını kullanmasından müteselsile sorumludur.  
Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; -Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, -Tamiri için 
gereken azami sürenin aşılması, -Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı 
tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında; Tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya 
imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu 
talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsile sorumludur. 
Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin 
bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine 
başvurabilir. 
 

KULLANIM HATALARINA İLİŞKİN BİLGİLER 
Cihazınızı, pilinizi, şarj cihazınızı ve aksesuarlarınızı dikkatli kullanın. Aşağıdaki öneriler cihazınızı çalışır durumda 
tutmanıza yardımcı olur. 
• Cihazı kuru tutun. Yağmur damlaları, nem ve her türlü sıvı ya da su buharı, elektronik devrelere zarar verebilecek 
mineraller içerebilir. 
• Cihazı tozlu veya kirli yerlerde kullanmayın ve saklamayın. 
• Cihazı sıcaklığın yüksek olduğu ortamlarda saklamayın. Yüksek sıcaklıklar cihaza veya pile zarar verebilir. 
• Cihazı soğuk yerlerde saklamayın. Cihaz tekrar normal sıcaklığına döndüğünde, cihazın içinde nem oluşarak cihaza 
zarar verebilir. 
• Cihazı kullanım kılavuzunda belirtilenden farklı bir yöntemle açmayın. Yetkisiz modifikasyonlar cihaza zarar verebilir 
ve telsiz cihazlara ilişkin düzenlemeleri ihlal edebilir. Cihazı ya da pili düşürmeyin, çarpmayın ya da sallamayın. Sert 
kullanım cihaza zarar verebilir. 
• Bu cihazın yüzeyini temizlemek için yalnızca yumuşak, temiz ve kuru bir bez kullanın. 
• Cihazı boyamayın. Boya düzgün çalışmayı engelleyebilir. 
• Cihazı mıknatıslardan veya manyetik alanlardan uzak tutun. Önemli verilerinizin emniyette olması için, bu verileri 
cihazınız, hafıza kartınız veya bilgisayarınız gibi en az iki farklı yerde saklayın ya da uygun bir yere yazın. 
Uzun süren bir işlem sırasında cihaz ısınabilir. Çoğu zaman bu normaldir. Fazla ısınmayı önlemek amacıyla cihaz 
otomatik olarak yavaş çalışabilir, uygulamaları kapatabilir, şarj etmeyi kapatabilir ve gerekirse kendi kendini 
kapatabilir. Cihaz gerektiği gibi çalışmıyorsa cihazı en yakın yetkili servise götürün. 
 
 

TEMİZLİK, BAKIM VE ONARIM 
Cihazınız periyodik bakım gerektirmez. 
 
Cihaz ile ilgili tüketicinin yapabileceği bir bakım veya onarım bulunmamaktadır.  
 
Bakım ve onarım ihtiyacınız olması durumunda Yetkili Servis listesinde bulunan noktalardan destek alabilirsiniz. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

BASİT BAKIM VE ONARIM SIRASINDA UYULMASI GEREKENLER 
Temizlik 
Masaj tabancasını ve masaj baslıklarını temiz, hafif nemli yumuşak bir bez veya ıslak mendille düzenli olarak silin ve 
saklama poşetine veya kutusuna geri koymadan önce kuru bir bez veya kâğıt havluyla kurulayın. 
 
Uyarılar 
Suyla durulamayın veya masaj başlıklarını doğrudan güneş ışığına maruz bırakmayın. 
• Masaj tabancasını temizlerken kapalı olduğundan ve prize takılı olmadığından emin olun. 
• Masaj tabancasına hasar verebileceği, çatlamaya veya renk değişimine neden olabileceği için temizliğinde aşındırıcı 
sıvılar kullanmayın. 
 
Saklamayla ilgili önlemler 
• Masaj tabancasını kuru ve serin bir yerde saklayın. 
• Masaj tabancasını sıcaklığı 40°C'nin üzerinde veya -5°C'nin altındaki bir ortamda saklamayın. Pil performansını 
etkilememek için nemden, su veya ateş kaynaklarından veya aşındırıcı ortamlardan uzak tutun. 
• Saklama veya seyahat sırasında masaj tabancası çantasına koyulabilir. 
• Masaj tabancasına vurmayın, sıkmayın, düşürmeyin, atmayın veya çizmeyin. 
• Masaj tabancası araba, tren, gemi ve uçakta taşınabilir. Güvenli bir yere yerleştirilmelidir. 
• Uzun süre kullanılmadıysa masaj tabancasını kullanmadan önce şarj edin. 
• Masaj tabancası saklama sırasında aşırı ısınır veya deforme olursa, şişerse veya pil sızıntısı olursa hemen kullanmayı 
bırakın ve satış sonrası hizmet departmanıyla iletişime geçin. 
 

TAŞIMA VE NAKLİYE SIRASINDA DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 
Cihazınızı taşımadan önce tüm bağlantılarının sonlandırıldığından ve bağlı kablolarının çıkartıldığından emin olmanız 
gerekmektedir. 
Paketlerken, orijinal kutusunu ve paketleme malzemelerini kullanın. 
Cihazı kullanırken ve daha sonra bir yer değişikliği esnasında sarsmamaya, darbe, ısı, rutubet ve tozdan zarar 
görmemesine özen gösteriniz. 
 

İNSAN VE ÇEVRE SAĞLIĞI İLE İLGİLİ BİLGİLER 
Cihaz ıslak ise cihazı açmayın. Cihaz açıksa derhal kapatın ve pilini çıkarın (cihaz kapanmıyorsa veya pilini 
çıkaramıyorsanız olduğu gibi bırakın). Daha sonra cihazı bir havlu ile kurulayın ve servise götürün. 
Sıvılar, etiketin rengini değiştirir ve bu durum cihazın içinde su hasarı olduğunu gösterir. Cihazda su hasarı oluşması, 
üreticinin sağladığı garantiyi geçersiz kılabilir. 
Cihazınızı yüksek yoğunlukta toz ya da havada uçuşan maddelerin bulunduğu alanlarda kullanmayın ya da saklamayın 
Toz veya yabancı maddeler cihazın arızalanmasına neden olabilir ve yangına ya da elektrik çarpmasına yol açabilir. 
Cihazı sadece düz yüzeylere koyun 
Cihaz düşerse hasar görebilir. 
Cihazı çok sıcak veya çok soğuk yerlerde tutmayın. 
Cihazı uzun süre boyunca doğrudan güneş ışığına maruz bırakmayın. 
Pil kutupları metal nesnelerle temas ederse yangın çıkabilir. Cihazı manyetik alanların yakınında bulundurmayın 
Manyetik alanlara maruz kalması halinde cihaz bozulabilir veya pili boşalabilir. 
Kredi kartları, telefon kartları, banka hesabı kartları ve yolcu biniş kartları dahil manyetik şeritli kartlar manyetik 
alanlardan hasar görebilir. 
Mıknatıslı kapağı olan taşıma kılıfı ya da aksesuarları kullanmayın veya cihazınızın manyetik alanlarda uzun süreli 
kalmamasını sağlayın. 
Cihazı ısıtıcıların, mikrodalga cihazların, sıcak pişirme aletlerinin veya yüksek basınçlı kapların yakınına koymayın 
Pil akabilir. 
Cihaz aşırı ısınabilir ve yangın çıkarabilir. 
Cihazı düşürmeyin veya cihazın darbe almamasını sağlayın. 
Cihazın ekranı hasar görebilir. 
Bükülür veya şekli bozulursa cihaz hasar görebilir veya parçaları arızalanabilir. 
Cihaz aşırı ısınırsa cihazı veya uygulamaları bir süreliğine kullanmayın. 
 



AEEE YÖNETMELİĞİNE UYGUNDUR.    
 
BAKANLIKÇA BELİRLENEN KULLANIM ÖMRÜ 5 YILDIR. 
 
 

ÜRETİCİ FİRMA 
Üretici: Xiaomi Communications Co., Ltd. 
Adres: #019, 9th Floor, Building 6, 33 Xi'erqi Middle Road, Haidian District, Being, 100085, China 
 
İTHALATÇI FİRMA 
EVOFONE TELEKOMUNİKASYON VE İLETİŞİM ARAÇLARI LTD.ŞTİ 
MERKEZ MAH. BAĞLAR CAD. B BLOK APT NO:14 B/16 KÂĞITHANE İSTANBUL  
TEL: 444 21 18 
 
SORUN GİDERME 
Sorun giderme işlemleri için teknik servis ile irtibata geçmelisiniz. 

SERVİS BİLGİ SİSTEMİ 
https://www.servis.gov.tr/ Adresine yetkili servis listelerine ulaşabilirsiniz. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 



 
 
 
 



 



 


