
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mİ AKILLI SU ISITICISI PRO KULLANIM  KILAVUZU 
 
 
MARKA: XİAOMİ 
MODELLER: MJHWSH02YM 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



KURULUM 

 
Ürüne Genel Bakış 
Kullanmadan önce bu kılavuzu dikkatlice okuyun ve ileride başvurmak üzere saklayın. 

 
 

Not: Kullanım kılavuzundaki ürün, aksesuar ve kullanıcı arayüzü çizimleri yalnızca referans amaçlıdır. 
Gerçek ürün ve işlevler, ürün geliştirmelerine bağlı olarak değişebilir. 

 

Nasıl Kullanılır? 

 
 

1. Kapağı açmak ve su ısıtıcısına su eklemek için 
düğmeye basın.  

2. Kapağı tamamen kapatın ve su ısıtıcısını tabana 
yerleştirin. 



 

Kaynattıktan Sonra Sıcak Tutun 

Notlar: 

• "Kaynadıktan sonra otomatik olarak sıcak tutma" işlevi varsayılan olarak devre dışıdır. Daha iyi bir 
kullanıcı deneyimi için uygulamada etkinleştirmeniz önerilir. 

• Su kaynarken, bölgesel yükseklik farklılıkları nedeniyle görüntülenen sıcaklık gerçek su sıcaklığından 
farklı olabilir. 

1. Kaynatma düğmesine basın, kaynama göstergesi kırmızıya dönecektir. Su ısıtıcısı ısınmaya 
başlar ve gerçek zamanlı sıcaklık görüntülenir. 

 
2. "Kaynadıktan sonra otomatik olarak sıcak tutma" işlevi çalışmıyorsa etkinleştirildiğinde, su 
kaynadığında kaynama göstergesi söner. Ardından ısıtma durur ve su ısıtıcısı üç kez bip sesi çıkarır. 

 
3. "Kaynadıktan sonra otomatik olarak sıcak tutma" işlevi etkinleştirildiğinde, sıcak tutma 

sıcaklığını seçmek için sıcak tutma düğmesine basın veya uygulamadan seçin. Su kaynadığında 
kaynama göstergesi kapanır ve ardından sıcak tutma göstergesi kırmızıya döner. Sıcaklık 
ayarlanan sıcaklığa düştüğünde, su ısıtıcısı üç kez bip sesi çıkaracaktır. Sıcak tutma göstergesi 
turuncuya dönecek ve su ısıtıcısı ayarlanan sıcaklıkta sıcak kalacaktır. 

 

 

 

 

Su miktarı maksimum su seviyesi işaretini geçmemeli 
veya minimum su seviyesi işaretinin altında 
olmamalıdır.  

Kontak iyiyse gösterge bir kez yanıp söner ve 
ardından kapanır. 



Ayarlanan Bir Sıcaklığa Kadar Isıttıktan Sonra Sıcak Tutun 

• Sıcak tutma işlevini kullanırken, su seviyesi maksimum ve minimum su seviyesi işaretleri arasında 
olmalıdır. Bu fonksiyon için sıcaklık dalgalanması aralığı ±2°C'dir ve su seviyesi minimum su 
seviyesinin altındaysa artacaktır. 

• Varsayılan olarak 5 ön ayarlı sıcak tutma sıcaklık seviyesi (40°C, 50°C, 70°C, 80°C ve 90°C) vardır. 
Ayarlanan sıcaklık seviyeleri uygulamada değiştirilebilir. 

• Sıcaklık seviyeleri için varsayılan sıcak tutma süresi 12 saattir. Uygulamada süreyi değiştirebilirsiniz. 

• Boş su ısıtıcısının ısıtılması, kaynama-kuru koruma özelliğini etkinleştirecek ve ekranı kapatacaktır. 
Su ısıtıcısını oda sıcaklığına soğutun, ardından kullanmak için su ekleyin. 

 

1. Sıcak tutma düğmesine basın, ekrandaki rakam yanıp söner. Ardından sıcak tutma seviyelerini 
seçebilirsiniz. 

 
2. Rakamların yanıp sönmesi sırasında sıcak tutma sıcaklıklarının beş seviyesinden birini seçin. 2 

saniye içinde buton üzerinde herhangi bir işlem yapılmazsa seçilen seviye etkinleşir. Ardından 
su ısıtıcısı ayarlanan sıcaklığa kadar ısıtmaya başlayacaktır. 

 
 

 

 
 



3. Su ısıtıcısı ayarlanan sıcaklığa ulaştığında üç kez bip sesi çıkaracaktır. Sıcak tutma göstergesi 
turuncuya dönecek ve su ısıtıcısı suyu ayarlanan sıcaklıkta sıcak tutacaktır. 

 
 
4. İptal etmek için tekrar sıcak tutma düğmesine basın. Sıcak tutma göstergesi kapanacak ve 
su ısıtıcısı bekleme moduna girecektir. 
Not: Bekleme modunda su sıcaklığı 45°C'nin altına düştüğünde, 2 dakika işlem yapılmadığında 
ekran kapanacaktır. Ekran kapatıldığında su ısıtıcısını uyandırmak için herhangi bir düğmeye 
basın. 
 

 
Su Isıtıcısını Kaldırdıktan Sonra Sıcak Tutun 
 
Su ısıtıcısını kaldırıp tekrar tabana yerleştirdiğinizde, su ısıtıcısı sıcak tutmak için çalışmaya 
devam edebilir. Gösterge 3 kez yanıp söner ve su ısıtıcısı ayarlanan sıcaklığa kadar ısınmaya 
devam eder. Bu işlevi kullanmak için önce bir sıcaklık ayarlamanız ve ardından uygulamada 
"Su ısıtıcısını kaldırdıktan sonra sıcak tutmayı hatırla" özelliğini etkinleştirmeniz gerekir. 
 
Notlar: 
"Su ısıtıcısını kaldırdıktan sonra sıcak tutmayı hatırla" işlevi varsayılan olarak devre dışıdır. 
Daha iyi bir kullanıcı deneyimi için uygulamada etkinleştirmeniz önerilir. 
• "Su ısıtıcısını kaldırdıktan sonra sıcaklığı sıcak tutmayı hatırla" işlevi etkinleştirildiğinde, su 
ısıtıcısındaki su seviyesinin minimum su seviyesi işaretinin üzerinde olduğundan emin olun. 
Aksi halde kaynama-kuruma riski olabilir. 



• Kettle'ı tekrar tabana yerleştirirken, kettle'daki su ile setteki su arasındaki sıcaklık farkının 
10 derece içinde olmasına dikkat ediniz. 
• Soğuk su eklenirken "Su ısıtıcısını kaldırdıktan sonra sıcak tutmayı unutmayın" işlevi devre 
dışı bırakılır. 
Bu işlevi etkinleştirmek için sıcak tutma düğmesine basın. 
• Akıllı su ısıtıcısı çalışırken kaynatma düğmesine basıldığında bekleme moduna girilir. 
• Fabrika ayarlarını geri yüklemek için "Kaynatma" ve "Ilık" düğmelerini aynı anda 3 saniye 
basılı tutun. 
 
Mi Home/Xiaomi Home Uygulaması ile bağlantı kurun 

• Bu ürün Mi Home/Xiaomi Home uygulaması* ile çalışır.  
• Cihazınızı Mi Home/Xiaomi Home uygulamasıyla kontrol edin. 
• Uygulamayı indirmek ve yüklemek için QR kodunu tarayın.  

 
• Uygulama zaten yüklüyse bağlantı kurulum sayfasına yönlendirileceksiniz. Veya 

indirmek ve yüklemek için App Store'da "Mi Home/Xiaomi Home" ifadesini arayın. 
• Mi Home/Xiaomi Home uygulamasını açın, sağ üstteki "+" simgesine dokunun ve 

ardından cihazınızı eklemek için talimatları izleyin. 
 

* Uygulama, Avrupa'da (Rusya hariç) Xiaomi Home uygulaması olarak anılır. Cihazınızda 
görüntülenen uygulamanın adı varsayılan olarak alınmalıdır. 
 

• Uygulamayı indirmek ve yüklemek için QR kodunu tarayın.  
• Uygulama zaten yüklüyse bağlantı kurulum sayfasına yönlendirileceksiniz. Veya 

indirmek ve yüklemek için App Store'da "Mi Home/Xiaomi Home" ifadesini arayın. 
• Mi Home/Xiaomi Home uygulamasını açın, sağ üstteki "+" simgesine dokunun ve 

ardından cihazınızı eklemek için talimatları izleyin. 
 

* Uygulama, Avrupa'da (Rusya hariç) Xiaomi Home uygulaması olarak anılır. Cihazınızda 
görüntülenen uygulamanın adı varsayılan olarak alınmalıdır. 
 
 
Not: Uygulamanın sürümü güncellenmiş olabilir, lütfen mevcut uygulama sürümüne göre 
talimatları izleyin. 
 

• Bluetooth işlevini devre dışı bırakın: Kaynatma düğmesini 10 saniye basılı tutun. 
• Bluetooth işlevini etkinleştirin: Kaynatma düğmesini 3 saniye basılı tutun. 
• Uygulamaya bağlanırken akıllı ke le bulunamazsa, Bluetooth işlevini devre dışı 

bırakmanız ve etkinleştirmeniz ve ardından tekrar bağlanmayı denemeniz önerilir. 
 

 
 



TEKNİK ÖZELLİKLER VE ENERJİ TÜKETİMİ 
İsim: Mi Akıllı Su Isıtıcısı Pro 
Modeli: MJHWSH02YM 
Kablosuz Bağlantı: Bluetooth Düşük Enerji 
Çalışma Frekansı: 2402-2480 MHz 
Maksimum Çıkış Gücü: ＜13 dBm 
Nominal Voltaj: 220-240 V~ 
Anma Frekansı: 50-60 Hz 
Nominal Güç: 1800 W 
Ürün Boyutları: 204 × 145 × 235 mm 
Kapasite: 1,5 L 
Net Ağırlık: 1.3 kg 
 
Elektrik Şeması 

 

TAŞIMA VE NAKLİYE 

Cihazınızı herhangi bir nedenle taşımak veya kargo ile bir yere göndermeniz gerekirse, orijinal 
ambalajı içerisinde ve aynen geldiği şekilde paketlenmiş olarak göndermeniz gerekmektedir.  

Lütfen bu amaçla orijinal ambalajını saklayınız. 

 
BAKIM VE ONARIM BİLGİSİ 
 
Temizlik ve Bakım 
1. Beyaz sirke ile ıslatın. 
0,5 L gıda sınıfı beyaz sirke dökün ve en az 1 saat bekletin. 
2. Beyaz sirkeyi dökün. 
Beyaz sirkeyi döktükten sonra kalan tortuları nemli bir bezle silin. 
3. Su ısıtıcısını temizlemek için suyu kaynatın. 
Kaynadıktan sonra sıcak suyu boşaltın ve ardından su ısıtıcısını 4-5 kez durulamak için temiz su 
kullanın. 
4. Silin ve kurulayın. 
Su ısıtıcısının dışını temizlemek için kuru bir bez kullanın. 
Su ısıtıcısını kuru, iyi havalandırılan bir alanda tutun ve toz, nem ve böceklerden koruyun. 
 
Cihazınız arızalanması halinde tamir etmeye çalışmayınız. Teknik servis sağlayıcınız ile irtibat 
kurunuz. 
 



İNSAN VE ÇEVRE SAĞLIĞI İLE İLGİLİ BİLGİ VE KULLANIM HATALARI 
 
• Bu cihaz, gözetim altında olmaları veya cihazın güvenli bir şekilde kullanımıyla ilgili talimatlar 
almaları ve içerdiği tehlikeleri anlamaları halinde 8 yaş ve üzeri çocuklar tarafından kullanılabilir. 
Temizlik ve kullanıcı bakımı, 8 yaşından büyük ve gözetim altında olmadıkça çocuklar tarafından 
yapılmamalıdır. Cihazı ve kablosunu 8 yaşından küçük çocukların erişemeyeceği bir yerde saklayın. 
• Cihazlar, gözetim altında olmaları veya cihazın güvenli bir şekilde kullanımıyla ilgili talimatların 
verilmesi ve içerdiği tehlikelerin anlaşılması durumunda, fiziksel, duyusal veya zihinsel yetenekleri 
kısıtlı veya deneyim ve bilgi eksikliği olan kişiler tarafından kullanılabilir. 
• Çocuklar cihazla oynamamalıdır. 
• Kettle boşken, kullanımda değilken veya içine su eklerken, hareket ettirirken veya temizlerken veya 
hatta bir problem olduğunda dahi su ısıtıcısının fişi prizden çekilmelidir. 
• Bu su ısıtıcısını eğimli veya dengesiz bir yüzeyde kullanmayın ve plastik parçalarına zarar vermemek 
için ısı kaynaklarından uzak tutun. Su ısıtıcısını herhangi bir elektrikli cihazın yanına veya üstüne 
koymayın. 
• Su ısıtıcısı yalnızca anma akımı 10 A veya daha fazla ve anma gerilimi 220–240 V~ olan topraklı bir 
elektrik prizi ile kullanılmalıdır. Su ısıtıcısını diğer elektrikli cihazlarla birlikte elektrik prizine takmayın. 
• Besleme kablosu hasarlıysa, bir tehlikeyi önlemek için üretici, servis acentesi veya benzer nitelikli 
kişiler tarafından değiştirilmelidir. 
• Su ısıtıcısı çalışırken, su ısıtıcısının kapağını açmayın, su dökmeyin veya su eklemeyin. 
• Maksimum su seviyesi işaretinin üzerinde su eklemeyin. Aksi takdirde, sıcak su taşacak veya 
fışkırarak su ısıtıcısının sızmasına neden olacaktır. Su kaynatırken, su ısıtıcısındaki su, kaynama-
kurumayı önlemek için minimum su seviyesi işaretinin üzerinde olmalıdır. 
• Bu su ısıtıcısı sadece su kaynatmak için kullanılabilir. Deniz yosunu, yumurta, soya sütü, çay yaprağı, 
süt, erişte gibi diğer şeyleri ısıtmak için kullanmayın. Aksi takdirde, su ısıtıcısı düzgün çalışmayabilir. 
• Lütfen su eklerken su ısıtıcısını tabanından çıkarın ve konektöre dökülmesini önlemek için tekrar 
tabanına yerleştirmeden önce su ısıtıcısının tabanındaki fazla suyu silin. 
• Yangın riskini önlemek için su ısıtıcısını ocak ve soba gibi ısı kaynaklarının yakınına yerleştirmeyin. 
• Yangın riskini önlemek için bu ürünle düşük kaliteli çoklu prizler kullanmayın. 
• Su ısıtıcısını suya daldırmayın veya üzerine su serpmeyin. Kullanırken su ısıtıcısını eğmeyin, 
sallamayın, hareket ettirmeyin veya devirmeyin. 
• Cihaz kullanımdan sonra artık ısıya maruz kalır, ısıtma elemanının yüzeyine dokunmayın. 
• Bu cihaz, aşağıdakiler gibi ev ve benzeri uygulamalarda kullanılmak üzere tasarlanmıştır: 
– mağazalar, ofisler ve diğer çalışma ortamlarındaki personel mutfak alanları; 
– çiftlik evleri; 
– oteller, moteller ve diğer konut tipi ortamlardaki müşteriler tarafından; 
– yatak ve kahvaltı tipi ortamlar. 
• Su ısıtıcısı yalnızca sağlanan sehpa ile kullanılmalıdır. 
 
Önlemler: 
• Su ısıtıcısının fişinin çekili olduğundan emin olun ve temizlemeden önce soğumasını bekleyin. 
• Su ısıtıcısının düzenli olarak temizlenmesi ve tortuların giderilmesi, hizmet ömrünün uzamasına 
yardımcı olacaktır. 
• Ciddi kireç birikimi varsa, lütfen yukarıdaki adımları tekrarlayın. Çelik yün veya herhangi bir kimyasal 
veya aşındırıcı temizlik maddesi kullanmayın. 
• Su ısıtıcısını veya tabanını suya batırmayın ve dışını kuru tutun. 
 

İşbu belge ile Foshan Viomi Electrical Technology Co., Ltd., Mi Smart Kettle Pro 
MJHWSH02YM tipi radyo ekipmanının 2014/53/EU Yönergesi ile uyumlu olduğunu beyan eder. AB 



uygunluk beyanının tam metnine aşağıdaki internet adresinden ulaşılabilir: 
http://www.mi.com/global/service/support/declaration.html 
 
 

WEEE Bilgileri 
Bu sembolü taşıyan tüm ürünler, sınıflandırılmamış evsel atıklarla karıştırılmaması gereken atık 
elektrikli ve elektronik ekipmanlardır (2012/19/EU direktifinde olduğu gibi WEEE). Bunun yerine, atık 
ekipmanınızı, atık elektrikli ve elektronik ekipmanın geri dönüştürülmesi için hükümet veya yerel 
makamlar tarafından atanan belirlenmiş bir toplama noktasına teslim ederek insan sağlığını ve 
çevreyi korumalısınız. Doğru imha ve geri dönüşüm, çevre ve insan sağlığı üzerindeki olası olumsuz 
sonuçların önlenmesine yardımcı olacaktır. Bu tür toplama noktalarının konumu ve hüküm ve 
koşulları hakkında daha fazla bilgi için lütfen kurulumcu veya yerel yetkililerle iletişime geçin. 

SORUN GİDERME 
 

Arıza Olası Nedenler Çözüm 

Ekran yanmıyor 

Elektrik prizi hasarlı veya düzgün temas 
kurmuyor Elektrik prizini değiştirin 

Elektrik fişi düzgün takılmamış Elektrik fişini doğru şekilde takın 
Elektrik fişi deforme olmuş Satış sonrası servisle iletişim kurun 
Baz gerçek değil Su ısıtıcısıyla birlikte verilen tabanı kullanın. 

Hata kodunu görüntüle 
Hata kodu E1: Arızalı sıcaklık sensörü Satış sonrası servisle iletişim kurun 
Hata kodu E2: Aşırı ısınmış Satış sonrası servisle iletişim kurun 

Su ısıtıcısı ısıtmıyor 
Arızalı devre kartı Satış sonrası servisle iletişim kurun 
Arızalı ısıtma elemanı Satış sonrası servisle iletişim kurun 
Arızalı termostat Satış sonrası servisle iletişim kurun 

Su kaynamıyor veya 
kaynamayı 
durdurmuyor 

Arızalı NTC sıcaklık sensörü Satış sonrası servisle iletişim kurun 

Arızalı devre kartı Satış sonrası servisle iletişim kurun 

Uygulama bağlantı 
hatası 

Telefonun Bluetooth'u devre dışı Arızalı kontrol panosu 
Telefonun Bluetooth'unu etkinleştir Satış sonrası servisle iletişim kurun 

 

YETKİLİ SERVİS 
MERKEZ YETKİLİ SERVİS 
EVOFONE BİLGİ TEKNOLOJİLERİ SANAYİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ  
KEMANKEŞ KARAMUSTAFA MAH. NECATİBEY CAD.NO.66/1-66/3 BEYOĞLU –İSTANBUL 
444 21 18  
 
 
Servis Bilgi Sistemi 

https://www.servis.gov.tr/ Adresine yetkili servis listelerine ulaşabilirsiniz. 

 

 
 

http://www.mi.com/global/service/support/declaration.html


 
TÜKETİCİNİN SEÇİMLİLİK HAKLARI 
Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında 
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; 
a- Sözleşmeden dönme, 
b- Satış bedelinden indirim isteme, 
c- Ücretsiz onarılmasını isteme, 
ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini kullanabilir. 
Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, 
değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın 
onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya 
ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından 
müteselsilen sorumludur. 
Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; 
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, 
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, 
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir 
raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya 
imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini 
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur. 
Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim 
yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici 
Mahkemesine başvurabilir. 

AEEE YÖNETMELİĞİNE UYGUNDUR.  
 
Bakanlığın belirlemiş olduğu kullanım ömrü 7 yıldır. 
 
BU CİHAZ TÜRKİYE ALTYAPISINA UYGUNDUR 
 
İthalatçı Firma 
ELECTROCRAFT TELEFON VE AKSESUARLARI TEDARİK İTHALAT İHRACAT LİMİTET ŞİRKETİ 
ADRES: HOBYAR MH. MİMAR KEMALETTİN CD. NO:6 KAT:4 GENÇTEN TİC. MERKEZİ MO: 60 
FATİH/İSTANBUL  
TEL: 0212 890 27 22 
 
Üretici Firma 
Foshan Viomi Electrical Technology Co., Ltd 
Floor 2, No.1 Building, NO.2, North of Xinxi Forth Street, XiashiVillager Committee of Lunjiao 
Subdisrict office,Shunde District,Foshan, Guangdong ,China 

 

 
 

 
 



 
 


