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TEKNİK ÖZELLİKLER VE ENERJİ TÜKETİMİ 
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Aksesuarlar 

Diğer Aksesuarlar 

Temizlik Robotu 



 

Çok Yönlü İstasyon 

Temizlik Robotu ve Sensörler 

Temizlik Robotu 



Çok Yönlü İstasyon Düğmeleri                Paspas Grubu  

 

KURULUM 
 
Koruyucu Kılıfları Çıkarma 
 
Temizlik robotunu kullanmadan önce her iki taraftaki koruyucu şeritleri çıkarın. 

 
Yan fırçayı ve Paspas Grubunu Takma 
Yan fırçayı robot süpürgenin altındaki kancaya takın, ardından paspas grubunu montaj deliklerine 
yerleştirin. 

Çok Yönlü İstasyonu Yerleştirme 
Çok yönlü istasyonu bir prize takın ve Wi-Fi sinyalinin güçlü olduğu bir alana getirin. Ardından 
istasyonu elektrik şebekesine bağlayın. 
 
 
 
 
 
 



Temizlik Robotunu Yerleştirme 
Ardından robot süpürgeyi açmak için robot süpürgenin üzerindeki düğmesini 3 saniye basılı tutun. 
Robot süpürgeyi paspas grubu istasyondaki temizlik tepsisine dönük olacak şekilde çok yönlü 
istasyona yerleştirin. Ardından robot süpürge istasyona başarılı bir şekilde bağlandığında ve şarj 
olduğunda sesli bir bildirim duyacaksınız.  

Notlar:  
Robot süpürgenin kullanılmadan önce tamamen şarj edilmesi önerilir. Robot süpürgenin pili bittikten 
sonra açılmazsa robot süpürgeyi şarj etmek için çok yönlü istasyona elle bağlayın. 
Robot süpürge çok yönlü istasyona bağlandığında kapatılamaz. 
Robot süpürgeyi ilk kez kullanırken robot süpürgeyi takip etmeniz ve yerdeki engelleri kaldırmanız 
önerilir. Robot süpürge bazı alanlarda takılırsa veya mobilyaların yüzeyini çizerse robot süpürgenin bu 
alanlara girmesini önlemek için uygulamada kısıtlı alanlar belirleyebilirsiniz. 
 
 
 
 
 
 



Temiz Su Haznesine Su Ekleme 
Temiz su haznesini maksimum su seviyesi işaretine kadar temiz su ile doldurun 

 
 
Notlar: 
Maksimum su seviyesi işaretini (MAX) aşacak kadar su eklemeyin. 
· Su haznesine sıcak su eklemeyin. Bu, tankın deforme olmasına neden olabilir. 
· Su haznesine temizlik maddesi veya dezenfektan eklemeyin 
 
Mi Home/Xiaomi Home Uygulamasına Bağlanma 
Bu ürün Mi Home/Xiaomi Home uygulaması* ile çalışır. Cihazınızı kontrol etmek ve diğer akıllı ev 
cihazlarıyla etkileşime geçmek için Mi Home/Xiaomi Home uygulamasını kullanın.  
QR kodunu tarayarak uygulamayı indirin ve yükleyin. Uygulama zaten yüklüyse bağlantı kurulum 
sayfasına yönlendirilirsiniz. Dilerseniz uygulamayı indirip yüklemek için uygulama mağazasında "Mi 

Home/Xiaomi Home" ifadesini arayın. Mi Home/Xiaomi Home uygulamasını açın, sağ üstteki 
simgesine dokunun ve cihazınızı eklemeye yönelik istemleri izleyin. * Uygulamanın Avrupa'daki 
(Rusya hariç) adı Xiaomi Home'dur. Cihazınızda görüntülenen uygulama adı varsayılan olarak kabul 
edilmelidir. 
Notlar: 
·Bu temizlik robotu Mi Home/Xiaomi Home uygulaması ile çalışır ve Android 4.4 ile iOS 10.0 veya 
sonraki sürümleri destekler. 
·Yalnızca 2,4 GHz Wi-Fi ağları desteklenir. 
·Uygulamanın sürümü güncelleştirilmiş olabilir. Lütfen mevcut uygulama sürümüne ilişkin talimatları 
uygulayın. 
Wi-Fi'ı Sıfırlama 
Yönlendiricinin yeniden yapılandırılması veya yanlış parola gibi bir nedenle telefonunuz ve temizlik 
robotunuz arasında bir bağlantı kaybı olursa lütfen aşağıdaki adımları takip edin: 
1.Wi-Fi göstergesini görebilmek için lütfen temizlik robotunun kapağını açın. 

2.Temizlik robotunun ağ yapılandırmasını beklediğini belirten bir ses duyana kadar    ve     
düğmelerini aynı anda basılı tutun.  
3.Wi-Fi göstergesi yanıp sönmeye başladıysa Wi-Fi başarıyla sıfırlanmıştır. 
 
Açma/Kapatma 
Robot süpürgeyi açmak için  düğmesini üç saniye basılı tutun. Gösterge ışığı yandığında robot süpürge 
bekleme moduna girer. Robot süpürge duraklatıldığında ve şarj edilmediğinde robot süpürgeyi 
kapatmak için   düğmesini üç saniye basılı tutun. 
Not: Robot süpürge şarj olurken otomatik olarak açılır ve kapatılamaz. 
 
 



Duraklatma 
Robot süpürge çalışırken robot süpürgeyi duraklatmak için bir düğmeye basın. 
Not: Robot süpürge duraklatıldığında robot süpürgeyi kaldırmayın veya hareket ettirmeyin. Aksi 
takdirde robot süpürgenin çok yönlü istasyona geri dönmesini engelleyebilecek navigasyon hataları 
oluşabilir veya haritanın kaybolmasına neden olabilir. 
 
Temizliğe Devam Etme 
Bir temizlik işlemi sırasında şarj azalmaya başlarsa robot süpürge şarj olmak için otomatik olarak çok 
yönlü istasyona döner. Robot süpürge tamamen şarj olduğunda temizliğe kaldığı yerden devam eder. 
 
Uyku Modu 
Temizlik robotu duraklatıldıktan 10 dakika sonra otomatik olarak uyku moduna girer ve göstergesi 
kapanır. Uyandırmak için temizlik robotunun üzerindeki herhangi bir düğmeye basın. 
Not: Uyku süresi 12 saati geçerse temizlik robotu otomatik olarak kapanır. 
 
Çocuk Kilidi Ayarları 

Çocuk kilidini etkinleştirmek veya devre dışı bırakmak için robot süpürgenin üzerindeki  
düğmesini üç saniye basılı tutun. 
Robot süpürge çok yönlü istasyona bağlandığında çocuk kilidi işlevini etkinleştirmek veya devre dışı 

bırakmak için çok yönlü istasyonun üzerindeki   ve   düğmelerini basılı tutun. Bu işlem paspas 
pedinin temizlenmesi ve tozun boşaltılması sırasında gerçekleştirilemez. 
Not: Çocuk kilidi etkinleştirildiğinde robot süpürge ve çok yönlü istasyon üzerindeki düğmeler 
kilitlenecektir. 
 
Yazılımı Güncelleştirme 
Robot süpürgenin mevcut aygıt yazılımını Mi Home/Xiaomi Home uygulaması ile güncelleyebilirsiniz. 
Güncellemeden önce robot süpürgenin çok yönlü istasyonda olduğundan ve pil düzeyinin %15 in 
üzerinde olduğundan emin olun. 
 
Fabrika Ayarlarını Geri Yükleme 
Temizlik robotu yeniden başlatıldıktan sonra düzgün çalışmazsa temizlik robotunun fabrika ayarları 
geri yüklendiğini belirten sesi duyana kadar sıfırlama düğmesini bir iğne yardımıyla basılı tutun. Bu 
işlem temizlik robotunu orijinal fabrika ayarlarına sıfırlar. 
 
Temizlik Robotunu Yeniden Başlatma 

Temizlik robotu yanıt vermeyi durdurursa veya kapatılamıyorsa  düğmesini 15 saniye basılı tutarak 

cihazı kapanmaya zorlayın. Ardından temizlik robotunu açmak için  düğmesini 3 saniye basılı tutun. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Süpürme ve Paspaslama 
1. Süpürmeye ve paspaslamaya başlama 
Başlamadan önce paspas grubunun robot süpürgeye takıldığından emin olun. Robot süpürgeyi 

istasyondan başlatmak için çok yönlü istasyondaki  veya robot süpürgedeki  düğmesine basın 
ya da uygulamayı kullanın. Ardından robot süpürge en uygun temizlik rotasını planlar ve oluşturulan 
haritaya göre temizlik işlemini gerçekleştirir. 

 
 
Notlar 
·Robot süpürge temizliğe başlamadan önce paspas pedleri temizlenir, lütfen bekleyin. 
·Çalışma sırasında çok yönlü istasyonu, temiz su haznesini, kirli su haznesini veya temizlik tepsisini 
hareket ettirmeyin. 
·Paspas grubunu çıkarttığınızda robot süpürge otomatik olarak süpürme işlevini kullanır. Bunun yanı 
sıra paspas grubu robot süpürgenin üzerinde kalıyorsa uygulama ile süpürme modunu seçebilirsiniz, 
ardından paspas grubu temizlik sırasında yukarı kaldırılır. 
 
2. Çalışma sırasında paspas pedlerini temizlemek için otomatik geri dönme Temizlik sırasında robot 
süpürge belirli bir alanı temizledikten sonra paspas pedlerini yıkamak için otomatik olarak çok yönlü 
istasyona geri döner. Bu sırada çok yönlü istasyon robot süpürgenin su haznesini otomatik olarak 
doldurur ve robot süpürge su doldurulduktan sonra temizliğe devam eder.  

 
 
 



3.Tozu boşalttıktan sonra paspas pedlerini temizleme ve kurutma Robot süpürge temizliği 
tamamlayıp çok yönlü istasyona şarj olmak için geri döndükten sonra çok yönlü istasyon toz haznesini 
otomatik olarak boşaltmaya başlayacak ve paspas pedlerini temizleyip kurutacaktır. 
4. Kirli su haznesini temizleme 
Robot süpürge otomatik temizlemeyi tamamladıktan sonra koku oluşumunu önlemek için lütfen kirli 
su haznesini temizleyin. 
 
TAŞIMA VE NAKLİYE 
• Cihazınızı taşımadan önce tüm bağlantılarının sonlandırıldığından ve bağlı kablolarının 
çıkartıldığından emin olmanız gerekmektedir.  
• Paketlerken, orijinal kutusunu ve paketleme malzemelerini kullanın.  
• Cihazı kullanırken ve daha sonra bir yer değişikliği esnasında sarsmamaya, darbe, ısı, rutubet ve 
tozdan zarar görmemesine özen gösteriniz.  
 
TEMİZLİK, BAKIM VE ONARIM BİLGİSİ  
 
Robot süpürgeyi iyi durumda tutmak için rutin bakım yapmak amacıyla aşağıdaki tabloya bakılması 
önerilir.  

 
Tek Kullanımlık Torba 
Toz haznesi kilit açma düğmesine basın, ardından toz haznesi kapağını aşağı eğerek açın. Tek 
kullanımlık torbayı tutma yerinden tutup çıkartın ve torbayı atın. 

 
Not: Sapından çekmeniz toz ve birikintilerin kazara düşmesini önlemek için tek kullanımlık torbayı 
kapatacaktır. 



 
Filtredeki tozları ve birikintileri kuru bir bezle temizleyin. 

 
Tek kullanımlık torbayı gösterildiği gibi takın ve torbanın tutma yerini yuvaya yerleştirin. Torbanın 
yerine sıkıca oturduğundan emin olun. 

 
Toz haznesinin kapağını kapatın. Tık sesini duyduğunuzda sıkıca oturmuş olacaktır. 
 

Kirli Su Haznesi 
 
1. Kirli su haznesini çıkarın, kapağını açın ve kirli suyu boşaltın. 

 
2. Hazneyi temiz su ile yıkayın, ardından çok yönlü istasyona yeniden yerleştirin. 



Not: Kirli su haznesindeki şamandıra küresi hareketli bir parçadır. Hasar görmesini önlemek için 
temizlerken fazla kuvvet uygulamayın. 
 
 
 
 
 
Sensörler ve Şarj Temas Yüzeyleri 
 
Temizlik robotundaki tüm sensörleri ve şarj temas yüzeylerini temizlemek için yumuşak bir bez 
kullanın ve aşağıdakileri yapın: 
· Robot süpürgenin altındaki uçurum sensörleri ve ultrasonik sensör 
· Robot süpürgenin arkasındaki şarj temas noktaları 
· Robot süpürgenin yan tarafında bulunan kenar sensörü 
· Temizlik robotunun üst kısmında bulunan LDS lazer sensörü 
· Tampon, yapay zeka görsel tanıma sensörü ve robot süpürgenin önündeki hat lazer sensörleri 

 
Fırça 
1. Temizlik robotunu ters çevirin ve fırça kapağını çıkarmak için kancaları sıkıştırın. 
2. Fırçayı kaldırarak temizlik robotundan çıkarın ve fırça yuvalarını temizleyin. 
3. Fırçaya dolanan saçları kesmek için ürünle birlikte gelen temizleme aletini kullanın ve fırçadaki 
saçları ve diğer birikintileri temizleyin. 
4. Fırçayı ve fırça kapağını yeniden takın ve düzgün takıldıklarından emin olun. 
Not: İdeal temizlik performansı için fırçanın her 6-12 ayda bir değiştirilmesi önerilir. 



 
 
DİKKAT: Fırçaya çok fazla miktarda veya çok sıkı bir şekilde saç dolaştıysa saçları zorla çekmeyin. Bu, 
fırçaya zarar verebilir. 
Yan Fırça 
1. Temizlik robotunu ters çevirin ve temizlemek için yan fırçayı yukarı doğru çıkarın. 
 2. Yan fırçayı temizlik robotuna yeniden takın. 

 
Not: İdeal temizlik performansı için yan fırçanın her 3-6 ayda bir değiştirilmesi önerilir.  
 
Çok Yönlü Tekerlek 
1. Temizlik robotunu ters çevirin ve çok yönlü tekerleği çekerek çıkarın. 
2. Tekerlek ve aksta bulunan saç, kir ve diğer birikintileri temizleyin. 
3. Tekerleği geri takın ve yerine oturana kadar bastırın. 

Notlar: 
Tekerleği nazik bir şekilde yuvasından ve temizlik robotundan çıkarmak için küçük bir tornavida veya 
başka sökme aletleri kullanılabilir. 
Tekerlek suyla temizlenip kuruduktan sonra tekrar takılabilir. 
 
Filtre 

1. Gösterildiği şekilde filtreyi filtre kancasından ayırın. 

2. Durulayın ve toz ile zerrecikleri gidermek için temizlenene kadar filtrenin kenarına yavaşça 

vurun. 



Not: Filtreyi fırça veya parmaklarınızı kullanarak temizlemeyi denemeyin. 

 
3. Toz haznesi kapağını açın, toz haznesini temiz suyla doldurun ve toz haznesi kapağını kapatın. 

Toz haznesini sağa sola sallayın ve kirli suyu hazneden boşaltın. 

 
DİKKAT: Filtreyi temizlemek için yalnızca temiz su kullanılmalıdır. Deterjan kullanmayın. 
 
4. Tekrar takmadan önce toz haznesini ve filtreyi kurumaya bırakın. 

  
    Not: Toz haznesini ve filtreyi yerleştirmeden önce iyice kurulayın. 
 
Toz Haznesi 
Toz haznesini gösterildiği şekilde kaldırın. Toz haznesi kapağını açın ve içindekileri boşaltın. 

Not: Filtrenin tıkanmasını önlemek için, içindekileri boşaltırken toz haznesine hafifçe vurun. 
 
Paspas Pedi 
Paspas pedini değiştirmek için paspas pedi tutucusundan çıkartın. 

 



 
 
 
Çok Yönlü İstasyon 
Şarj temas noktalarını, otomatik boşaltma çıkışlarını ve çok yönlü istasyonun sinyal alanını yumuşak, 
kuru bir bezle silin. 

 
ENERJİ TÜKETİMİ BİLGİSİ (VERİMLİ ENERJİ KULLANIMINA İLİŞKİN BİLGİLER) 
Pil 
Temizlik robotu yüksek performanslı lityum iyon pil takımı içerir. Eniyi pil performansını korumak için 
günlük kullanımda yeterince şarj olduğundan emin olun. 
 
Not: Temizlik robotu uzun süre kullanılmayacaksa kapatın ve kaldırın. Pilin aşırı boşalmasını 
engellemek için temizlik robotu en az üç ayda bir tekrar şarj edilmelidir. 
 
İNSAN VE ÇEVRE SAĞLIĞI İLE İLGİLİ BİLGİLER VE KULLANIM HATALARINA İLİŞKİN UYARILAR 
(GÜVENLİK BİLGİLERİ) 

 
 Kullanım Kısıtlamaları  
 
Bu ürün yalnızca ev ortamında zemin temizliği için kullanılır. Ürünü dış mekanlarda, zemin olmayan 
yüzeylerde veya ticari ya da endüstriyel ortamlarda kullanmayın.  
 
Bu cihaz, gözetim altında olmaları veya kendilerine cihazın güvenli bir şekilde kullanılmasına ve ilgili 
tehlikelerin anlaşılmasına yönelik talimatlar verilmiş olması durumunda 8 yaş ve üzeri çocuklar ve 
fiziksel, duyusal veya zihinsel yetileri azalmış ya da deneyim ve bilgi eksikliği olan kişiler tarafından 
kullanılabilir. Çocuklar cihaz ile oynamamalıdır. Temizlik ve kullanıcı bakımı, gözetimsiz çocuklar 
tarafından yapılmamalıdır.  

 

Cihaz, yalnızca cihazla birlikte verilen güç kaynağı ünitesi ile birlikte kullanılmalıdır.  

Bu ürün yalnızca nitelikli teknisyenler ve satış sonrası servis ekibi tarafından değiştirilebilen piller 
içerir.  

 

Çocuklar ürünle oynamamalıdır. Temizlik robotu çalışırken çocukların ve evcil hayvanların güvenli bir 
mesafede bulunduğundan emin olun.  

Güç kablosu hasar görürse, üreticiden veya servis acentesinden temin edilebilen özel bir kablo veya 
tertibatla değiştirilmelidir.  

 

Temizlik robotunu koruyucu bariyerleri olmayan yerden yüksek alanlarda kullanmayın.  

 



Temizlik robotunu ters çevirerek yere koymayın. Temizlik robotunu LDS lazer sensör kapağından, 
kapağından veya tampon kısmından tutarak hareket ettirmeyin.  
 
Temizlik robotunu 40 °C'den yüksek veya 0 °C'den düşük ortam sıcaklıklarında ya da sıvı veya 
yapışkan maddeler bulunan zeminlerde kullanmayın. 
 
Bu temizlik robotunu banyo veya havuz kenarı gibi dış mekanlarda kurmayın, şarj etmeyin veya 
kullanmayın. 
 
Cihaz güç kablosunun üzerinden geçecek olursa tehlikeli olabilir. 
 
Temizlik robotunun çarpmasını ve zarar vermesini önlemek için zeminde bulunan kırılabilir veya 
küçük eşyaları kaldırın. 
 
Temizlik aletini çocukların erişemeyeceği yerlerde saklayın. 
 
Sabitken veya hareket ederken temizlik robotunun üzerine çocuk, evcil hayvan ya da herhangi bir 
eşya koymayın. 
 
Saçınızı, parmaklarınızı ve vücudunuzun diğer bölümlerini temizlik robotunun emme açıklığına 
yaklaştırmayın. 
 
Yanıcı maddeleri temizlemek için temizlik robotunu kullanmayın. 
 
Sert veya keskin cisimleri süpürge ile çektirmeyin. 
 
Temizlik veya bakım yapmadan önce robot süpürgeyi ve çok yönlü istasyonu kapatıp istasyonun fişini 
prizden çekin. 
 
Temizlik robotunu veya çok yönlü istasyonunu ıslak bezle silmeyin veya herhangi bir sıvıyla 
durulamayın. Yıkanabilir parçaları temizledikten sonra parçaları yeniden takmadan ve kullanmadan 
önce tamamen kurulayın.  
 
Temizlik robotunun taşınırken kapalı olduğundan ve mümkünse orijinal ambalajında tutulduğundan 
emin olun. 
 
Lütfen bu ürünü Kullanım Kılavuzu'nda bulunan talimatlara uygun şekilde kullanın. Ürünün yanlış 
kullanımından kaynaklanabilecek herhangi bir kayıp veya hasardan kullanıcılar sorumludur. 
 
Piller ve Şarj 
UYARILAR: 
 
Hiçbir şekilde üçüncü taraf ürünü olan pil, güç kablosu veya çok yönlü standı kullanmayın. Robot 
süpürge yalnızca JZ2202 model çok yönlü istasyon ile kullanılabilir. 
 
Kullanıcının çok yönlü istasyonu 50 Hz veya 60 Hz arasında değiştirmesine gerek yoktur, ürün 50 Hz ila 
60 Hz arasında kendisi geçiş yapabilir. 
 
Pili veya çok yönlü istasyonu kendiniz parçalarına ayırmayın, onarmayın veya üzerinde değişiklik 
yapmayın.  
 
Çok yönlü istasyonu bir ısı kaynağının yakınına yerleştirmeyin. 



 
Çok yönlü istasyonun şarj temas yüzeylerini silmek veya temizlemek için ıslak bez kullanmayın ya da 
bu bölümlere ıslak elle dokunmayın. 
 
Temizlik robotu uzun süre kullanılmayacaksa cihazı tam olarak şarj edin ve kapattıktan sonra serin ve 
kuru bir yerde saklayın. Pili aşırı boşaltmaktan kaçınmak için temizlik robotunu en az 3 ayda bir tekrar 
şarj edin. 
 
Lityum iyon pil takımı, çevre için tehlikeli maddeler içerir. Temizlik robotunu imha etmeden önce 
lütfen önce pil takımını çıkarıp atın veya kullanıldığı ülkenin ya da bölgenin yerel yasa ve 
düzenlemelerine uygun olarak geri dönüştürün.  
 
· Piller üründen çıkarılmadan önce pillerin bitmiş olması önerilir; ayrıca ürününüzün güçle 
bağlantısının kesildiğinden emin olmanız gerekir.  

 

 
1). Alttaki vidayı sökün ve kapağı kaldırın.  
 
2). Pil konnektörünü prizden çekin ve pilleri çıkarın. Yaralanma riskini önlemek için, pil tertibatına 
hasar vermeyin.  
 
3). Pilleri profesyonel bir geri dönüşüm kuruluşuna teslim edin.  

 

 
Lazer Güvenlik Bilgileri  
 
Bu ürünün lazerli radarı Sınıf I lazer ürünlerinin güvenliğine ilişkin IEC 60825-1:2014 Standardına 
uygundur ve insan vücudu için zararlı lazer radyasyonu üretmez.  
 
 
 

SORUN GİDERME 



 

 
 
 
 
 



YETKİLİ SERVİS 
MERKEZ YETKİLİ SERVİS 
EVOFONE BİLGİ TEKNOLOJİLERİ SANAYİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ  
KEMANKEŞ KARAMUSTAFA MAH. NECATİBEY CAD.NO.66/1-66/3 BEYOĞLU –İSTANBUL 
444 21 18  
 

Tüm Yetkili servis bilgileri için lütfen https://www.evofone.com/teknik-servis1 ziyaret edin 
 
Servis Bilgi Sistemi 
https://www.servis.gov.tr/ Adresine yetkili servis listelerine ulaşabilirsiniz. 

TÜKETİCİNİN SEÇİMLİLİK HAKLARI 

Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında 
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; 

a- Sözleşmeden dönme, 

b- Satış bedelinden indirim isteme, 

c- Ücretsiz onarılmasını isteme, 

ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini kullanabilir. 

Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, 
değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın 
onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya 
ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından 
müteselsilen sorumludur. 

Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; 

- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, 

- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, 

- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir 
raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya 
imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini 
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur. 

Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim 
yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici 
Mahkemesine başvurabilir. 

 

 

 

 

 

 



AEEE YÖNETMELİĞİNE UYGUNDUR.  

BAKANLIKÇA BELİRLENEN KULLANIM ÖMRÜ 10 YILDIR. 

BU CİHAZ TÜRKİYE ALT YAPISINA UYGUNDUR 

 

İthalatçı Firma 

EVOFONE TELEKOMUNİKASYON VE İLETİŞİM ARAÇLARI LTD.ŞTİ 
MERKEZ MAH. BAĞLAR CAD. B BLOK APT NO:14 B/16 KÂĞITHANE İSTANBUL  
TEL: 444 21 18 

Üretici Firma 

Dreame (Tianjin) Information Technology Co.,Ltd. 
Adres: Room 2112-1-1,South District, Finance and Trade Center,No.6975 Yazhou Road, 
Dongjiang Bonded Port Area, Tianjin Pilot Free Trade Zone,300463 Tianjin,China 
Ülke: China 

  
 

 

 

 

  



 

 
  
  



 
 



 

 

  



 

 


