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REFRIGERATION COMPONENTS

GUVEN SOGUTMA UNITELERI olarak, iiretimiz kapsami dahilinde;

Firmamiz, yonetimi olarak, Kalite Yonetim Sistemi'nde ifadesini bulmus olan misyon, vizyon ve politikalarina bagh olarak, her tirli
isletme ve kurumda, yerel ve genis alan aglarina dayali bilgi teknolojileri alt yap1 kurulumunu gerceklestirmekte, isletiimesi ve destegi
ile operatorlik ve danismanlik hizmetleri vermekte, isletme ve kurumlarin yiksek teknik bilgi birikimi ve tecriibe gerektiren bilgi islem
ihtiyaclarini outsource (dis hizmet) yontemi ile karsilamaktadir.

Bilgi guvenligi, kurumun, sirketin Urettigi, hazirladigi ve taraflarina kargi sorumlu oldugu bilgilerin gizliligi, buGtinliglu ve
kullanilabilirliginin korunmasi faaliyetleridir. Bu faaliyetler bilginin, dogruluk, agiklanabilirlik, inkar edememe ve giivenilirlik gibi diger
ozellikleri de kapsayacak sekilde korunmasini saglamalidir.

Firmamizin bilgi glivenligi faaliyetlerini yerine getirmekle yikimll oldugu hizmetler:

e Bilgi islem hizmetlerinin devamliligi kisilerden bagimsiz, kurumsal bir ¢ati altinda, BGYS kapsam ve sinirlar iginde
saglanacaktir.

e Yiksek bilgi ve tecrlibe gerektiren ag kurulumlarinin yapilandiriimasi BGYS kapsam ve sinirlari iginde saglanacaktir.

e  Kurum / kuruluslarda var olan aglarin strekli galigir durumda olmasi igin gerekli isletim ve teknik destek hizmetleri BGYS
kapsam ve sinirlari icinde verilecektir.

e Bilgi islem altyapisi / donanim / yazilim sistemine dayali rutin islerde operatdrlik hizmetlerinin verilmesi ve veri givenliginin
saglanmasi BGYS kapsam ve sinirlari iginde yer alacaktir.

e  Miusterilerimizin, s6zlesme dahilinde hizmet verdigimiz kurum / kuruluslarin beklentilerini ylksek duzeyde karsilamak, bilgi
islem yeteneklerini artirmak, teknolojik gelismelerden haberdar ederek faaliyet / siireg / performans hedeflerine ulagsmalarina
yardimci olunmasi BGYS kapsam ve sinirlari iginde surdurulecektir.

e BGYS kapsami ve sinirlari icinde hizmet verdigimiz tim bilgi teknolojileri sistemlerinde islenen her tirll gizli / ticari / 6zel
bilginin, hizmet verdigimiz kurum / kurulusun musterisinin mahremiyeti oldugunu kabul ederek, bu bilginin herhangi bir yerde /
kisi / kurum / kurulusta misterinin bilgisi / onayl olmaksizin Gizlilik / Buttnlik / Elverislilik sartlarina bagl kalarak elde
edilemezligi saglanacaktir.

e BGYS kapsam ve sinirlan iginde kalmak kosulu ile BGYS politikasi, yasal ve duzenleyici gereksinimlere uyacak,
sézlesmelerden dodan veya uguncu sahislarin yakiamluliklerini veya bagimhliklar: dikkate alacaktir.

Firmamiz bilgi givenligi faaliyetlerinin yerine getirilmesi igin gerekli kontrol mekanizmalari kurmaktadir. Kontrol hedeflerinin
belirlenmesi, kontrollerin yapilmasi ve surekliliginin saglanmasi icin bir taslak calismasi baslatiimistir. Bu ¢alismada kontrollerin
bagl olacagi risk ydnetimi ve risk denetimi yapisi kurulmustur.

Ozellikle dis kaynak kullanimina dayal olarak hizmet talep eden kuruluslara yénelik galismalari olan firmamiz kendisinden hizmet
alan kurumlarin / kuruluslarin en 6nemli sermayesi, varligi olan bilgilerinin iyi veya kotl niyet aranmaksizin, 3. taraflarca
kullaniimasinin garantisini vermek zorundadir. Sartnamelerin 6ngérdugu ve s6zlesme hukimleri iginde yer alan, kurum / kurulugun
faaliyet gosterdigi alanlardaki en yiiksek icraci yapinin zorunlu goérdiigi yasalara ve ilgili mevzuat kurallarina uyumlu faaliyetlerde
bulunmak temel bir gereklilik olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Bu gereklilikleri yerine getirmek amaci ile gerek donanim ve yazilim bazinda diuzenlemeler yapilacak, gerek tim personelimizin
farkindalik — bilinglendirme — uygulama — gelistirme egitim ve aligtirmalari gergeklestirilecektir.

Bilgi guvenliginin diger bir boyutu ise is devamllidi yonetiminin saglanmasidir. Bu nedenle gerekli yedek yapilari saglanarak
herhangi bir is devamliligi yapisinda firmamiz Sorumluluguna giren alanlardaki kirilma ve kopma durumlari bertaraf edilecektir.

Bilgi glivenligi politikamizi desteklemek Gizere kurulan BGYS dokimantasyonunda
e Uyulmasi gereken kurallar
e Prosesler
e  Prosedurler

e Kontroller yer almaktadir.
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