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ONSOZ

Nihayet bir kitap hakiki sorulardan birine odaklandu.

Yillar evvel, hem ¢ok bagarili bir genel miidiir olup hem de gogumuza

akil hocaligi yapan William O’Brien §6yle demisti:

Saga sola gidiyor ve deger-temelli, vizyon-gtidiimlii igletmeler hakkinda insan-
larla konuguyorum. Konustugum kisiler bu mesele agildiginda her zaman ¢ok
hevesli oluyorlar. Bana 6yle geliyor ki, ogu insana bu tiir bir fikri diigiinmek
i¢in biraz zaman tanindig; takdirde, hakikaten tam da s6z konusu igletmelerin
bir pargasi olmayz istediklerini belirtiyorlar. Eh, bu da bizi su apagik soruya gé-
tirtiyor: Herkes bunu gergekeen istiyorsa, niye bu tiir igletmeler bu kadar nadir
bulunuyor? Kanaatim odur ki, ¢ogu kisinin béyle bir orgiit inga etmenin gerek-

tirdigi bagliligin dogast hakkinda en ufak bir fikri bile yok.

Son yillarda piyasada goriilen siirdiirtilebilir igletme kitaplar: dalga-
sina doniip bakinca, O’Brien'dan ilham alarak gunu sorabiliriz: Yesil is-
letmeleri destekleyen bu kadar ¢ok sav varken, neden hal4 boyle girisim-
lerin istisna degil de norm olmasina bu kadar uzagiz? Belki de, O’Brien’in
da yillar 6nce 6ne surdiigii gibi, boyle bir girisim kurmanin bedelinin ne
olabilecegini hila yiizeysel bir bi¢cimde kesfetmeye ugragiyoruz. Belki ne
isletmenin manug: hakkinda séylenenler ne ilgili toplumsal ihtiyaglarin
endige verici aciliyeti ne de sayisiz iyi uygulama 6rnekleri yeterli... Belki
de sadece dogru sorular1 sormuyoruzdur: Bu bizim i¢in ne kadar 6nemli?
Dabhasi, bu donistiiriicti vizyonu hayata gecirme ugraginda olanlardan
neler bekleniyor?
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Elinizdeki kitaba gore, verilecek yanitlardan biri stirdiirtilebilirligi ma-
neviyatla irtibatlandirmakea yatiyor. Uzun zaman 6nce, gogunlukla 6rgiit-
lenmis din ile olan baglantusindan korkarak, Bat1 toplumunda maneviyat
kelimesini kullanmaktan kagindigimizi fark ettim (bu sorunun, Dogu
toplumlarinda daha az oldugunu gozlemliyorum). Bununla beraber, is ha-
yatinin tam ortasindaki yoneticilerin su tiir sorularla daha az sorun yasadigini
nicedir fark etmekteyim: “Hi¢ gercek bir ruhu var diyebileceginiz bir takimin
parcast oldunuz mu?” veya “Bir arada ¢aligan bir grup insanin bir ruh, giiven
ve baglilik gelistirmesi hakkinda ne 6grendiniz?” Oyle goriiniiyor ki, mane-
viyatin bir olgu olarak yansimasi, soyut bir kavram olarak kullanimindan
ok daha az korkutucu... Sahiden de maneviyatin bir olgu olarak yansimasi
cogu yoneticiye isletmeciligin asli bir meselesi gibi gelirken, soyut bir kavram
olarak maneviyat, pek ¢ok yoneticiye gore istege bagli, hatta sorunlu bir
mefhum olmayz siirdiirtiyor.

Neyse ki tecriibelerime gore maneviyatin bir olgu olarak yansimasi,
O’Brien’in degindigi meydan okumay1 gogiislemek icin bize bir kap1 araliyor.
Bir insan olarak, hem kendi i¢imizde hem de kitlesel bir bicimde, hakikaten
kemale ermek i¢in tutkumuzdan, enerjimizden, hayal giiciimiizden, sebati-
muzdan ve istekliligimizden nasil istifade edebiliriz? Insanlarin kendilerini
agan meselelere dair tabiatlarinda var olan endisenin nasil farkina varabilir
ve onu gelistirebiliriz? Bu kaygry1 ve istekliligi nasil cagimizin ana sorunlarini
-gida, su, enerji, atik ve zehirlilik, igsizlik ve genglerin haddinden az istihdamy,
zengin ile fakir arasinda gittik¢e acilan ugurum- ¢6zecek tirtinleri, stiregleri,
is modellerini olugturmakla irtibatlandirabiliriz?

Inantyorum ki bu tiir sorular, isletmeleri siirdiiriilebilirlik konusunda
bitaraf kalmaktan vazgecirebilir. Bu tiir sorular, ancak kisitli bagliliklar
saglayan, cogu zaman bir “digeri ne yapiyorsa sen de dyle yap” yaklagimi
sebebiyle vasat degisiklikler endiistrisi niteligine biirtinmiis bir ortamda oyle
derin bir sorgulamaya yol agar ki, isletmelerin enerjisini stirdtirtilebilirlik
yoniinde seferber edebilir ve onlara bagka bir diinyanin miimkiin olabilece-
gini digtindiirtebilir. Hele bir ategleri yakmaya gorelim, aklimiza gelebilecek
yiice fikirlerin sayisinda hi¢bir sinirlama olmaz. Halihazirda bu sorularin
etrafinda kurulmug sayisiz kiiciik igletme var. Dahasi, Nike sirketi gibi, say1-
lar1 az olsa da gittikge artan bityiik kiiresel sirketler, 2020’ye dek sifir atik,
stfir zehir ve tamamen kapali d6ngii imalat hedeflerine bagliliklarini bildirdi.
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Bunun yani sira Unilever, son on beg yilda kendisini uyusuk, yenilikgilikten
uzak, bitytimeyen bir sirketten, Avrupa’nin en faal, cezbedici igverenlerinden
birine doniistiirdii. Iste bu sirketin temel stratejisi -Siirdiiriilebilir Yagam
Plani-, bir taraftan satiglarini bu on yilda ikiye katlarken diger taraftan sir-
ketin gevresel ayak izini mutlak verilere gore diigtirmeyi ve kiiresel gida
zincirine milyonlarca kiiciik toprak sahibini dahil etmeyi iceriyor. Unilever
Genel Miudiirii Paul Polman bize, sagliksiz bir toplumla saglikli bir igletmeyi
kesinlikle bitytitemeyecegimizi diizenli bicimde haurlatyor.

[sletmecilige ickin pragmatik buyruga sadik kalmasi, bir isletmenin
maneviyat kelimesiyle alakali ana sorun olarak gordiigiim, bu kelimenin
¢ogu zaman uygulamalardan ziyade bir inang veya kani olma meselesi olarak
anlagilmasini agabilir. Bence maneviyat kavramiyla alakali olarak yaganan
ana sorun, bu kelimenin uygulamalardan ziyade yaygin olarak inanglar ve
kanilar meselesi seklinde algilanmasidir. Isletmeciligin pragmatik buyruguna
sadik kalmak igletmelerin bu sorunu agmasina yardimer olabilir. Nasil di-
sundigiimiizii ve bagkalariyla etkilesime gectigimizi degistiren uygulamalar,
ayni zamanda insanlara hem ig bitirmekte hem de ilgili isi bitirdigimiz mekan:
degistirmekte yardimei olacakur. Kendilerini manevi sahsiyetler olarak
goren nicesi vardir ki, onlarin eylemlerine bakanlarin goziinde aslinda gos-
terdikleri kadar maneviyatla dolu degillerdir. Hal boyleyken, ancak uygula-
malar vasitastyla derinlerde yatan bireysel ve toplu aligkanliklari ortadan
kaldirabiliriz. Tam da bu yiizden, bu kitabin yarisi birey, takim, 6rgiit ve
sistem seviyelerindeki uygulamalara adanmustir.

“Maneviyat” hakkinda bir iki kelam etmisken, ne “sirdiiriilebilirlik”
kelimesinden ne de onun politik olarak daha dogru olan kuzeni “sirdiirii-
lebilir gelisim” kelimesinden hoglandigimi eklemezsem olmaz. Muglak
oluglarinin yani sira, bu kelimeler bize sadece ¢6zmemiz gereken bir sorun
oldugunu séyler —biz “stirdiirtilebilir degiliz.” Gelgelelim, bu sorunun ¢oziimii
ugruna zihnimizi ve ruhumuzu ne kadar da az harekete gegiriyorlar. Bu terim
hakkinda yagadigim duygu karmagasina yesil kimyaci Michael Braungart’in
yillar 6nce séyledigi su sozler terciiman oldu: “Eger biri size evliliginizin
nasil gittigini sordugunda onu ‘stirdiirtilebilir’ diye yanitlarsaniz, eh, bu iyi
bir sey olmayabilir” Yiice bir amacin dile dokilmiig hali olarak, sirdiiriile-
bilirlik kavrami O’Brien’in yukarida bahsettigim s6z konusu testinde tartig-
malt bir hal aliyor. Sundugu vizyonu gergeklestirmek igin ihtiya¢ duyulan
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bagliligin dogasini bir zerre olsun anlatacak esin uyandirmiyor icimizde.
Gergekten de siirdiirtlebilirlik terimi, ¢ogu kisiye tistii kapali bicimde bu
isin maliyetinin ¢ok ve neticede ortaya ¢ikacak ger¢ekligin bayag: soniik
olacag izlenimini veriyor.

Stirdiriilebilirligin hili, misafirligini haddinden ¢ok uzatmig akrabala-
rimuzin héli gibidir... Nezaketin gerekleri sizi onlarla ilgilenmeye iter ama
bir yandan da onlara ne kadar ¢ok alaka gosterirseniz o kadar uzun stire
kalacaklarindan da endige edersiniz. Sahsen ben bu kelimeyle ilgilenmeyi
birakmaya hazirim. Umuyorum ki er ya da geg, bir giin uyandigimda fark
edecegim ki, bu kelimeye artik ihtiyacimiz kalmayacak —istenmeyen akra-

balarimiz— ¢ekip gitmis olacak.

Halbuki simdi de ben sikdyet ettigim giinahi kendim igliyorum. Miite-
madiyen sorunu gosterip duruyor ama ¢oziimiine yonelik bir fikir uyandir-
makta tamamen ¢uvalliyorum. Kendimi dogru yola sokmak icin bir de soyle
denememe izin verin: Toplumumuzun genel istikametini degistirmemizin;
geg¢misten daha ilham verici, gergekten 6nemsedigimiz seylerle daha ¢ok
ortiigen, isletmeciligin aligilagelmis halinden daha heyecan verici bir gelecek
tahayyil eemedikge hi¢bir yolu yoktur. Daha iyi analizler yaparak, boyle bir
amaca bagliligin noksanligini ikame edemeyiz.

Kelimeler 6nem tagir. Gelecegimiz i¢in bu kadar hayati olmakla be-
raber hilen ortiilit kalan bu tilkiiye canlilik kazandirmanin caresini ararken,
samimi yiice arzularimizi harekete gegiren ve bizde 6diillerle dolup tagan
hayaller uyandiran bir hedefi ifade etmenin giizel bir yolunu bulmaliyiz.
Bir Ingiliz dili istadindan agagi kalmayan George Bernard Shaw’in dedigi
gibi, “Bu hayatin hakikati keyfidir iste, ytice oldugunu kabul ettigin bir
hedef ugruna varligini kullanmak... Diinyanin kendini seni mutlu etmeye
adamadigindan sikéyet edip duran, 6tkeli, bencil, kiigiik, keyifsizlikler ve
yakinmalardan ibaret bir budala olmaktansa doganin bir kuvveti olmak.”!
Misyonumuzdaki gergek ilerlemenin bir gostergesi, “stirdiiriilemez olma-
yis” gibi olumsuz bir vizyon yerine, olumlu bir vizyonu koymak olabilir
—“cigeklenis” gibi.

Belki bu kitap bize tam da bunu yapmaya baglamakta yardim edebilir.

Yazarlarin gerekten suya sabuna dokunan zorlu sorulari ele almakeaki ce-

George Bernard Shaw, Man and Superman (New York: Penguin Classics, 2001).
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saretlerini alkigliyorum. Kastettigim su tarz sorular: “Olugturmaya ¢abala-
digimiz seyleri nasil adlandirtyoruz?” ve “Bu taahhudiin gerektirdigi uyani-
stmiza bagliligin dogast nedir?”

En kotii ihtimalle, bu kitap okurlarina bu sorular hakkinda daha derin-
lemesine diisiinmekte yardimer olacaktir. En iyi ihtimalle, su siralar ugruna
caligip didindigimiz yar1 aydinlatilmis amaci daha hakiki bir amagla degis-

tirmemize yardimet olabilir.

Peter Senge
Cambridge, Massachusetts, Mays 2014
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