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ROBERT E. QUINN

Robert E. Quinn tniversitedeyken, hangi boliimii okuyacagina karar vermeye
calistyordu. Uzun siiren bir i¢ muhasebeden sonra sira digt bir sonuca vardi.
Degisim tzerine uzmanlagmaya karar verdi. Tek sorun, biiyiik bir degisimin
olmamastydi. Bu ylizden ileriye doniik bir egitim titketicisi olmak ve kisitlama-
nin ortasinda olasiliklari takip etmek zorundaydi. O zamandan beri degisim
tizerine ¢aligti, degisimi 6gretti ve degisim tizerine danigmanlik yapti. Kendisi
halen Michigan Universitesi Ross Isletme Fakiiltesinin Yonetim ve Organizas-
yon Grubunda yer alan Margaret Elliott Tracy Collegiate’nin profesorudiir.

Ayrica Ross Islerme Fakiiltesi Olumlu Kuruluglar Merkezi'nin kurucularindan
biridir. Merkezde, insanlarin stirekli gelisim gosterdigi ve beklentileri astig
kuruluglari anlamak ve meydana getirmek i¢in ¢alisan meslektaglarindan bir
seyler 6grenmekten hala keyif almaktadir. Quinn’in Beyond Rational Manage-
ment; dahil olmak tizere 16 kitab: yayinlandi: Deep Change, Change the World;
Building the Bridge as You Walk on it, Diagnosing and Changing Organizational
Culture [Orgiit Kiiltiirii Orgiitsel Tani ve Degisim] (Kim Cameron ile); Lift:
The Fundamental State of Leadership (Ryan Quinn ile birlikte); The Deep
Change Field Guide; ve 2015 yilinin Ben Franklin Odiilirnii kazanan en iyi
egitim kitab1 The Best Teacher in You (Kate Heynoski, Michael Thomas ve
Gretchen Spreitzer ile birlikte) bunlardan bazilaridir. Bob, esi Delsa ile 45 yildir
evlidir. Al gocuga babalik ve on bes toruna da dedelik yapmaktadur.
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1995 yilinda Istanbul'da dogdu. Istanbul Universitesi Ingiliz Dili ve Edebiyatini
bitirdi. Ozel bir okulda dil egitimi verdikten sonra bir devlet okulunda ingilizce
ogretmenligi yapmakeadir.



Disiplinle yasiyorken beni diizenimden koparan bir kadina te-
sekkiir borcluyum. Sevgi dolu kizim! Sana sabip oldugum ve bu
kitabin projesinin titiz yoneticisi oldugun icin minnettarim. Bu
kitabr Shauri Quinn Deweye ithaf ediyorum. Hayatim iizerin-
deki sonsuz olumlu etkileri igin ona miitesekkirim.
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Gergek kuruluglardan derlenen, alisilmadik 100 uygulamanin
olumlu sirket tireticisini igerir.

“Olumlu Kurulus” Hakkinda Ovgiiler

“Olumlu olmakla ilgili ¢ok az kisi tartistyor, ancak daha da az1 olumlu olma is-
teklerini belirli 6rgitsel eylemlere dontgtiirebiliyor. Quinn, kuruluglarda mi-
kemmel bir gézlemci ve danigman. Bu kitap, liderlerin pozitif ya da ¢esitli ku-
ruluglar olugturmak icin yapabilecekleri eylemleri belirtiyor. Fikirler mantikl,
araglar bilgilendirici ve 6rnekler agik. Bu kitap, kuruluglar1 yeniden tanimlama-
nin temelini atiyor.”

—Dave Ulrich, Rensis Likert Profesorii, Ross i§letme Fakiiltesi,
Michigan Universitesi ve RBL Grup Ortagt

“Kurulugunuzda koklii ve olumlu degisimi fitillemek icin akillica dersler veren
derin bir kitap. Ger¢ek olamayacak kadar iyi bir fikir gibi mi geldi? Aslinda, bu-
nun hafife alinabilecegini dusiinttyorum. Olumin Kurulus, insanlarin beklenti-
leri astigy ve iglerini gelistirdigi kiilttirel imkanlar olugturmak icin gercken viz-
yonu ve uygulamalari kegfetmenize yardimar olabilir”

—Charles C. Manz, Self-Leadership Share, Don’t Take the Lead ki-

taplarinin yardimer yazar

“Bob Quinn, pozitif bir girisim kurmanin pratik gergeklerine ve bunu stirdiir-
mek icin gerekli olan pozitif kiiltiire temas ediyor.”

—Bill Robertson, Weston Solutions, Inc bagkant

“On yil nce Robert Quinn'e ait Building the Bridge as You Walk on It adli ki-
tab1 okudum. Kariyerimi degistirdi. Yeni kitabini okurken, bunun ayni tiir an-
cak ancak, organizasyon diizeyinde bir etkiye sahip oldugunu fark ettim. Fi-



12

KURUMLARI VERIMLI KILMA SANATI

kirlerini sirketimde uygulamaya ¢oktan bagladim ve sonuglar ¢ok bagarili oldu.

Eger hos, erisimi kolay ve derinlemesine ilgi ¢ekici bir kitap istiyorsaniz, he-
men okumaya baglayin”

—Nick Craig, C)zgiin Liderlik Enstitiisti Bagkani ve

Finding Your True North kitabinin yardimer yazar

“Degisim ustast Robert Quinnden bir bagka aydinlatics, etkili ve pratik reh-
ber: Olumly Kurulus... Olumlu yonde ve aliglmigin diginda kuruluglar olug-
turmak isteyen liderler i¢in nihai kullanim kilavuzu niteliginde. Cok uluslu
bir sirketten mahalli birliklere kadar herhangi bir kurulugu degistirmek iste-

yenlerin isine yarayacak.

—Jim Mallozzi, Bagkan ve CEO, Thtiyati Emlak ve
Yer Degistirme Hizmetleri (Emekli)

“Insanlar olumluya dogru cekiliyor. Bir ise kendimizi adadigimizda ve yaratici
oldugumuzda, daha yiice bir amag i¢in yastyoruz. Ancak biyolojik olarak ken-
dimizi her seyden sakindigimiz icin, 6rglitsel hayatta savunmaci olup ardindan
cevremizdeki herkese olumsuzluk bulagtirtyoruz. Quinn, agirtya kagmadan ya
da Pollyanna olmadan olumlu kurulusu giin yiiziine ¢ikariyor. Kafast karigik-
lar icin umut, yolunu kaybedenler i¢in rehberlik edecek bir 1s1k ve ¢oktan yolda

olanlar i¢in ise giiven veriyor.”

—Richard Boyatzis, Universite Profesérii, Psikoloji Boliimii, Bilis-
sel Bilimler ve Orgiitsel Davranig, Case Western Reserve Universi-
tesi ve Primal Leadership yardime1 yazar

“Robert Quinn'den bagka bir saheser! Daha olumlu kuruluglar olusturmak icin
sirketlerle caligmigtim ve herkes bu konsepti onaylasa da insanlar genellikle pra-
tik olarak siirdiiriilebilir hile getirmeyi zor buluyordu. Bobun yeni kitabs, bu-
nun nasil yapilacagini gosteren degetli yeni ornekler ve bagartya ulagmak icin
araclar sunuyor.”

—Anjan Thakor, John E. Simon Finans Profesorii, WFA Finans ve
Muhasebe Aragtirma Merkezi Direkeorii ve Doktora Programlart
Direkeorii, Olin Isletme Okulu, Washington Universitesi, St. Louis



“OLUMLU KURULUS” HAKKINDA OVGULER

“Bu, olumlu kuruluga dair ikna edici, elle tutulur bir analizdir ve okuyucunun
bu bagariya ulagma arzusunu biiytitiirken onlari daha ulagilabilir kilar. Bob su-
numuyla olumlu kurulugun en iyisini yapmug!”

—XKarl E. Weick, Rensis Likert Seckin Universite
Orgiitsel Davranis ve Psikoloji Profesorti, Emeritus,
Ross 1§lctmc Fakiiltesi, Michigan Universitesi

“Bob Quinn, i§ yerinde insan ruhunu canlandirmanin kritik yolunu tanimli-
yor. “Tamamen baglilik ve siirekli yenilenme” konusundaki cesur tasviri, insan-
lar1 olumlu kiiltiirlere tegvik ediyor. Ayrica insanlari, 6zgtin sohbetlerin yeni
imkanlarina nasil davet edecegine dair bir rota giziyor”

—Jim Haudan, The Art of Engagement kitabinin yazari

“Insanlarin gelistigi, net bir amag igin birlestigi ve beklentileri astig1 bir organi-
zasyonun pargast olmay: kim istemez? Robert Quinn’in en yeni calismas, li-
derlere bagkalariyla 6zgiin bir gekilde etkilesim kurmalari, yeni olasiliklar: goz
ontinde bulundurmalari ve problem ¢ozmenin 6tesinde diigiinmeleri icin agik
yollar sunuyor. Olumlu kuruluglar inga etmek ve anlamak, bagkalarinin katkida
bulunmak isteyecegi, sonuglarin takdir edildigi ve insanlarin bagaril oldugu yer-
ler yaratmaya yardimct olur. Bu kitap 6nemli”

—]Jim Mahoney, Yetkili mudiir
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