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GIRIS

IDARELI OLMAYA NASIL
KARAR VERDIM?

2000 yilinin bir ilkbahar giintinde, Silikon Vadisi'nde kurulmus yeni bir
girisim firmasinin! [start-up] Insan Kaynaklar1 Boliimiinden beklenme-
dik bir telefon almigtim. Telefondaki hanim bir mevki i¢in aylardir perso-
nel arayigindayd: ve benim dogru kisi olduguma ikna olmugtu. O siralar
meslegimin daha ilk yilinda, Washington DC’de strateji danigmani ola-
rak caligtyordum. Vividence isimli sirketi ilk defa duyuyordum ve Kalifor-

1 Start-up, yazilim alan1 bagta olmak tizere; finans, pazarlama, tasarim, mimarlik ve ben-
zeri dallarda faaliyet gosteren girisimci firmalarin benimsedigi ve kullanicilarin ihtiyagla-
rina yonelik teknolojik triinler iiretmeyi hedefleyen bir is modeli akimidir. Bu is modeli,
yeni bir fikirle baglayan ve piyasaya girisle neticelenen girisim siireglerini ifade etmektedir.
Start-up girisimlerinden sistematik olarak ilk defa 2003 yilinda Steve Blank’in The Four
Steps to the Epiphany: Successful Strategies for Products to Win [Aydinlanma Yolunda
Dért Adim: Kazanan Uriinler Geligtirmenin Bagarili Stratejileri] isimli kitabinda bah-
solunmugtur. Kaliforniyadaki Silikon Vadisi, 6zellikle sermaye gruplarinin desteginden
ottt bu girisimlerin ok yaygin oldugu 6zel bir ¢ekim alan: olugturmaktadir. Tirkcede
“girisim’, “yeni girisim”, “yenilikgi girisim’, “geng yenilikgi sirket” gibi farkli kavramlarla
kargilanmasina ragmen heniiz iizerinde mutabik kalinmig bir ¢eviri olmadig goriillmek-
tedir. Bir terim olarak “start-up” veya “startup” sekliyle de Tirk¢ede sik¢a kullanilmakta-
dir. Biz bu metinde s6z konusu kavrami “yeni girisim firmasi” ve “girisim firmasi” olarak

cevirmeyi tercih ettik (C.N).
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niyada yagayan bir tanidigim da yoktu. Fakat mekanin “sicak” oldugunu
biliyordum ve oray1 daha yakindan gérme firsatini kagirmak istemedim.

Ugusumdan 6nceki gece, negelendirici gortintiistiniin yaninda cesa-
ret kirict bir tarafi da bulunan bu bélgeyle ilgili daha fazla sey 6grenmek
i¢in, Michael Lewis’in Silikon Vadisi hakkindaki 7he New New Thing adli
kitabini aldim.

Ben varir varmaz sirket, takima katulmam igin bitiin giiciiyle beni
ikna etmeye caligti. Vividence, en iyi girisim sermayesi destekgilerine sa-
hipti ve ¢ok fazla parasi vardi; nasil basarisiz olabilirdi ki? Sirket, her hafta
aralarina katilan yeni calisanlarla biytiyen, heyecan verici bir yapidaydi.
Biifesi daima atigtirmaliklarla doluydu ve her aksam ticretsiz yemek verili-
yordu. Kendi takimim, daha iistiin bir unvanim ve kogeyi donme ihtima-

lim olacakti. Nasil hayir diyebilirdim ki?

Baylece bir ay sonra, beni ailem ve arkadaglarimdan uzaklara gotiiren
yeni bir ise baglamig oldum. Vadi’nin hizla buytyiisti ve heyecan verici
yaraticihigina kapilivermek kolay olmugtu. Sunduklar sagaali eglencele-
rin yani sira, aligveris tarzimiz ve randevulagmalarimizdan, 6grenme ve
etkilesim kurma geklimize kadar her seyi degistirmeyi vaat ediyorlardi.
Bunlarin hepsi, benim gibi zengin olmay1 diigleyerek Kaliforniyaya gelen
hevesli insanlar eliyle ve bir girisim sermayesi dalgasiyla destekleniyordu.
Ne kadar zaman alacagini bilmesem de béyle bir ortamda zenginlige ula-
samama ihtimalim yoktu. Bu diistinceyle, hisse senedi seceneklerimi er-
kenden olugturmugstum.

Vividence, gerekli aragtirmalari yaparak miisterilerimizin internet
sitelerinin daha iyi ¢aligmasina yardimei oluyordu. Teoride, piyasa dege-
rinin ¢ok yiiksek oldugu bir yazilim sirketi olmak istemistik. Gergekeey-
se, bircok internet sirketi miigterimiz gibi, biz de stirdiirtilemez bir geyin
pesinde ve kisa zamanda on milyonlarca dolar harcamigtik. O kadar ki,
4deta i¢i para dolu trenimiz aci fren sesleriyle durmus, girisim sermayemiz
suyunu ¢ekmis, biz ise caresiz ve beceriksiz bir halde artik agik ¢eklerimi-
zin olamayacagina kendimizi aligtirmigtik.

Sadece aylar icinde, en saygin risk sermayesi firmalarinin 50 milyon
dolardan fazla destek sagladigy, gelecek vadeden bir girisim sirketinden;

calisanlarinin ise alinip hizla kovuldugu ve ¢okmekte olan bir igletmeye
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donigtik. Tanidigim en zeki ve en hog insanlardan bazilarini, gelismek
icin sarf ettikleri bu kadar ¢ok seyi birakmak zorunda olmanin verdigi

kederle gordiim.

Sirketimizin ne kadar 6mriintin kaldigini 6grenebilmek i¢in ve igimi
de kaybedebilecegim endisesiyle, bu stirecte devamli olarak FuckedCom-
pany.com adli internet sitesine bakiyordum. Bu site, bagarisizliga yiirtiyen
isletmeleri ve bunlarin batiglarina yol agan kétit yonetimleri tahmin etme
iddiasiyla ortaya ¢ikmisti. Bizim igin ise, kaderimizle ilgili erken uyari
sunmasinin yani sira, bu sorunlari yasayan tek isletmenin biz olmadigimi-
z1 gostermesi bakimindan rahatlatici bir his veriyordu.

Silikon Vadisi'ndeki giderek yayilan iktisadi ¢okiis, iilkeyi mahveden
ciddi bir facia esnasinda gozler 6niine serildi. 11 Eylil 2001°de, teroristler
3000 kisiyi oldiirerek Amerika Birlesik Devletlerine saldird: ve ulusun
ruhunu sonsuza kadar degistirmis oldu. O giin, Vividence’taki meslek-
taglarimdan Jeremy Glick, genel merkezimize donis i¢in United Hava
Yollarr'nin 93 sefer sayili u¢usunda seyahat ediyordu. Jeremy bu kahredici
durumun tam ortasinda saldirganlara karg1 direnmek i¢in hemencecik di-
ger birkag yolcuyla birlik olmugtu. Zamanlarinin kisitli olmasi ve yeterli
araglari olmamasina ragmen, ellerindeki kiigiik seylerle baglattiklar: cesur-
ca miicadele sayesinde ugag: bitytik niifus alanlarindan uzaga, Pensilvan-
yanin kirsal bir bolgesine indirtmeyi bagarmig ve pek ¢ok kisinin hayatini
kurtarmiglardi.

11 Eylil faciasinin ardindan bir stirii insan hayatini sorgulamaya bag-
lad1. Ben de onlardan biriydim. Zamanimi nasil harcadigimi ve gercekten
neyi bagarmak istedigimi sorgulamaya bagladim. Degisime hazirdim ve
kisa zaman sonra igsiz kalacagimi biliyordum.

Sonrasinda, Michigan Universitesi'nde orgiitsel davranig tzerine
doktoraya bagladim. Ben doktoraya baglarken, oradaki 6gretim tiyeleri
11 Eylultn etkisinde kendi vicdani bunalimlarini yagtyorlardi. Bununla
birlikte, “Olumlu Orgiitler” [Positive Organizations] olarak anilagelmis
bilimsel bir ¢aligma alanini yeniden yapilandirmaya liderlik ediyorlard..
Bu kavram, bireyin tiim benligine ve 6rgiitiin genel amacina hitap etmek-
le birlikte insanlar ve orgiitlerdeki en yiiksek potansiyeli ortaya ¢ikarmayi
vurgulamaktaydi. Buna gére, mesleki basari ve kazanglar kadar, tatmin
edici ve anlamli bir hayat stirmek ve fark yaratacak stirdiriilebilir sirketler
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inga etmek de hayati 6nem tagir. Bu caligma ile, gegen birkag yilin zihnimde
birakug en bityiik sorulardan bazilarini inceleyecek bir alan bulmugtum:

Neden bazi insanlar ve 6rgiitler ¢ok aziyla bagariya ulagirken digerleri
cok fazlastyla bagarisiz oluyor?

Neden kendimizi sahip olmadiklarimizin pesinden kogarken bulu-
veririz?

Hélihazirda elimizde olanla daha miireffeh 6rgiitlere, tatmin edici
yasamlara ve meslek hayatlarina ulagmak nasil mimkindiir?

k%%

Vividence'tan ayrilisgmdan on bes yil sonra, insanlar ve orgiitler,
benim internet sirketi déneminde tecriibe ettigim tuzaklarin aynilarina
digmeye devam ediyorlar. Hayat bigimlerine ve igletmelerine imkanla-
rinin Gtesinde sermaye saglamak i¢in haddinden fazla borg alan tiiketici
ve sirketlerin sebep oldugu son iktisadi durgunlugumuz, beraberinde bir
strt hasar getirdi: 19.2 trilyon dolar hane varlig: zarar gordi. Yaklagik 8.8
milyon i§ kaybi yagsand1 ve —banka, isletme ve hitkimetin de d4hil oldu-
gu-— tilkemizin baglica kurumlarina olan giivenimiz sarsild.

Bugiin bizler gelismek icin stirekli daha fazlasina ihtiyacimiz oldu-
gunu digiiniirken, tam 6ntimiizde duran bollugu gézden kagirma ihti-
maliyle karg1 kargtyayiz. Silikon Vadisi'ndeki petrol kaynakli ekonomik
durgunluktan en son teknolojik yiikselise kadar, tarih biz miidahale et-
medigimiz miiddetge nasil tekerriir etmigse, bundan sonra da —miidahale
etmezsek— Oyle tekerriir edecektir.

[lerleyen boliimlerde, sizlere elinizde bulunan kaynaklari nasil verim-
li kullanacaginizi, yani nasil idareli olunacagini [how to stretch] goster-
meye ¢aligacagim. Bunun i¢in “beceriklilik” [resourcefulness] alaninda
on yili agkin bir stiredir ytriittiigiim bilimsel ¢aligmalardan ¢ikardigim
sonuglar1 anlatacagim. Boylece sizlerle, hem isinizde ve hem de hayat-
nizda, elinizde bulunan kaynaklari kullanarak daha bagarili ve tatminkar
olabilmenizi saglayacak olan bir dizi fikir ve beceriyi paylagmig olacagim.
Tam 6niintizde meveut bulunan el degmemis degerleri kucaklayip derini-
ne inmeyi bir 6grendiniz mi, hayal ettiginizden daha da fazlasina ulagmak
icin heyecan verici imkanlarin kilidini agacaksiniz.
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IKi BIRANIN HIKAYESI

SAHIP OLDUGUNLA I$E KOYUL

1961 yilinin sonbaharinda, Dick adinda dikbagh bir gen¢ yasamakta ol-
dugu Pensilvanya’nin tagrasindan ayrilarak 150 mil uzakeaki bir askeri
liseye bagladi. Okulun disiplinli programi ve kat1 kurallar1 6grencilerin
erken kalkmalariny, denizci tiniformalari giymelerini ve egitmenlerini se-
lamlamalarini gerektiriyordu. Buradaki hayati memleketindekinden ¢ok
farkliyds; ctinkii oradaki arkadaglar1 kendisini “partilerin adam1” olarak
tanimlardi. Babasi bélgesel bir bira igletmecisi olan Dick’in birkag yaz ev-
vel depodaki bira kasalarini diizenleme igleri yaptig diisiintildigiinde, bu
tam da kendisine uygun bir lakapt.

Ebeveyni okul dénemi iginde onu ziyaret ettigi zaman Dick, aile sir-
keti iglerini 6grenebilmek icin kendisini eve geri gotiirmeleri konusunda
onlara yalvarmigti. Ailesi bu istegi reddetti. Bira sanayiinin i¢inde bulun-
dugu zor durumu distinerek, ogullarinin bu yeni ¢evresinin ona biradan
uzak ve daha parlak bir gelecegin pesine diismesi icin ilham verecegini
umuyorlardi.





