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Welcome to the Dexart World.

Before using your product, please 

read this booklet thoroughly for 

the best performance and save it 

for future reference.
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English
Please read these use instructions carefully 

before use and keep them for future reference.

IMPORTANT SAFEGUARDS
There is a potential risk of fire, 
electric shock, or injury when using 
this appliance.  When using any 
electrical appliance, basic safety 
precautions should always be 
followed:

• Make sure that the mains voltage 
matches the voltage stated on the 
rating label of the appliance and that 
the wall outlet is grounded.

• To prevent electric shock, do not 
immerse the cord, plug, or appliance 
in water or any other liquid.

• This appliance is not intended for 
use or maintenance by individuals 
(including children) with reduced 
physical, sensory, or mental capabili-
ties, or those lacking experience and 
knowledge unless they have been 
instructed and supervised by a 
person responsible for their safety.

• Keep the appliance and its cord out 
of reach of children aged less than 
8 years.

• Children should not play with the 
appliance and should be supervised 
to ensure they do not misuse it.

• Close supervision is necessary when 
your appliance is being used near 
children.

• This product is designed for 
household use only.  Do not use it for 
industrial or commercial purposes.

• Unplug the appliance when not in 
use and before cleaning.

• Avoid contact with moving parts 
when using the machine.

• Do not use the appliance outdoors.  
Be sure that the appliance does not 
get wet or immersed in water. 

• Use the appliance only for its 
intended purpose.

• Always use the appliance on a flat, 
stable surface.  

• Ensure the cord is not twisted, bent, 
hanging over the edge of the table or 
counter, or in contact with hot 
surfaces.

• Do not operate the appliance if
the cord or plug is damaged, if it 
malfunctions, or if it has been 
damaged in any manner. Return it 
to the authorized technical service 
facility for examination, repair, or 
adjustment.  If the supply cord is 
damaged, it must be replaced by the 
authorized technical service facility 
to avoid a hazard.  There are no 
user-serviceable parts inside. Return 
the appliance to the authorized 
technical service facility for service.

• Using attachments not recom-
mended by Dexart may cause injury 
or appliance failure.

• Do not cover the plate with alumini-
um foil, as this could damage the 
non-stick coating

• The appliance will be hot during 
and immediately after operation. 
To avoid burns and injuries, use 
protective gloves or other suitable 
accessories until the appliance is 
turned off and fully cooled. Keep it 
away from flammable substances and 
objects.  Do not place the appliance 
on or near a hot gas or electric 
burner, or inside a heated oven.  

• Do not leave the appliance 
unattended when switched on or still 
hot.

• This appliance is not intended to be 
operated by means of an external 
timer or separate remote-control 
system.



Instructions

• Place the grill on a flat surface.

• Clean the grill with a damp, soft 
cloth.

• Plug the power cord into an 
electrical outlet.

•  Preheat the grill by setting the 
desired temperature. We recommend 
applying a thin layer of vegetable oil 
to the grill plate before preheating to 
protect the non-stick coating.

1. Preparation

Note: A slight odour may occur during 
the first preheat. This is normal and 
will dissipate after one or two uses.

• Ensure the surface is clean and free 
of food residue before use.

• Plug in the power cord and preheat 
the plates by setting the desired 
temperature. The corresponding 
operation indicator light will turn red 
during heating and will turn blue 
once the device reaches the desired 
temperature in about 8 minutes.

• Insert the grease box properly into 
the unit.

• Once preheated, place the food on 
the grill plate. Use oven gloves or pot 
holders to avoid contact with hot 
surfaces.

• When the food is done, remove it 
from the plate immediately using a 
wooden or plastic spatula. Avoid 
using metal utensils to prevent 
damage to the non-stick coating.

• After grilling, unplug the appliance. 
The plate will remain hot for a while, 
so allow it to cool down before 
handling.

• Once cool, remove and clean the 
grease box.

• To prevent accidental resets, this 
grill cannot be connected to an 
external on/off switch for power 
control.

3. Safety Notice

HOW TO USE

Griddle plate

On/off switch (in the rear part)

Slot to remove fat and other 
cooking liquids

Grill plate

Handle

Operation indicator of the grill 
heating area

Grill thermostat selector

Fat-drip tray

Operation indicator of the griddle 
heating area

Griddle thermostat selector

Splash-proof protection

Spatula
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6.
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11.

12.

Components

2. Operation



Correct Disposal Of This Product
Devices marked with this symbol must be disposed of separately from
household waste. They contain valuable materials that can be recycled, 
contributing to the sustainable reuse of resources. Proper disposal not only 
protects the environment and human health but also supports sustainability. 
Please use designated return and collection systems or contact your local 
authority or retailer for information on proper disposal.

Hazardous Substances Contained List
This appliance complies with the EU " Administrative Measures on Restricted 
Use of Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products." Below is 
a list of hazardous substances contained in this product:

Grilling Tips
Grill time and temperature settings 
depend on the thickness of the food 
and personal preference.

The following tips are for reference 
only.  

• Defrost food for about 30 minutes 
before grilling to ensure even 
cooking.

• Avoid turning meat or fish more 
than once during cooking to prevent 
it from drying out.

• If food sticks to the plate, rub it with 
a paper towel soaked in oil to clean it 
as needed.

• For tenderer meat, marinate it in 
the refrigerator overnight before 
cooking.

Cleaning & Care
• Unplug the appliance and allow
it to cool down completely before 
cleaning.

• Once the appliance is cool, remove 
the thermostat from its socket.

• Avoid using water on the thermostat. 
Wipe it with a slightly damp, lint-free 
cloth instead.

• Do not use abrasive cleaners or 
harsh chemicals.

• Carefully pour away any fat from 
the collection tray, then clean it with 
hot, soapy water. Thoroughly dry all 
parts afterward.

• Clean the grill plate and handle with 
hot, soapy water and dry thoroughly.  

• Plate, grease guard, oil tray and 
spatula are dishwasher safe

Hazardous Substances ContainedPart

Name

Temperature
Controller

(Pb) (Hg) (Cd) (PBB) (PBDE)(Cr (VI))

x o x o o o

O: Indicates that the hazardous substances contained in the component are within the limit 

of the standard GB/T 26572-2011.

10-Year Environment-Friendly Use Period 



WICHTIGE
SICHERHEITSANWEISUNGEN
Bei der Verwendung dieses Geräts 
besteht die Gefahr eines Brandes, 
eines elektrischen Schlags oder einer 
Fehlfunktion. Beachten Sie bei der 
Verwendung Ihres Geräts stets die 
folgenden grundlegenden Sicherhe-
itsvorkehrungen:

• Vergewissern Sie sich, dass die 
Netzspannung mit der auf dem 
Typenschild des Geräts angege-
benen Spannung übereinstimmt und 
dass die Steckdose geerdet ist.

• Das Gerät oder das Netzkabel nicht 
in Wasser oder andere Flüssigkeiten 
tauchen

• Dieses Gerät ist nicht dafür 
bestimmt, durch Personen 
(einschließlich Kinder) mit einges-
chränkten physischen, sinnlichen 
oder geistigen Fähigkeiten oder 
mangels Erfahrung oder mangels 
Wissen benutzt zu werden, es sei 
denn, sie werden durch eine für ihre 
Sicherheit zuständige Person 
beaufsichtigt oder erhielten von ihr 
Anweisungen.

• Bewahren Sie das Gerät und sein 
Kabel außerhalb der Reichweite von 
Kindern unter 8 Jahren auf.

• Die Verwendung des Geräts durch 
Kinder zu Spielzwecken sollte 
verhindert werden. 

• Wenn Ihr Gerät in der Nähe von 
Kindern verwendet wird, ist eine 
strenge Überwachung erforderlich.

• Dieses Produkt ist nur für den 
Gebrauch im Haushalt bestimmt.  
Verwenden Sie es nicht für industri-
elle oder gewerbliche Zwecke.

• Verwenden Sie das Gerät nicht im 
Freien. Schützen Sie das Gerät 
davor, nass zu werden und in Wasser 
einzutauchen.

• Verwenden Sie das Gerät nur für 
den Zweck, für den es konzipiert 
wurde.

• Stellen Sie das Gerät auf eine ebene 
Fläche oder einen Tisch.

• Lassen Sie das Netzkabel nicht über 
die Tischkante oder Arbeitsplatte 
hängen. Achten Sie darauf, dass das 
Kabel nicht verdreht ist, nicht über 
die Tischkante oder Arbeitsplatte 
hängt und keine heißen Oberflächen 
berührt.

• Betreiben Sie das Gerät nicht mit 
einem beschädigten Kabel oder 
Stecker.  Wenden Sie sich im Falle 
einer Fehlfunktion, eines Sturzes oder 
einer anderen Beschädigung des 
Geräts an ein autorisiertes
Kundendienstzentrum, um es zu 
überprüfen, zu reparieren, elektrisch 
oder mechanisch einstellen zu lassen.  
Im Inneren des Geräts befinden sich 
keine Teile, die vom Benutzer 
repariert werden können. Schicken 
Sie das Gerät zur Wartung an ein 
autorisiertes technisches Servicezen-
trum.

• Die Verwendung von nicht von 
Dexart empfohlenem Zubehör kann 
zu Verletzungen, und Schäden am 
Gerät führen.

• Die Platte nicht mit Alufolie abdeck-
en, da dies die Antihaftbeschichtung 
beschädigen kann.

• Das Gerät ist während und nach 
dem Betrieb heiß. Um Verbrennun-
gen oder Verletzungen zu vermeiden, 
tragen Sie Schutzhandschuhe oder 
anderes geeignetes Zubehör, bis das 
Gerät beim Ausschalten vollständig 
abgekühlt ist. Halten Sie das Gerät 
von brennbaren Materialien und 
Gegenständen fern.  Stellen Sie das 
Gerät nicht auf oder in die Nähe von 
heißen Gas- oder Elektroherden oder 
in einen beheizten Ofen.

• Lassen Sie das Gerät nicht 
unbeaufsichtigt, wenn es einges-
chaltet ist oder wenn es heiß ist.

• Dieses Gerät ist nicht für den 
Betrieb mit einer externen Zeitschal-
tuhr oder einem separaten Fernbed 
enungssystem vorgesehen.

Deutsch
Willkommen in der Welt von Dexart. 
Damit Sie Ihr Produkt mit maximaler Leistung nutzen 

können, lesen Sie diese Anleitung bitte sorgfältig 

durch und bewahren Sie sie zum späteren 

Nachschlagen auf.

             



GEBRAUCHSANWEISUNG

Griddleplatte

Ein/Aus-Schalter (im hinteren Teil)

Schlitz zum Entfernen von Fett und 
anderen Kochflüssigkeiten

Grillplatte

Handgriff

Geriffelter Grill-Thermostat-Knopf

Geriffelter Grill-Heizungseinsteller

Fett-Wanne

Flachgrill-Thermostat-Taste

Hitzeeinstellung des flachen Grills

verhindert das Verspritzen von Öl

Spatel
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Anweisungen

• Stellen Sie den Grill auf eine ebene 
Fläche.

• Reinigen Sie den Grill mit einem 
feuchten, weichen Tuch.

• Stecken Sie das Netzkabel ein und 
heizen Sie die Platten vor, indem 
Sie die gewünschte Temperatur 
einstellen.  Die entsprechende 
Betriebskontrollleuchte leuchtet 
rot. Wenn das Gerät die gewünschte 

• Temperatur erreicht hat, leuchtet 
die entsprechende Betriebskontroll-
leuchte blau.

• Heizen Sie den Grill auf die 
gewünschte Temperatur vor. Wir 
empfehlen eine kleine Menge Öl auf 
der Grillplatte, um die Antihaftbes-
chichtung zu schützen.

Hinweis: Es ist normal, dass beim 
ersten Aufheizen ein leichter Geruch 
entsteht, der nach ein oder zwei 
Anwendungen verschwindet.

1. Vorbereitung

• Vergewissern Sie sich vor dem 
Gebrauch, dass die Oberfläche 
sauber und frei von Speiseresten ist.

• Schalten Sie das Netzkabel ein 
und heizen Sie die Platten vor, 
indem Sie die gewünschte Tempera-
tur einstellen.  Die Kontrollleuchte 
leuchtet während des Aufheizens 
rot und wird blau, wenn die gewün-
schte Temperatur nach etwa 8 
Minuten erreicht ist.

• Setzen Sie die Fett-Wanne richtig 
auf das Gerät.

• Legen Sie die Speisen auf die 
erhitzte Grillplatte. Verwenden Sie 
Ofenhandschuhe oder Topflappen, 
um den Kontakt mit heißen 
Oberflächen zu vermeiden.

• Wenn die Speisen gar sind, 
nehmen Sie sie sofort mit einem 
Holz- oder Kunststoffspatel vom 
Grill. Vermeiden Sie die Verwendung 
von Metallwerkzeugen, um die 
Beschichtung nicht zu beschädigen.

• Ziehen Sie nach Beendigung des 
Grillvorgangs das Netzkabel aus 
der Steckdose. Die Platte bleibt 
noch eine Weile heiß, lassen Sie sie 
daher vor der Handhabung 
abkühlen.

• Nach dem Abkühlen die Fett- 
Wanne herausnehmen und reinigen.

2. Verwendung

• Das Gerät kann nicht mit einem 
externen Ein/Aus-Schalter 
betrieben werden.

3. Sicherheitshinweis

Bestandteile



Die Korrekte Entsorgung Dieses 
Geräte, die mit diesem Symbol gekennzeichnet sind, müssen getrennt vom 
Hausmüll entsorgt werden. Sie enthalten wertvolle Materialien, die recycelt 
werden können und zur nachhaltigen Wiederverwendung von Ressourcen 
beitragen. Eine ordnungsgemäße Entsorgung schützt nicht nur die Umwelt 
und die menschliche Gesundheit, sondern fördert auch die Nachhaltigkeit. 
Bitte verwenden Sie die dafür vorgesehenen Rückgabe- und Sammelsysteme 
oder wenden Sie sich an Ihre örtlichen Behörden oder Ihren Händler, um 
Informationen zur ordnungsgemäßen Entsorgung zu erhalten.

Gefahrstoffliste
Dieses Gerät entspricht der EU-Richtlinie zur Beschränkung gefährlicher 
Stoffe „Verordnung zur Beschränkung der Verwendung gefährlicher Stoffe in 
Elektro- und Elektronikgeräten“. Im Folgenden finden Sie eine Liste der in 
diesem Produkt enthaltenen gefährlichen Stoffe:

Kochtipps
• Die Einstellung der Grillzeit und 
-temperatur hängt von der Größe 
des Grillguts und den persönlichen 
Vorlieben ab.

• Um ein gleichmäßiges Garen zu 
gewährleisten, tauen Sie die 
Lebensmittel vor dem Grillen etwa 
30 Minuten lang auf.

• Um zu verhindern, dass das 
Fleisch oder der Fisch austrocknet, 
sollten Sie es während des Garens 
nur einmal wenden.

• Wenn Lebensmittel am Blech 
haften bleiben, wischen Sie das 
Blech mit einem ölgetränkten 
Papiertuch ab, um es zu reinigen.

• Vor dem Grillen über Nacht im 
Kühlschrank marinieren, damit das 
Fleisch  zart wird.

Reinigung und Wartung
• Ziehen Sie den Netzstecker des 
Geräts und lassen Sie es vollständig 
abkühlen.

• Nachdem das Gerät abgekühlt ist, 
ziehen Sie den Stecker des 
Thermostats aus der Steckdose.

• Reinigen Sie den Thermostat nicht 
mit Wasser, sondern mit einem 
leicht feuchten, fusselfreien Tuch.

• Verwenden Sie keine scheuernden 
Reinigungsmittel oder ätzende 
Chemikalien.

• Entfernen Sie das Fett vorsichtig 
aus der Schale und wischen Sie es 
mit Seife ab. Spülen Sie alle Teile 
gründlich aus.

• Reinigen Sie die Grillplatte und 
den Griff mit heißem Seifenwasser 
und spülen Sie sie gründlich ab.

• Die Platte, der Spritzschutz und 
die Fett-Wanne können in der 
Spülmaschine gereinigt werden.

Gefahrstoffliste

Teilbezeichnung

Temperaturregler

(Pb) (Hg) (Cd) (PBB) (PBDE)(Cr (VI))

x o x o o o

O: Zeigt an, dass die Gefahrenstoffe innerhalb der Grenzwerte der Norm GB/T 26572-2011 liegen. 

10 Jahre umweltfreundliche Nutzungsdauer



Türkçe
Dexart dünyasına hoşgeldiniz. 
Ürününüzü maksimum performans ile 
kullanmak için öncesinde lütfen bu 
kitapçığı dikkatlice okuyun ve ileride 
başvurmak üzere saklayın.
             

ÖNEMLİ GÜVENLİK
TALİMATLARI

Bu cihazı kullanırken yangın, elektrik 
çarpması veya yaralanma riski 
bulunmaktadır.  Cihazınızı kullanırken 
her zaman aşağıdaki temel güvenlik 
önlemlerine uyun:

• Şebeke voltajının, cihazın bilgi 
etiketinde belirtilen voltajla 
eşleştiğinden ve duvar prizinin 
topraklandığından emin olun.

• Cihazı veya güç kablosunu suya 
veya başka bir sıvıya sokmayın

• Bu cihaz, fiziksel, duyusal veya 
zihinsel yetenekleri yeterli olmayan 
olan bireyler (çocuklar dahil) veya 
deneyim ve bilgi eksikliği olan kişiler 
tarafından, güvenliklerinden sorumlu 
bir kişinin yönlendirme ve gözetimi 
olmadan kullanım veya bakım için 
tasarlanmamıştır.

• Cihazı ve kablosunu 8 yaşından 
küçük çocukların erişemeyeceği 
yerlerde tutun.

• Çocukların cihazla oyun amaçlı, 
amaç dışı kullanımı önlenmelidir. 

• Cihazınız çocukların yakınında 
kullanılırken sıkı gözetim gereklidir.

• Bu ürün yalnızca evde kullanım için 
tasarlanmıştır.  Endüstriyel veya 
ticari amaçlarla kullanmayınız.

• Temizlik öncesi ve kullanım dışı 
iken cihazınızı prizden çıkarın 

• Cihazınız çalışırken hareketli 
parçalarla temastan kaçının.

• Dış mekanlarda kullanmayın. Cihazı 
ıslanmaktan ve suya batmaktan 
koruyun.

• Cihazı sadece tasarlandığı amaç 
için kullanın.

• Cihazı düz bir yüzeye veya masaya 
yerleştirin. 

• Güç kablosunu masanın veya 
tezgahın kenarından sarkıtmayın.  
Kablonun bükülmediğinden, masa 
veya tezgah kenarından 
sarkmadığından veya sıcak 
yüzeylerle temas etmediğinden 
emin olun.

• Hasarlı kablo veya fişle çalıştır-
mayın.  Cihazda meydana gelen 
arıza, düşme ya da herhangi bir 
hasar durumunda; muayene, tamir, 
elektriksel veya mekanik ayarlama 
için yetkili servis merkezine 
başvurun. İçinde kullanıcı tarafın-
dan tamir edilebilecek parçalar 
bulunmamaktadır. Servis için cihazı 
yetkili teknik servis merkezine 
gönderin.

• Dexart tarafından önerilmeyen 
aksesuarların kullanılması yaralan-
malara ve cihazın zarar görmesine 
sebep olabilir. 

• Yapışmaz kaplamaya zarar 
verebileceği için plakayı alüminyum 
folyo ile kapatmayın.

• Cihaz, çalışma sırasında ve 
çalışma sonrasında sıcak olacaktır. 
Yanıkları ve yaralanmaları önlemek 
için, cihaz kapatılıp tamamen 
soğuyana kadar koruyucu eldiven 
veya diğer uygun aksesuarları 
kullanın. Yanıcı madde ve nesnele-
rden uzak tutun.  Cihazı sıcak gazlı 
veya elektrikli ocakların üzerine 
veya yakınına ya da ısıtılmış fırının 
içine yerleştirmeyin.

• Cihazı açıkken veya hala sıcakken 
gözetimsiz bırakmayın.

• Bu cihaz, harici bir zamanlayıcı 
veya ayrı bir uzaktan kumanda 
sistemi ile çalıştırılmak üzere 
tasarlanmamıştır.



KULLANIM TALİMATLARI

Düz Izgara

Açma/kapama düğmesi
(arka tarafta)

Yağ Süzgeci

Oluklu Plaka

Kulp

Oluklu Izgara Termostat Düğmesi

Oluklu Izgara Isı Ayarı

Yağ Tepsisi

Düz Izgara Termostat Düğmesi

Düz Izgara Isı Ayarı

Yağ Sıçratmaz

Spatula
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Talimatlar

• Izgarayı düz bir yüzeye yerleştirin.

• Izgarayı nemli, yumuşak bir bezle 
temizleyin.

• Güç kablosunu takın ve istenilen 
sıcaklığı ayarlayarak plakaları 
önceden ısıtın.  İlgili çalışma 
gösterge ışığı kırmızıya dönecektir.

Cihaz istenilen sıcaklığa ulaştığın-
da ilgili çalışma gösterge ışığı 
maviye dönecektir.

• İstediğiniz sıcaklığı ayarlayarak 
ızgarayı önceden ısıtın. Yapışmaz 
kaplamayı korumak için ızgara 
plakası üzerine az miktarda yağ 
sürmenizi öneririz.

Not: İlk ön ısıtma sırasında hafif bir 
koku olması normaldir, bir veya iki 
kullanım sonrası geçecektir.

1. Hazırlık

• Kullanımdan önce yüzeyin temiz 
ve yiyecek kalıntılarından arınmış 
olduğundan emin olun.

• Güç kablosunu takın ve istenilen 
sıcaklığı ayarlayarak plakaları 
önceden ısıtın.  Isınma sırasında 
gösterge ışığı kırmızıya, istenilen 
sıcaklığa yaklaşık 8 dakika sonra 
ulaşıldığında maviye dönecektir.  

• Yağ tepsisini doğru bir şekilde 
cihaza yerleştirin.

• Yiyecekleri ısınan ızgara plakasına 
koyun. Sıcak yüzeylere temas 
etmeyi önlemek için fırın eldivenleri 
veya tencere tutacakları kullanın.

• Yiyecek piştikten sonra, hemen 
ahşap veya plastik bir spatula ile 
plakadan çıkarın. yapışkan 
kaplamaya zarar vermemek için 
metal aletler kullanmaktan kaçının.

• Izgara işlemi bittikten sonra güç 
kablosunu prizden çıkarın. Plaka bir 
süre sıcak kalacaktır, bu nedenle 
ellemeden önce soğumasını 
bekleyin.

• Soğuduktan sonra, yağ tepsisini 
çıkarın ve temizleyin.

2. Kullanım

• Cihaz harici bir açma/kapama 
anahtarı ile çalıştırılamaz.

3. Güvenlik Notu 

Bileşenler



Bu Ürünün Doğru Bertarafı
Bu sembolle işaretlenen cihazlar evsel atıklardan ayrı olarak imha edilmelidir. 
Geri dönüştürülebilen değerli malzemeler içerirler ve kaynakların sürdürülebilir 
şekilde yeniden kullanılmasına katkıda bulunurlar. Uygun şekilde imha 
edilmesi yalnızca çevreyi ve insan sağlığını korumakla kalmaz, aynı zamanda 
sürdürülebilirliği de destekler. Lütfen belirlenmiş iade ve toplama sistemlerini 
kullanın veya uygun imhaya ilişkin bilgi için yerel otoriteniz veya satıcınızla 
iletişime geçin.

Tehlikeli Maddeler Listesi
Bu cihaz, AB Tehlikeli Maddelerin Kısıtlanması Direktifi "Elektrik ve Elektronik 
Ürünlerde Tehlikeli Maddelerin Sınırlı Kullanımı Yönetmeliği"ne uygundur. 
Aşağıda bu üründe bulunan tehlikeli maddelerin listesi verilmiştir:

Pişirme İpuçları
• Izgara süresi ve sıcaklık ayarları 
yiyeceğin kalınlığına ve kişisel 
tercihlere bağlıdır. 

• Eşit pişirme sağlamak için, 
yiyecekleri ızgara yapmadan önce 
yaklaşık 30 dakika çözdürün.

• Etin veya balığın kurumasını 
önlemek için, pişirme sırasında 
yalnızca bir kez çevirin.

• Yiyecek plakaya yapışırsa, 
temizlemek için plakayı yağla 
ıslatılmış bir kağıt havluyla ovun.

• Etin daha yumuşak olması için, 
pişirmeden önce buzdolabında bir 
gece marine edin.

Temizlik ve Bakım
• Cihazı fişten çekin ve tamamen 
soğumasını bekleyin.

• Cihaz soğuduktan sonra, 
termostatı prizinden çıkarın.

• Termostatı suyla temizlemekten 
kaçının, hafif nemli, tüy bırakmayan 
bir bezle silin.

• Aşındırıcı temizleyiciler veya sert 
kimyasallar kullanmayın.

• Toplama tepsisindeki yağı 
dikkatlice dökün, sonra sıcak ve 
sabunlu suyla temizleyin. Tüm 
parçaları iyice kurulayın.

• Izgara plakası ve kulbunu sıcak, 
sabunlu suyla temizleyin ve iyice 
kurulayın. 

• Plaka, sıçrama koruyucusu, yağ 
tepsisi bulaşık makinesinde 
yıkanabilir.

Tehlikeli Maddeler ListesiParça

Adı

Sıcaklık
Kontrol Cihazı

(Pb) (Hg) (Cd) (PBB) (PBDE)(Cr (VI))

x o x o o o

O: Tehlikeli maddelerin, GB/T 26572-2011 standardının sınırları içinde olduğunu gösterir. 
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DEXART GARANTİSİ (“GARANTİ”) HÜKÜMLERİ

Macun Mahallesi Anadolu Bulvarı 2. Cadde ATB İş Merkezi C Blok No:49 

Yenimahalle Ankara Türkiye adresli İpek Gıda Dayanıklı Tüketim Malları 

Elektronik Eşya Ticaret ve Sanayi Limited Şirketi (“Garanti Veren”), tüketici 

olan son müşteriye aşağıdaki hükümler uyarınca bir Garanti verir.

Garanti; (i) ürünün değiştirilmesini talep etme, (ii) ürünün ücretsiz olarak 

onarılmasını talep etme veya (iii) üründeki kusurla orantılı indirim talep 

etme ve (iv) imalatçı/ithalatçıya ürünü iade etmeye hazır olduğunu 

bildirerek sözleşmeden cayma dahil olmak üzere 6502 sayılı Tüketicinin 

Korunması Hakkında Kanun uyarınca son müşterinin ürünün imalatçısına 

veya ithalatçısına karşı sahip olduğu yasal garanti haklarına ek olarak 

uygulanır ve bunları sınırlandırmaz veya etkilemez.

1. KAPSAM VE GARANTİ HÜKÜMLERİ
• Garanti süresi 3 (üç) yıldır. 

• Garanti süresi, tüketicinin ürünü satın aldığı tarihte başlar. 

• Garanti, ürünün hatasız niteliğini kapsar.

• Garanti süresi boyunca bir kusur meydana gelirse Garanti Veren, 
tüketiciye bu Garanti kapsamında kendi tercihine bağlı olarak aşağıdaki 
hizmetleri sağlayacaktır:
     i) Kusurlu ürünün veya ürün parçasının onarımı veya
     ii) Kusurlu ürünün veya ürün parçasının değiştirilmesi. Bir ürün artık 
mevcut değilse Garanti Veren, ürünü eşdeğer veya daha yüksek değerli bir 
ürünle değiştirme hakkına sahiptir.

• Tüketici, Garanti kapsamında bir talepte bulunmak isterse Garanti Veren 
ile iletişime geçmelidir: 

İTHALATÇI BİLGİSİ:
İPEK GIDA DTM. ELK. EŞYA TİC. VE SAN. LTD. ŞTİ.
www.dexart.com.tr

ADRES: Macun Mahallesi Anadolu Bulvarı 2. Cadde ATB İş Merkezi
C Blok No:49 Yenimahalle Ankara Türkiye 

SSHYB Tarih/No: 04.10.2024 / 80239

TEL: +90 312 397 83 70



2. GARANTİNİN SINIRLANDIRILMASI
• Garanti, yalnızca özel amaçlar için kullanılan ürünler için geçerlidir; 
profesyonel veya ticari amaçlar için kullanılan ürünler için geçerli 
değildir.

• Garanti; normal aşınma ve yıpranma, yanlış veya kötü amaçlı kullanım, 
kullanım talimatlarına uyulmaması, ürünün yanlış elektrik voltajında 
kullanılması, geçerli elektrik yönetmeliklerine aykırı kurulum ve çalıştırma 
durumunda geçerli değildir.

• Garanti hizmetlerinin sağlanması, Garanti süresini uzatmaz ve yeni bir 
Garanti süresi başlatmaz. Takılan yedek parçaların garanti süresi, 
komple ürün için geçerli Garanti süresi ile sona erer.

• Yedek parçalar da dahil olmak üzere onarım maliyetleri ve hatasız bir 
ürün veya ürün parçasının teslimatı için posta masrafları Garanti Veren 
tarafından karşılanacaktır. Garanti Veren müşteri hizmetleri merkezi 
kusurlu ürünün veya ürün parçasının iade edilmesini talep ederse Garanti 
Veren ayrıca kusurlu ürünün veya ürün parçasının iade edilmesine ilişkin 
posta maliyetlerini de karşılayacaktır.

• Garanti kapsamında bir talepte bulunabilmek için tüketicinin, ürünü
satın aldığını gösteren makbuzunu veya faturasını ibraz etmesi gerekir.

Dexart müşteri hizmetleri merkezi, Garanti süresinin sona ermesinden 

sonra veya Garantinin geçerli olmadığı ürünler için soru sorma ve bilgi 

alma amacıyla son müşteri tarafından kullanılabilir. 

Web sitemizden daha fazla bilgiye erişebilirsiniz:

www.dexart.com.tr






