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GARANTI BELGESI

MALIN . SATICI FIRMANIN ALICININ
Cinsi :BESIK Unvani: Adi Soyadi
Markasi HUGGY Adresi

Modeli : COZY Adresi :

Tel

Fatura No Malin Tiiketiciye
Kase ve imza Teslim Tarihi
Teslim Yeri

Azami Tamir Siiresi : 20 is Giinii

Garanti Siiresi 2yl

Uretici/ thalater Firmas:

Unvani : Kurt Grup Dig Ticaret A.
Merkez Adres : 1.g5Bfp.Cadde No:1 - SIVAS
Telefon

Faks

ONEMLI NOTLAR:

Liitfen iiriinii kullanmadan dnce kullanim klavuzunu dikkatli okuyunuz.

Garanti belgesi, sadece iiriindeki fabrikasyon iiretim hatalarini kapsamaktadir.

Karalanms, hasar gérmiis yada lizerindeki bilgiler sekilde etiket yapis s garanti kartlar: g
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GARANTI SARTLARI

. Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren basglar ve iki yildir.

. Malin biitiin pargalari dahil olmak Gizere tamami firmamizin garantisi kapsamindadir.

. Malin garanti siresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti siresine eklenir.

Malin tamir siiresi en fazla 20 is guntdur. Bu stre, mala iliskin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi

durumunda, malin saticisi, bayi, acentas, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgisindan birisine bildirim tarihinde baslar.

Sanayi malinin arizasinin 10 is giini icerisinde giderilmemesi halinde, imalatgi veya ithalatgi; malin tamiri tamamlanincaya

kadar, benzer 6zelliklere sahip bagka bir sanayi malini tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.

. Malin garanti siresi igerisinde, gerek malzeme gerek iscilik, gerekse montaj hatalarindan dolay: arizalanmasi halinde,

iscilik masrafi, degistirilen parga bedeli yada bagka herhangi bir ad altinda higbir iicret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.

. Tiketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin; a) Garanti stiresi iginde tekrar arizlanmasi, b) Tamir iin gereken azami
slrenin agilimasi, ¢) Tamirin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda; tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan
talep edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedmez.

Bu talebin yerine getirimemesi durumunda satici, tretici ve ithalatgr miteselsilen sorumludur.

Malin ayipsiz misli ile degistiriimesinin satici igin orantisiz gliglikleri beraberinde getirecek olmasi halinde tiiketici, sézlesmeden donme
veya ayip oraninda bedelden indirim haklarindan birini kullanabilir. Orantisizligin tayininde malin ayipsiz degeri, ayibin énemi ve diger
secimlik haklara basvurmanin tiiketici agisindan sorun teskil edip etmeyecedgi gibi hususlar dikkate alinir.

Tuketicinin s6zlesmeden dénme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini segtigi durumlarda, satici, malin bedelinin timini veya
bedelden yapilan indirim tutarini derhal tiketiciye iade etmek zorundadir.

Tlketicinin malin ayipsiz misli ile degistirimesi hakkini segmesi durumunda saticl, Uretici veya ithlatginin, malin ayipsiz misli ile
degistirilmesi talebinin kendilerine bildiriimesinden itibaren azami otuz is gini igerisinde, bu talebi yerine getirmesi zorunludur.

Birinci fikranin (c) bendinde belirtilen raporun, arizanin bildirim tarihinden itibaren o mala iliskin azami tamir stiresi icerisinde diizenlenmesi
zorunludur.

6. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar ve kullanim hatasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami digindadir.

7. Garanti stresi icerisinde, servis istasyonlari tarafindan yapilmasinin zorunlu oldugu, imalatgi veya ithalatei tarafindan sart kogulan
periyodik bakimlarda; verilen hizmet karsilginda tiketiciden iscilik Gcreti veya benzeri bir ticret talep edilemez.

8. Fabrikasyon hatalarindan dogan arizalarin tamirinde garanti kapsaminin gegerli olabilmesi igin, triniin satici magaza tarafindan
kagelenmis orjinal fatura ve garanti karti ile servise getirimesi veya génderilmesi sarttir.

9. Tuketiciler sikayet ve itirazlar konusunda Tiiketici Mahkemelerine ve Tiiketici Hakem Heyetlerine bagvurabilirler.

10. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek sézlesmeden dénme, b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,
¢) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, butiin masrafari saticiya ait olmak tizere satilanin tcretsiz onariimasi isteme, ¢) Imkan varsa,
satilanin ayipsiz bir misli ile degistirimesini isteme, segimlik haklarindan birini kullanabilir.

Kurt Grup Dis Tic. Ltd. Sti 1. OSB 2. Kisim 6. Cadde No:1
Merkez / Sivas Whatapp: 0506 480 10 19
www.kurtgrupltd.com
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