GARANTI BELGESI

Uretici veya ithalat¢1 Firmanin;
Unvani : KUANTUM SiBER GUVENLIK YAZILIM
INTERNET BILiSIM SISTEMLERI VE

DANISMANLIK HIZMETLERI SAN.TIC. A.S. Yetkili Saticr Firmanimn;

Adresi : Cimartepe Mah. Adnan Menderes Cad. Xg;’m}l :
No:91-C Teknopark/ZONGULDAK T Iefs :
Telefon : 0850 259 30 02 eleton -
. Faks
Faks -
E-posta :

E-posta :bilgi@kuantumsiberguvenlik.com.tr
Yetkilinin Ad1 ve Soyadl:\'\I'UNCAY KARAMAN

Kuantum Siher Gyjeriik Yazilim
Internet, B{i

Firma Kasesi Damsrani

Yetkilinin Adi ve Soyadi:
Firma Kasesi

istemleri ve
ifieti San. Tic. A.S

N TEKLIF EDILEN URUNUN
Cinsi : Kuantum Pi Giivenlik Duvari Yazilimi
Kuantum Pi Giivenlik Duvar1 Donanimi
Modeli : KP100M Garanti Suresi: 2 yil (Donanim)
Markasi : Kuantum Pi
GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
2) Malin biitiin pargalar1 dahil olmak {izere tamami garanti kapsamindadir.

3) Malm ayipli oldugunun anlagilmasi durumunda tiiketici 6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a) Sozlesmeden dénme,
b) Satis bedelinden indirim isteme,
¢) Ucretsiz onarilmasini isteme,
d) Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
Haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkini se¢gmesi durumunda satici: ig¢ilik masrafi, degistirilen parca bedeli
yada bagka herhangi bir ad altinda higbir iicret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yiikiimliidiir.
Tiketici Ucretsiz onarim hakkini iiretici veya ithalatgiya karst da kullanabilir. Satict tiretici ve ithalatei tiiketicinin bu
hakkini kullanmasidan miiteselsilen sorumludur.

5) Tiiketicinin {icretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

a) Garanti siiresi i¢inde tekrar arizalanmasi,

b) Tamiri i¢in gereken azami siirenin agilmasi,

¢) Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, iiretici veya ithalat¢i tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumunda; Tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimi veya imkan varsa malin ay1psiz misli
ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, tiretici ve ithalatgr miteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir suresi 30 is giiniinii gegemez. Bu siire garanti siiresi igerisinde mala iligkin arizanin yetkili servis
istasyonuna veya satictya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden
itibaren baglar. Malin arizasinin 20 is giinii iginde giderilmemesi halinde, iretici veya ithalatgi; malin tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin
garanti siiresi i¢inde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen slire garanti suresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

8) Tiiketici garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigt yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir.

9) Satici tarafindan bu garanti belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin
Korunmast ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigline basvurabilir.

10) Yukarida yer alan hiikiimler 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanunun eki garanti zorunlulugu olan
tiriinler i¢in olup, Bu kapsama girmeyen {iriinlerin en az iki yil siire ile miiracaatta bulunan firmamiz garantisi altinda
olacagi taahhit ediyoruz.
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