
Afloow İade Formu
Afloow olarak sizlere en iyi hizmeti sunmak için buradayız. Eğer siparişinizi iade etmek 
isterseniz, lütfen aşağıdaki formu doldurup, iade etmek istediğiniz ürünle birlikte paketinizin 
içine ekleyiniz.

1. Müşteri Bilgileri
Adı Soyadı: ______________________________________________

Telefon Numarası: _________________________________________

E-posta Adresi: _____________________________________________

Sipariş Numarası: _________________________________________

2. İade Edilmek İstenen Ürün Bilgileri

Ürün Adı Adet İade Sebebi (işaretleyiniz)
( ) Beden Uygun Değil 
( ) Hasarlı Ürün 
( ) Yanlış Ürün Gönderildi 
( ) Diğer: ________________

3. İade Tercihi
( ) Para İadesi İstiyorum

( ) Değişim Talep Ediyorum (Lütfen yeni beden/renk belirtiniz): _______________________

4. Banka Bilgileri
Ad Soyad (Hesap Sahibi): ______________________________________________

Banka Adı: __________________________________________________________

IBAN Numarası: _____________________________________________________

5. Ekstra Notlar (Opsiyonel)
______________________________________________________________________

Önemli Bilgilendirme:
1. İade etmek istediğiniz ürünleri orijinal ambalajında ve kullanılmamış halde geri göndermeniz 
gerekmektedir. 
2. İade sürecimiz, ürün tarafımıza ulaştıktan sonra 7 işgünü içerisinde tamamlanacaktır. 
3. Kargo ücretlendirmesi ile ilgili detaylar için web sitemizdeki İade ve İptal Koşulları bölümünü 
inceleyebilirsiniz.

Afloow ailesi olarak alışverişinizde bizi tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz!
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