
İade Formu 

Lütfen aşağıdaki formu eksiksiz doldurarak iade işleminizi başlatınız. 

Formu doldurduktan sonra, ürünü orijinal ambalajında, fatura ve bu form ile birlikte 

tarafımıza gönderiniz. 

 

1. Sipariş Bilgileri 

 Sipariş Numarası: 

 Sipariş Tarihi: 

 Ad Soyad: 

 Telefon Numarası: 

 E-posta Adresi: 

 

2. İade Edilen Ürün Bilgileri 

ÜRÜN ADI KODU ADET İADE NEDENİ 

 

 

   

 

İade Nedenleri (Lütfen uygun olanı seçin): 

☐ Ürün beklentilerimi karşılamadı 

☐ Yanlış ürün gönderildi 

☐ Ürün hasarlı/defolu 

☐ Beden/numara uygun değil 

☐ Diğer: __________________________ 

 

3. Ücret İadesi Bilgileri 

 Ödeme Türü: 

☐ Kredi Kartı 

☐ Havale/EFT 

 Hesap Sahibi Adı (Havale/EFT için): 

 IBAN Numarası (Havale/EFT için): 

 

4. Ek Açıklamalar (Varsa): 

 



 

İade Şartlarını Kabul Ediyorum: 

☐ Evet 

Tarih: _________________________ 

İmza: _________________________ 

 

Gönderim Adresi: MNG KARGO – MÜŞTERİ KODU: 675591794 

[Mes Tasarım Organizasyon San. Tic. Ltd. Şti.] 

Not: 

 Ürünü anlaşmalı kargo firmamız üzerinden gönderdiğinizden emin olunuz. 

 İade formu ve ürünü eksiksiz teslim etmediğiniz takdirde iade işlemi 

gerçekleştirilemez. 

Teşekkür ederiz, 

Sepanu Ekibi 

 


