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KiSiISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi HAKKINDA
GENEL AYDINLATMA METNI

“Madenler Mah. Baraj Yolu Cad. Pamukova Sok. No: 6 ic Kapi No: 2 Umraniye/istanbul”
adresinde mukim DERMOJET SAGLIK URUNLERI SANAYi VE TICARET ANONIM SIRKETi (VKN:
2930934897) (“Natexia” veya “Marka”) olarak, olarak kisisel verilerinizin givenligi hususuna
azami hassasiyet gdstermekteyiz. Bu bilincle, etkilesim icerisinde oldugumuz gercek kisilere ait
kisisel verilerin basta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun” veya "KVKK"),
Kanun'a bagll yOrorlige ikincil dizenlemeler (yonetmelik, teblig vd.) ve baglayici nitelikteki
Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlarina uygun olarak islenerek muhafaza edilmesine bUyUk
6nem atfetmekteyiz.

Bu sorumlulugumuzun tam idraki ile Kanun'da taniml sekli ile "Veri Sorumlusu” sifatiyla, kisisel
verilerinizi asadida izah edildidi surette ve mevzuat tarafindan emredilen sinirlar cercevesinde;
kisisel verilerin hukuka aykin olarak islenmesini dnlemek, kisisel verilere hukuka aykin olarak
erisiimesini dnlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun givenlik dizeyini
temin etmeye yoénelik gerekli her t0rlU teknik ve idari tedbirleri temin ederek islemekteyiz.

isbu aydinlatma metni ile Natexia ana faaliyet konusunu icra ederken temasta bulundugu ilgili
kisilere ait islemis oldugu kisisel verileri internet sitesinde seffaflik ilkesine tam uyumluluk amaciyla
ilan etmeyi amaclamakta olup isbu metin ile Natexia ana faaliyet ve istigal konusu
sUreclerindeki kisisel veri isleme faaliyetleri kapsaminda aydinlatma bildirimi yapilmaktadir.

1. Veri Sorumlusuna iligkin Bilgiler

Natexia, yerli bir dermokozmetik markasidir. Sa¢ ve cilt saghgina ydnelik gelistirdigi dogal ve
etkin icerikli UrUnlerle 6ne cikan Natexia, cilt temizieme jellerinden gUnes koruyuculara,
sampuanlardan sag serumlarina kadar uzanan genis Urin yelpazesiyle farkli cilt ve sac tiplerine
uygun ¢ozUmler sunmaktadir. Marka felsefesinin tfemelinde dogallik, seffaflk ve sadelik ilkeleri
yer almakta olup, Urin gelistrme sUreclerinde cilde ve saca dost, kimyasal yokU azaltilmis
formuUller tercih edilmektedir.

2. Kisisel Verilerin islenme Amagclan

Kisisel verileriniz Marka tarafindan asadida sayll amaclarla Kanun'da belirfilen  sinirlar
cercevesinde hukuka, durUstlUk kurallanna uygun ve isbu amaclarla her daim baglantil, sinirli
ve OlcUlu sekilde islenmektedir;

e Marka’'nin ticari faaliyetlerinin, ilgili mevzuat ve ic politika dizenlemeleri dogrultusunda
yOrGtUlmesini  saglamak amaciyla, ilgili is birimleri tarafindan gerekli operasyonel
calismalarin gerceklestirimesi,

e Marka’'nin kisa, orta ve uzun vadeli ticari stratejilerinin belilenmesi, planlanmasi ve hayata
gecirimesi,

o MuUsteri liskileri, kurumsal iletisim ve bilgi guvenligi sUreclerinin yonetiimesi,

o Marka'ninis iliskisiicerisinde bulundugu gercek ve tuzel kisilerin ticari ve hukuki guvenliginin
temin edilmesi,

e Web sitesi performansinin arfinimasi ve kullanici deneyiminin iyilestirimesine ydnelik
calsmalarin yorotoimesi,

o Urun satis streclerinin yorotilmesi ile satis sonrasi destek hizmetlerinin yorotolmesi,

e E-ficaret faaliyetlerinin yUrGtilmesi ile bunaiiliskin mevzuata uyumlulugun saglanmasi,

e Pazarlama stratejilerinin olusturuimasi amaciyla analiz yapilmasi ve Urinlerin hedef kitleye
yonelik tanitim calismalarinin yorotolmesi,

e s sUrekliliginin saglanmasi amacliyla gerekli operasyonel ve organizasyonel sUreclerin
yUrotUlmesi,

o Risk yonetimi ile veri sorumlusu operasyonlarinin govenligi temini sureclerinin yoritilmesi,

o Bilgi sistemlerinin isleyisinin izZlenmesi ve siber gUvenlik aciklarnin édnlenmesine ydnelik
onlemlerin alinmasi,

e Marka faaliyetlerine iliskin kontrol, veri yonetimi, analiz, sosyal sorumluluk uygulamalari,
sUrec iyilestirme ve benzeri calismalara iliskin raporlama faaliyetlerinin yUrGtolmesi.
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3. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Marka tarafindan dogrudan s6zIU, yazili veya elekironik olarak tarafinizdan
iletilen bilgilerden, Marka faaliyetleri kapsaminda internet sitesi ve benzeri kullanilan uygulama
ve yazilimlar vasitasiyla; famamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenmektedir.

Bu kapsamda asagida siniflandinimis genel nitelikli kisisel veriler Kanun'un m. 5/2. fikrasinda
sayillan hukuki sebeplere dayali olarak islenmektedir. Asagidaki siniflandirma olusturulurken hem
Marka’'nin musteri ve potansiyel muUsterilerine ydnelik is sUreclerinin yOrGtOimesi hem de
Marka’nin internet sitesi faaliyetlerinin yUrUtUlmesi dikkate alinmis olup Marka'nin her bir sirec
ve operasyonuna ydnelik gerekli aydinlatma ve/veya rnza bildirimleri ise sUrec ilgilisi kisi
gruplarina kademeli aydinlatma seklinde veya muhtelif yollarla ayrnica teblig edilmektedir.

Ad, soyadi, dogum | KVKK m. 5/2. fikrasinda yer alan; c) bir sézlesmenin
Kimii tarini, T.C. kimlik | kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
imlik .. . e
numarasi, GLN | olmasindan dolayi sézlesmenin taraflarina ait kisisel
numarasi, verilerin  islenmesinin  zorunlu  olmasi, ¢) veri
sorumlusunun  hukuki  yOkOmIOIOGUNU  yerine
—_— Adres_, e-posta getirebilmesi icin veri islemenin zorunlu olmasi, hukuki
lletisim adresi, felefon | cepeplerine dayanarak islkenmektedir.
numarasl
KVKK m. 5/2. fikrasinda yer alan; a) kanunlarda
aclkca 6ngdrilmesi, c) bir sézlesmenin kurulmasi
MUsteri  hizmetleri | veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasindan
MUsteri kayitlar, fatura, | dolayr sézlesmenin taraflanna ait kisisel verilerin
islem siparis  ve talep | islenmesinin zorunlu olmasi, ¢) veri sorumlusunun
bilgileri hukuki yOkUmIGIOGUNU yerine getirebilmesi icin veri
islemenin  zorunlu olmasi, hukuki sebeplerine
dayanarak islenmektedir.
i IP adresi bilgileri,
2€M  |internet sitesi giris- | KVKK m. 5/2. fikrasinda yer alan; a) kanunlarda
Guvenligi cikis bilgileri acikkca dngérilmesi, f) ilgili kisinin temel hak ve
. ) .| 6zgUrlUklerinize zarar vermemek kaydiyla Marka’'nin
Risk Ticari, teknik ve idari | mesy menfaatleri icin veri isliemenin zorunlu olmasi
Yénetimi risklerin - yonetilmesi | 1y ,kyki sebebine dayanarak islenmektedir.
icin islenen bilgiler
A.“§Ye”.§ GECMB | VKK m. 5/1 fikrasinda yer alan; ilgili kisinin acgik
Pazarlama | bilgileri ve cerez . . T . .
kayitiar, rizasinin temin ediimesine istinaden islenmektedir.

Talebiniz dogrultusunda her bir kisisel veri kategorisi ve veri fipinin islenme amaci
detaylandinlarak Marka icinde tutulan diger kisisel veri isleme sUrecleri araciigiyla tarafiniza
iletilebilecektir. Sitemizde yer alan Onemli Bilgiler bashdi altnda internet sitesi sUreclerine
6zgulenmis tUm aydinlatma metinlerine erisilebilecektir.

Ayrica hizmet pazarlama ile stratejik pazarlama faaliyetleri kapsaminda reklam, kampanya ve
promosyon amacl bilgilendirici ticari elektronik ileti génderimi faaliyetleri kapsaminda islenen
kimlik ve iletisim veri kategorisindeki kisisel veriler Kanun’un m. 5/1. fikrasinda yer alan acik
rizanizin bulunmasi hukuki sebebine dayanilarak acik nzanizin ayrica temin edilmesine istinaden
islenebilmektedir.

4. Kisisel Verilerin Aktanimasi ve Aktarrm Amaci

Kisisel verileriniz yukanda belirtilen amaclarnn gerceklestiriimesi ve Marka ticari operasyonlari ile
is sUreclerinin  kesintisiz yUrUtGlebilmesi amaciyla, gerektigi hallerde Kanun'un m. 8/1
maddesinde yer alan acik rizanizin bulunmasi hukuki sebeplerine dayanarak yurt icinde ve
Kanun'un m. 9 kapsaminda belirtilen hukuki sebeplerin varligina dayanarak yurt disina, bundan
baskaca ayrica Kanun'un m. 8/2-a bendine uygun olarak; kanunlarda acikca éngdérilmesi,
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veri sorumlusunun hukuki yOkUmIUIUQUnU yerine getirebilmesiicin zorunlu olmasi, bir hakkin tesisi,
kullaniimasi veya korunmasi icin veri akfarnminin zorunlu olmasi ve ilgili kisinin femel hak ve
6zgUrlUklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
aktanminin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanarak asagida sayilanlara veri givenligine
y&nelik alinmasi gerekli her t0rlU teknik ve idari tedbir tatbik edilerek aktarilabilecektir.

- Kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, adli ve idari makamlara,

- Sair mevzuatta izin verilen 6zel hukuk tUzel ve gercek kisilerine,

- Marka'yl denetime yefkili &zel kuruluslar ile kamu kurum ve kuruluslarng,

- Marka’'nin faaliyetlerinin yGUrUtGimesi ve gelistirimesi icin hizmet alinan veya is birligi
icerisinde olunan is ortaklarina/istiraklerine,

- Sadece gerektiginde Marka’nin tedarikcilerine,

- Odemelerin ve mali yokOmlUlUklerin yerine getirimesi adina anlasmall olunan édeme
kuruluslarnna.

Bu hususta aktarma ydnelik vermis oldugunuz acik rzayl dilediginiz zaman geri alabilir,
Marka’nin yeftkililerine danisabilirsiniz. iigili aydinlatma ve nza metinleri; Marka sirec ve
faaliyetlerine 6zgU olarak ilgili kisilere kademeli aydinlatma seklinde veya muhtelif yollarla teblig
edilmektedir.

5. llgili Kisilerin Kanun Kapsamindaki Haklari

Dilediginiz zaman Natexia’ya basvurarak; Kanun'un 11. maddesinden dogan: a) Kisisel veri
islenip islenmedigini &grenme, b) kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, c) kisisel
verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 5grenme, ¢) yurt
icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktanldigi G¢cUncU kisileri bilme, d) kisisel verilerin eksik
veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlann duUzeltimesini isteme, e) 7. maddede &ngdrilen
sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, f) (d) ve (e) bentleri
uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktanidigi G¢cUncU kisilere bildiriimesini isteme, g)
islenen verilerin mUnhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle Kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme, g) Kisisel verilerin kanuna aykini olarak
islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hdlinde zarann gideriimesini talep etme; haklarinizi talep
edehbilirsiniz.

Haklarniza ve Kanunun uygulanmasina iliskin taleplerinizi, www.natexia.com.fr adresinden
veya tarafimizdan temin edebilecediniz basvuru formunu doldurarak veya asadida yazil asgari
unsurlar tasiyan sartlarla birlikte iletebilirsiniz;

1. Islak imzall sekide “Madenler Mah. Pamukova Sk. No:b, Ic Kapi No:2
Umraniye/ISTANBUL” adresine noter kanaliyla, ispat kolaylid saglamasi acisindan
takdirinize badl olarak iadeli taahhUtlU, posta yoluyla veya sahsi basvurunuzia,

2. Adinza tahsis edimis  kayith  elektronik  posta  (KEP) adresini  kullanarak
dermojet@hs03.kep.tr adresine basvurunuzu e-posta yoluyla géndererek;

3. Tarafinzca Natexia'ya bildirilen ve Natexia sistemine kaydedilen e-posta adresini
kullanarak kvkk@dermojet.com.tr adresine e-posta gdndererek.

Basvurularninizda, ad-soy ad, imza, T.C. kimlik numarasi (yabancilar icin uyruk, pasaport
numarasl veya varsa kimlik numarasi), tebligata esas yeri veya isyeri adresi, e-posta adresi,
telefon ve faks numarasi, talep konusu unsurlarinin bulunmasi “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul
ve Esaslar Hakkinda Teblig” uyarinca zorunludur. S6z konusu unsurlar barindirmayan basvurular
Natexia tarafindan reddedilecek ve/veya gecerli basvuru kanallarina ydénlendirilecektir.

isbu Site’de yer alan unvan, isletme adi, marka, patent, logo, tasanm, bilgi ve yéntem gibi tescilli
veya tescilsiz tUm fikri mUlkiyet haklan site isleteni ve sahibi firmaya veya belirtilen ilgilisine ait
olup, ulusal ve uluslararasi hukukun korumasi altindadir. isbu Site’nin ziyaret edilmesi veya bu
Site'deki hizmetlerden yararlanimasi séz konusu fikri mUlkiyet haklarn konusunda hicbir hak
vermez. Site’de yer alan bilgiler hicbir sekilde cogaltiamaz, yayinlanamaz, kopyalanamaz,
sunulamaz ve/veya aktarilamaz. Site'nin bUtoNG veya bir kismi diger bir internet sitesinde izinsiz
olarak kullanilamaz.
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Natexia calisanlarinin tGmu Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hakkinda farkindalik egitimleri ile
donatilan, periyodik olarak bilgilendirilen ve gizlilik nosyonu kazandirimis niteliktedir. Natexia'nin
yOrGtmUs oldugu tUm faaliyetlerde ve Marka icinde yer alan kisisel verilerin yasam déngUsinde
farkindalik ve hassasiyet ile hareket edilmektedir.

Natexia'nin isbu aydinlatma metninde Kanun'dan, ikincil dizenlemelerden ve Kurul
kararlarindan dodan sebeplerle degisiklik yapma hakki her zaman saklidir. isletimsel gereklilikler
nedeniyle de zaman zaman gergeklestiriiecek gincellemelerin dncesinde herhangi bir
bildirime gerek bulunmayip bUtin hizmet ve UrUnleri, sayfalan, bilgileri ve gdrsel unsurlarn
icermektedir.

Natexia, bu Site’de yer alan bitin Urin ve hizmetleri, sayfalar, bilgileri, gérsel unsurlan énceden
bildirimde bulunmadan degistirme hakkini sakli tutar.

www.natexia.com.ir alan adl siteyi ziyaret eden her ilgili kisi, yukanda belirtilen sartlar
kabul etmis sayilir.

Bu metin 2026 tarihinde gincellenmistir.
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