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1. Kissim. Mamibot'unuzu nasil daha iyi kullanabilirsiniz?

1.Sarj istasyonunu prize takili birakmali miyim?
Sarj istasyonunu kalici olarak takili birakin (sarj istasyonu etkinlestirilmezse otomatik
yeniden sarj islevi kullanilamayacaktir).

2.Robotu yerlestirme istasyonuna nasil gonderebilirim?
Robotu istasyonuna geri gondermek icin Uygulama / Uzaktan kumanda / ile ayarlayabilir
veya cihazdaki digmeye basabilirsiniz.

3.Temizlik nasil duraklatilir?

Temizligi duraklatmak / devam ettirmek icin robot tizerindeki glic diigmesine basin veya
Uygulamadan segin.

Exvac680s, 880,890 modeli icin robot, temizlemeye devam etmeyi otomatik olarak yapabilir.

4.Robotumun tamamen sarj oldugunu nasil anlarim?
Uygulamada pil durumunu veya cihazdaki diigmenin durumunu kontrol edebilirsiniz.

ExVac660 — Yesil isiklar yanip séniiyor, cihazin tamamen sarj oldugunu hatirlatin, 10
dakika sonra i1sik séner (sarj tabaninda)

ExVac680s — Digmenin ve Wi-Fi digmesinin 15181 yanar ve beyaz renktedir, 10 dakika
sonra Isik sOner (sarj tabaninda)

ExVac880- WIFI 15181 her zaman acik ve beyaz renktedir, diger ana digme isiklari + sarj
diigmesi i1siklari séner (sarj tabaninda)

ExVac890- WIFI 15181 her zaman acik ve beyaz renktedir, diger ana diigme isiklari + sarj
diigmesi i1siklari séner (sarj tabaninda)

5.Robotum diismeyi onlemek i¢cin merdivenleri tanimliyor mu?

Evet, robot elektrikli siiplirgeniz merdivenleri ve bosluklari algilayan diisme 6nleyici
sensorlerle donatiimistir.

Ancak bazi durumlarda sensérler o kadar verimli degildir. Ornegin, egimli merdiven kenarlari,
merdivenlerin yanindaki kilimler, kaygan ylzeyler ve engeller sensorlerin performansini
etkileyebilir.

6.Robot siiplirgemin sarj istasyonunu nereye koymaliyim?
Sarj istasyonunu bir duvara, diiz bir ylizeye ve robot elektrik sliplirgesinin kolayca bulabilecegi
bir yere yerlestirin.



Bu yerde herhangi bir engel bulunmamalidir (kilimler dahil). Solda ve sagda en az 1,5 metre ve
baz istasyonunun oniinde en az 2 metre bosluk birakin.

istasyon bir kdseye yerlestirilmisse veya bulunmasi zor ise, robot elektrik siipiirgesi ona
ulasamayacaktir. Sarj istasyonunun gii¢ kablosunu duvar boyunca yerlestirin. Daha fazla bilgi igin
kullanim kilavuzunuzdaki talimatlara bakin.

7.0dayi robot siipiirge ile temizlemeden 6nce hazirlamali miyim??

Robotu calistirmadan 6nce elektrikli stiplirge, alanda cihazin bozulmasina veya baska
kazalara neden olabilecek herhangi bir engel, giic kablosu, giysi veya diger potansiyel olarak
tehlikeli nesnelerin bulunmadigindan emin olun.

8.Robot elektrik siipiirgemi gii¢ diigmesi kapaliyken sarj edebilir miyim?

Evet, robotun ana gli¢ diigmesi kapali olsa bile robot sarj istasyonunda sarj edilebilir.

9.Robotu kullanmiyorken nerede tutmaliyim?

Robot siiplirgeyi kullanmadiginiz zamanlarda daima yerlestirme istasyonunda tutun.
Robotu uzun sire kullanmayi diisinmiyorsaniz, yerlestirme istasyonunda serin ve kuru bir
yerde saklayabilirsiniz. Robotun kapali ve pilinin tamamen dolu oldugundan emin olun. Pili
3 ayda bir sarj edin.

10. Hangi maddeler siipiiriilmemelidir?

Islak ylizeyleri, her tlrll siviyi, sicak maddeleri (k6z, sigara), stiper ince maddeleri (algl,
¢imento, kil vb.), Buyik keskin atiklari (cam), zararli Grinleri (¢cozlicller, asindiricilar vb.)
agresif trlnler (asitler, temizlik Grlinleri vb.), yanici ve patlayici Grinler (yag veya alkol bazli)
stplrmeyin.

Yerdeki sttt / kahveyi / meyve suyunu temizlemek icin paspaslama islevini kullanabilirsiniz.

2. Kisim. Mamibot Robot Siipiirge Bakimi ve Temizligi

1.Filtreyi ne siklikla temizlemeliyim?
Filtrelerin haftada en az bir kez temizlenmesi tavsiye edilir.
Daha fazla ayrinti icin litfen Kullanma Kilavuzuna bakin.

2.Filtreleri ne siklikla degistirmeliyim?
ince toz ve kopiik filtrenin 6 ayda bir degistirilmesi 6énerilir. Uriini ¢ok sik kullaniyorsaniz 3 ayda bir

degistirmeyi de distnebilirsiniz.

3.Yan firgalari ne siklikla degistirmeliyim?



Yan firgalar her 6 ayda bir yenisiyle degistirilmelidir.

4.Doner firgayi ne siklikla temizlemeliyim?
Doner firganin haftada bir temizlenmesi tavsiye edilir.
Daha fazla ayrinti icin litfen Kullanma Kilavuzuna bakin.

5.Sarj istasyonu hasar goriirse ne yapmaliyim?

Kullanmayin, herhangi bir tehlikeyi 6nlemek i¢in terminallere dokunmayin.

Sarj istasyonunu fisten cekmeli ve yerel Mamibot distriblGtériintziin misteri hizmetleri
ekibiyle iletisime gecerek degistirmesini saglamalisiniz.

Ayrica adaptoéri kullanarak cihazinizi dogrudan sarj edebilirsiniz.

6.Robotun sensorlerini ne siklikla temizlemeliyim?

Sensorlerin ve sarj terminallerinin (robotun ve sarj tabaninin) haftada bir temiz ve kuru bir
bezle silinmesi 6nerilir.

Sensorleri ve sarj terminallerini temizlemeden 6nce robotu kapatin.

7.Robot siipiirgemin toz haznesini ne zaman bosaltmaliyim?

Her kullanimdan sonra toz haznesini bir ¢cdp kutusuna bosaltin. Toz bélmesi contalarini bir
bezle temizleyin.

ExVac 890 icin, toz torbasi doldugunda atin.

8.Tekerlekleri ne siklikla temizlemeliyim?
Dolasan saclari ve iplikleri cikarmak icin sol, sag ve on tekerlekleri diizenli olarak
temizlemek gerekir.

3. Kisim: Uriin Uyumlulugu ve Baglanti Destegi

1.Robotlar sesli kontrol cihazi ile ¢alisabilir mi?
Evet, Mamibot Amazon Alexa, Google Home ile baglanti kurabilir.

2. Robot uygulamasi tabletlerle uyumlu mu?
Robot uygulamasi akilli telefonlar ve tabletler icindir

3.Hangi sistem destekleniyor?
iOS ve Android

4.Wi-Fi: Uriiniim hangi Wi-Fi'ye baglanabilir?



Uriinintizii 2,4 GHz ag tzerindeki herhangi bir WEP, WPA ve WPA2 tipi Wi-Fi'ye
baglayabilirsiniz.
Uyari: 5GHz Wi-Fi. & agik Wi-Fi cihazimizla ¢alismayacaktir.

5.Wi-Fi agimi Wi-Fi listesinde bulamiyorum.

Aginiz mevcut aglar listesinde gériinmiyorsa, litfen cihazinizi modeme yaklastirin.
Ag hala gériinmiiyorsa, cihazinizla uyumlu olmayabilir. Ozellikle 5GHz aglari
desteklenmemektedir.

6.Cihazimi Wi-Fi'ye nasil baglarim?
Lutfen kullanma kilavuzundaki talimatlari izleyin

7.Robotumu neden eslestiremiyorum? App/Wi-Fi
iste en yaygin sorunlarin ve ¢dziimlerin listesi:

Eslestirme basarili oldu ancak cihaz bagli degdil: Uygulamada cihazin gevrimdisi oldugunu gorirseniz,
Uygulamayi kapatin ve yeniden baslatin.
Bu islemden sonra cihazi hala gérmiyorsaniz,

Robotu istasyonundan gikarin ve WIFI diigmesine 3 saniye basin. Cihazin
Gzerindeki diigmeyi kullanarak robotu yeniden baslatin.

Wi-Fi Baglantisi: Wi-Fi sifresini kontrol edin ve dikkatlice yazin. (2.4G Ag1)

Eslestirme isleminin sonuna kadar akilli telefonunuzu cihaza ve modeme yakin tutun.
Erisim noktasini etkinlestirdiginizde, ExVac 660 / ExVac680s / ExVac 880/890 size "Wi-Fi
baglandi" diyen bir sesli hatirlatici verecektir.

Internet Baglantisi: Robotunuzu baglamak i¢in 5 GHz degil, Wi-Fi ayarinizda 2,4 GHz bir ag

sectiginizden emin olun.

Buluta baglanti: Ev Wi-Fi aginiza otomatik yeniden baglanmanin dogru olup olmadigini
kontrol edin.

Buluta baglanti: akill telefonunuzun mobil verilerini etkinlestirin.

Birka¢ denemeden sonra: Wi-Fi modemi yeniden baslatin.

Birka¢ denemeden sonra: fisi cekin, 25 sn bekleyin ve yeniden takin.

Sorun devam ederse, cihazi sifirlayin (donanimdan sifirlama).

Cografi konumun Android veya iOS sisteminde izin verildigi sekilde ayarlanmasi gerekir.

8.Wi-Fi agina baglanma hatasi

Parolanizi yazdiktan sonra, Wi-Fi agina baglanmayla ilgili bir hatayla karsilasiyorsunuz.



1. Wi-Fi sifresini kontrol edin ve dikkatlice tekrar girin.

2. Baglanti islemi tamamlanana kadar akilli telefonunuzu cihazin ve internet modeminin
yakininda tutun.

3. Cihaz, genel aglara ve sifresiz aglara baglanamaz.

Birkag basarisiz denemeden sonra:

* Modeminizi yeniden baslatin.

= Tabanindan c¢ikariimis durumda olan cihazi kapatin ve ardindan tekrar agin.

9.Wi-Fi baglantimin bagh olup olmadigi nasil kontrol edilir?
Akill telefonunuzun ayarina gidebilir ve akilli telefonunuzun ev Wi-Fi aginiza bagli olup
olmadigini kontrol edebilirsiniz. Ev Wi-Fi'nizin bir internet baglantisi olmasi gerekir.

10. Neden hesabima giris yapamiyorum?

Bunun birkag olasi nedeni vardir:

* Hesap icin dogru e-posta adresini / telefon numarasini girmediniz. Litfen tanimla.

* Dogru sifreyi girmediniz. Sifirlamak icin, lGtfen "sifremi unuttum" a tiklayin ve ardindan
sifreyi isaretleyin.

4. Kisim. Teknik Deste

1.Sarj cihazi veya gii¢ kablosu hasar goériirse ne yapmaliyim?

Robot siiplirgenizi kullanmayin. Herhangi bir tehlikeyi dnlemek icin, yerel Mamibot
distribltoriniziin musteri hizmetleri ekibiyle iletisime gecerek bunlari
degistirtmelisiniz.

2.Robot siipiirgem hig siipiirmiiyor veya ¢ok az siipiiriiyor.

Asagidakileri kontrol edin:

* Haznenin dolu olup olmadigini

= Filtreleri

= Robotun altindaki emme deligini tikayabilecek bir nesne veya tikaniklik var mi.

3. Mamibot'umu Uygulama olmadan kullanabilir miyim?
Evet, uzaktan kumanday: kullanabilir veya cihaz tizerindeki diigmeye basarak baslatabilirsiniz

4.Robotum sarj istasyonuna dénmiiyor?

Bunun birkag olasi nedeni vardir:

= Robot, yerlestirme istasyonundan baslamadiysa, ona geri donmeyecektir. Bu durumda
robot, baslangi¢ noktasina geri donecektir.

= Robot Nokta modunda slipiiriirse, robot baslangi¢ noktasina geri doner.

= Robot kaldirilir ve tekrar yere birakilirsa, kendisini yeniden konumlandirmaya
calisacaktir. Yapamazsa, baslangi¢ noktasina geri donecektir.



5.Robotumun otomatik sarji diizgiin galismiyor.

Asagidaki eylemleri gerceklestirebilirsiniz:

= Kapatin ve ardindan ana gii¢ anahtarini agin.

= Kabloyu gikarin ve sarj istasyonuna tekrar takin.

= Sarj terminallerinin ve sensor pencerelerinin tikali olmadigindan emin olun, ardindan ana
govdeyi ve sarj istasyonunu kuru bir bezle silin. Dikkatlice kurutmadan 6nce ana gii¢
anahtarini ve robotu kapatmayi unutmayiniz.

= Sarj istasyonunun yakininda yansitici nesne, sandalye vb. gibi bir engel olup

olmadigini kontrol edin.

Bu adimlardan sonra otomatik sarj hala iyi calismiyorsa, ltitfen yerel Mamibot
distribUtorinizin misteri hizmetleri ekibiyle iletisime gegin.

6.Sarj adaptoriiniin isinmasi givenli mi?
Bu normal. Elektrikli siiplirge, herhangi bir risk olmaksizin kenetlenme istasyonuna bagli
kalabilir.

Dikkat: yalnizca belirtilen sarj cihazini kullanin.

7.Robotum c¢alismiyor.

Asagidakileri kontrol edin:

= Robot lzerindeki diigme dogru sekilde 'ACIK' konumundaysa.
= Ekran aydinlanirsa. Degilse, robotu baz istasyonunda sarj edin.

8.Robotum hareket etmiyor.

Asagidakileri kontrol edin:

= Tekerleklerin altinda engelleyici nesneler olup olmadigini kontrol edin.

= Zemin seviyesindeki farkliliklar nedeniyle robot engellenmemis olup olmadigini kontrol edin.
= Robotun galismasi igin pilin yeterli olup olmadigini kontrol edin.

9.Robotum merdivenleri ve bosluklari algilamiyor.

Asagidaki eylemleri gerceklestirebilirsiniz:

= Sensor pencerelerini kuru bir bezle silin.

= Merdivenlerin yiksekliginin 8cm'den buyik oldugundan emin olun

= Ana kart degistirildiyse kalibrasyonu yaptiginizdan emin olun.

* Bu adimlardan sonra sorun devam ederse, litfen yerel Mamibot distribttoriintizin musteri
hizmetleri ekibiyle iletisime gegin.

10. Robotun doner firgasi diizgiin ¢alismiyor.



Fircanin engellenmediginden emin olun. Firgayl dolasmis sag ve ipliklerden
temizleyin.
Firca hasarliysa yenisiyle degistirin.

11. Robotum 6nceden oldugu gibi temizlemiyor / ses gikariyor.

Asagidaki eylemleri gerceklestirebilirsiniz:

* Toz haznesi doluysa bosaltin.

* Toz haznesinin iyi takilip takilmadigini kontrol edin.

* Filtrenin doymus olup olmadigini kontrol edin.

= Doner firgayi ¢ikarin ve temizleyin.

= Giris kanalinin tikal olup olmadigini kontrol edin.

Bu adimlardan sonra sorun devam ederse, litfen yerel Mamibot distriblitorinizin
misteri hizmetleri ekibiyle iletisime gegin.

12. Filtre tutucumu neden toz kutuma takamiyorum?
Filtre yanls yerlestirilmis olabilir. Filtreyi tutucusundaki yuvaya dogru sekilde yerlestirmeyi
deneyin.

13. Cihazim galismiyorsa ne yapmaliyim?

Robotu baslatmak i¢in kullanici kilavuzundaki talimatlari izledikten sonra, baska bir cihazi
takarak elektrik prizinizin ¢alistigindan emin olun. Hala galismiyorsa, cihazi kendi basiniza
sokmeye veya onarmaya c¢alismayin, bunun yerine yerel Mamibot distribltorlerinizle
iletisime gecin veya onayli bir onarim merkezine gétirin.

14. Akilli telefonum neden artik robotuma bagh degil?
Oncelikle, robotun Wi-Fi aginiza bagli olup olmadigini kontrol edin.

Robot kirmizi renkte yanip sOnerse, artik internet kutunuza bagli degildir. Kutunuzun
internet baglantisini kontrol edin. Baglanti kuruluysa, kapatmak icin digmeye 3 saniye
basarak robotunuzu yeniden baslatin, ardindan agmak icin 3 saniye basin. Ardindan Urinin
baglanmasi icin iki dakika bekleyin.

Robot iki dakika sonra hala bagl degilse, tim konfiglirasyon siirecini su sekilde yeniden
yapabilirsiniz:

= Robotun sifirlanmasi: ana diigmeye (¢ saniye basarak robotu kapatin. Ardindan cift bip
sesi duyana kadar ana diigmeye basin.

= Baska bir eslestirme yapmak i¢in {irlinii uygulamadan silin: ayarlara gidin ve robot
ayrintilarinizda "Uriinii sil" secenegine basin.

"Wi-Fi baglandi" sesli bir hatirlatici duyarsaniz, robot artik baglanmistir.



15. Robotu nasil sifirlayabilirim?
ilk olarak, robot agikken ana robot diigmesine 3-5 saniye basilarak kapatiimalidir.

Robot daha sonra, robot kapaliyken 20 saniye boyunca ana diigmeye basilarak yeniden
ayarlanabilir. Prosedir basarili oldugunda sesli bir hatirlatma duyulacaktir.
Veya cihazdaki digmeyi kapatmayi deneyin.

16. Mamibot'um Sarj tabanini bulamiyor

Asagidaki noktalari kontrol edin:

* Sarj istasyonu giines i1si8ina veya bir 1si kaynagina yakin olmamalidir.

= Sarj istasyonunun yan ve 6n tarafindaki bos alan, kullanim kilavuzundaki talimatlara gore
yapistiriimistir. Degilse, sarj istasyonunu veya yoldaki nesneleri hareket ettirin.

 Yuvarlak fis sarj istasyonuna dogru baglanmis mi? Degilse, sarj cihazinin yuvarlak fisini sarj
istasyonuna takin.

e Litfen sarj istasyonunun Kullanilmayan bolgeye girmediginden emin olun. Model ExVac 880
icin, ExVac 890, devre disi bolge ayari ile birlikte gelir.

* Sarj istasyonu kilim / uzun sag halisi izerinde olmamaldir.

= Sarj cihazi kablosu gii¢ kaynagina bagh mi? Hat kablosunun sikica oturdugundan emin

olun.

« Sarj baz istasyonunun yakininda bir nesne var mi? Oyleyse, sarj istasyonunun etrafindaki
nesneleri kaldirin.

* Sarj istasyonu terminallerinin yakininda herhangi bir nesne var mi? Oyleyse, sarj istasyonu
terminallerindeki tim nesneleri kaldirin. Sarj yuvasindaki sarj temas noktalarini silin.

=Sarj istasyonunu duvara dayali sert ve diiz bir ylizeye yerlestirin. Mamibot'un sarj

istasyonuna giden net bir yolu oldugundan ve sarj istasyonunun herhangi bir merdivenden en

az 4 ft (1,2 m) uzakta oldugundan ve Mamibot'un ona ulagsmak icin acik bir yolu oldugundan

emin olun.

= Sarj istasyonundaki gli¢ gostergesinin yesil oldugunu dogrulayin. Bu normal bir durumdur,
sarj yuvasinin ¢alisma islevinde oldugu anlamina gelir.

eLitfen sanal bariyer / miknatis bant seritlerinin sarj yuvasinin yakinina yerlestirilip
yerlestirilmedigini kontrol edin. ¢linki yakinina sanal bariyer kurulursa, sanal bariyerden
gelen sinyal sarj istasyonunu engeller ve robot oraya geri donemez.

Bu 6geleri kontrol ettikten sonra robot hala baz istasyonunu bulamazsa, onayli bir vakum onarim
sirketine kontrol ettirin veya yerel distribttoriiniiziin musteri hizmetleri ekibiyle iletisime gegin.

17. Cihazimi uygulamada kontrol edemiyorum.

Bu sorunu diizeltmek icin robotunuzu yeniden baslatmak isteyebilirsiniz.

Lutfen robotu yerlestirme istasyonundan cikarin ve kapatmak icin baslat digmesine 3-5
saniye basin. Ardindan, baslat diigmesine 3-5 saniye basarak robotu tekrar agin.

Veya Uygulamayi yeniden baslatin.



18. Pilin calisma siiresi nedir?

Modele ve ¢alisma durumuna, referansiniz igin asagida listelenen ExVac Serisinin galisma
siresine baghdir.

ExVac 660 =>55dk-110dk

ExVac 680s =>55dk-110dk

ExVac 880 => 55dk-110dk

ExVac 890 =>60 dk-215dk

19. Robot siipiirgeyi sarj etmek ne kadar siirer?
Bos bir pili sarj etmek 6 saat slrecektir.

20. Robotumu bagka biriyle paylasabilir miyim?
Her bir kisinin WeBack uygulamasini indirmesini ve baglanti talimatlarini takip etmesini
saglayarak robotunuzu paylasabilirsiniz.

21. Konumumu neden paylasmak zorundayim?

Akill telefonunuzun g¢evrenizdeki Wi-Fi'nizi algilamasi icin uygulamanin Google
tarafindan gerekli gérilen konum iznine ihtiyaci vardir.

Bu izne izin vermezseniz, akilli telefonunuz Grindndzi bulamaz ve eslestirmeye devam
edemez.

Bu bilgiler kullanilmayacak veya saklanmayacaktir.

22. Robotum gii¢ azaldiginda otomatik olarak sarj linitesine geri déoniiyor mu?

Evet, temizlik sirasinda pil %20 kaldiginda robot otomatik olarak sarj tabanina
donecektir.

Sarj islemi tamamlandiginda, robot siiplirge temizleme islemini yeniden baslatacaktir.

23. Robotum karanlikta ¢alisabilir mi?
Evet, robot elektrikli stiplrgenin sensorleri, temizlik oturumunu islemek icin 1s18a ihtiyac
duymaz.



