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 AKILLI ÜTÜ MASASI

Kullanma Kýlavuzu
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CİHAZIN TANITIMI
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KULLANMA KILAVUZU
Ütü masanızı kullandıkça ne kadar doğru bir seçim yaptığınızı anlayacaksınız. Hedefimiz size 

ödediğinizden fazlasını verebilmektir. Ürünümüzü seçtiğiniz için teşekkür ederiz. Ürününüzü 
bu kullanma kılavuzunu okuyup, kılavuzda belirtilen şekilde kullanırsanız her şeyin ne kadar 
kolay olduğunu göreceksiniz. Böylece ürününüzden en yüksek performansı elde edebilirsiniz. 
İyi günlerde kullanınız.

İÇİNDEKİLER
I. Ütü Masasının Tanıtımı
II. Teknik Bilgiler
III. Emniyet Tedbirleri
IV. Kullanım
V. Özellikler
VI. Saklama
VII. Temizleme

I. ÜTÜ MASASININ TANITIMI
1. Özel ütü masası kılıfı. 
2. Yükseklik ayar mandalı
3. Fonksiyon seçme düğmesi 
4. Entegre priz.
5. Kablo sargı.
6. Yanmaz silikon korumalı ütü tablası.
7. Çift yönlü fan.
8. Kordon tutucu

Buhar istasyonunuzu ya da buharlı ütünüzü ilk kez kullanırken, kendi kullanım talimatlarını 
dikkatlice okuyunuz ve ileride başvuru amaçlı güvenli bir yerde saklayınız. 
Üretici firma kullanım kılavuzu basım tarihinden sonra, ürünlerin teknik özelliklerini geliştirmek 
amacı ile değişiklik yapma hakkına sahiptir. 

II. TEKNİK BİLGİLER
Güç : 230V AC 50Hz Priz Çıkış Gücü: 3200W Max. 
Ağırlık : 8,5 kg 
Havalandırma : 35W 
Ütü masası  boyutları: 
Katlanmış halde iken (UxGxD) : 165x48x16 cm
Yükseklik ayarı : 65-100 cm 
Buhar istasyonu bilgileri: 
Maks. boyut, (UxG) : 35x22 cm 
Maks. ağırlık  : 9 kg 
Maks. güç : 3200W Max
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Lütfen sadece bu ütü masası ile kullanılması uygun olan buhar istasyonlarını ya da buharlı 
ütüleri kullanınız. 

III. EMNİYET TEDBİRLERİ
• Ütü masanızı ilk kez kullanırken kullanım talimatlarını dikkatlice okuyunuz ve ileride 

başvuru amaçlı güvenli bir yerde saklayınız. 
• Ütü masasını yalnızca yapması gereken işe yönelik kullanınız ve kesinlikle dinlenmek 

için bir dayanak, oturak, vb. amaçlar için kullanmayınız.
• Ambalaj malzemeleri (plastik torbalar, polistren, vb.,) potansiyel tehlike kaynağıdır 

ve çocukların ulaşabileceği yerlerden uzak tutulmalıdır. 
• Paketten çıkarıldığında cihazın durumunu kontrol ediniz. Eğer şüphelendiğiniz bir 

durum varsa, cihazı kullanmayınız ve yetkili servisimize danışınız. 
• Bu cihaz endüstriyel amaçlı kullanım değil, sadece ev kullanımı için tasarlanmıştır. 

Ütü masasının Endüstriyel Amaçlı kullanılması, ütü masasını garanti kapsamı dışında 
bırakacaktır.

• Bu cihaz ana elektrik kaynağına bağlanmalı ve teknik özellikler tablosunda belirtilen 
bilgilere uygun şekilde kullanılmalıdır. 

• Bu cihaz, topraklı prize takılmalıdır. Mutlaka bir uzatma kablosu kullanılması 
gerekiyorsa, kablonun 16A veya daha fazlasına uygun olduğundan ve bir topraklı 
prize sahip olduğundan emin olunuz. Bizim tavsiyemiz, ilk kullanımdan önce topraklı 
prizin uygun olup olmadığını bir elektrik teknisyenine göstermeniz. 

• Bu ütü masasında su akıtan ütü kullanılması sakıncalıdır. Böyle bir durumda ütünüzü 
Yetkili Servisinde tamir ettirip öyle kullanınız.  

• Ütüyü yalnız bırakmanız gereken durumlarda ana elektrik bağlantısını kesiniz. 
• Cihazı çocukların erişebileceği yerlere koymayınız .
• Temizleme ve kullanıcı bakımı, gözetimsiz çocuklar tarafından yapılmamalıdır.
• Bu cihaz, güvenli bir şekilde kullanılmasıyla ilgili kendilerine gözetim veya talimat 

verilmişse ve içermiş olduğu tehlikeler kendileri tarafından anlaşılmışsa 8 yaş ve üzeri 
çocuklar ve fiziksel, duyusal veya zihinsel yetenek eksikliği bulunan veya tecrübe ve 
bilgi eksikliği olan kişiler tarafından kullanılabilir.

• Yukarıda ki maddede belirtilen şartları yerine getiremeyecek çocuklar ve kişiler,cihaz 
ile oynamamalıdır. Cihazla oynamamalarını güvenceye almak için bu kişiler, 
gözetim altında bulundurulmalıdır.

• Cihazınızı kullanmadan önce cihazın güç ve voltajının şebekenize uygun olup 
olmadığını kontrol ediniz.

• Cihazınızı taşımadan, temizlemeden ve bakım yapmadan önce fişini mutlaka prizden 
çekiniz.

• Fişi prizden kablosundan çekerek çıkarmayınız.
• Kablo yada fiş üzerinde herhangi bir hasar var ise cihazınızı çalıştırmayınız. Hasarlı 

kablo ve fişi değiştirmek üzere en yakın Yetkili Servise başvurunuz.
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• Cihaza ıslak ya da nemli ellerle dokunmayınız. 
• Cihazı her kullanımdan sonra, temizlemeden öncesinde ya da bir hatadan 

şüphelendiğiniz anlarda cihazın elektrik bağlantısını kesiniz. 
• Elektrik kablosunun sarkmasına izin vermeyiniz, kabloyu kablo sargısına toplayınız.
• Ütü masasının elektrik kablosunun dolanmasını veya bükülmesini engelleyiniz. 
• Cihazı kötü hava koşullarına maruz bırakmayınız (yağmur, güneş, buz, vb.) 
• Elektrik parçalarına herhangi bir şekilde nem girmesine izin vermeyiniz. 
• Cihazın açık yerlerine, özellikle hava giriş ve çıkış kanalına kesinlikle hiç bir şey 

koymayınız, veya hava girişini veya çıkışını herhangi bir şekilde engellemeyiniz. 
• Kullanım halinde iken ütü masasını hareket ettirmeyiniz ya da yükseklik ayarı ile 

oynamayınız. Aksi takdirde, buhar istasyonu ya da buharlı ütü düşebilir ya da ütü 
masası kapanabilir. 

• Sadece kuru ya da nemli kıyafetler ütülenmelidir. Islak kıyafetler kesinlikle 
ütülenmemelidir. 

• Tehlikeli durumları engellemek için her türlü çalışma ya da onarım, örn. arızalı ana 
kablonun değiştirilmesi, Arnica Yetkili Teknik Servisi tarafından gerçekleştirilmelidir. 

• Cihaz atılacağı zaman, kullanılamaz hale getirilmelidir (örn. elektrik kablosu ve fişin 
kesilmesi). 

DİKKAT: Masa üzerine en fazla 20 Kg ağırlığında yük konulabilir. 
DİKKAT: Masa En fazla 200 Derecelik ısıya maruz kalabilir.

IV. HAZIRLIK 
• Ütü masasını iki ayağıda yere tam basacak şekilde sağlam ve düz bir zemine koyunuz. 
• Ütü masanızı, aşağıda ki resimde görüldüğü gibi; bir ayağınız ile masanızın ön ayağına basıp 

elinizle burun kısmından yukarı doğru çekerek dilediğiniz yüksekliğe göre ayarlayabilirsiniz. 

• Ütü masasanız 6 farklı yükseklik ayarına sahiptir (min.: 65 
cm. ve maks.: 100cm.). Bu sayede ütü masanızı ayakta 
veya oturarak kullanabilirsiniz. Yüksekliği ayarlamak için ütü 
masasının altında bulunan yükseklik ayar mandallarına iki 
elinizle basarak; ütü masasını hafifçe yukarı doğru kaldırarak 
ya da aşağı doğru iterek yükesekliğini ayarlayınız.

• Ev tipi buhar istasyonları sadece ek taban ile kullanılabilir. 
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Eğer normal buharlı ütü kullanacaksanız, ütünün yanmaz silikon korumalı ütü tablası üzerine 
konulduğundan emin olunuz. 

• Ütünün konulduğu yere dokunurken dikkatli olunuz, kullanım esnasında çok sıcak olabilir. 
* Ütüleme esnasında herhangi bir problem yaşamamak için buhar istasyonu ütü kısmının 

üzerine yatay konumda doğru bir biçimde yerleştirilmelidir. 
* Ütü masasının elektrik fişini duvardaki bir prize takınız. 
* Daha sonra buhar istasyonunun ya da buharlı ütünün fişini, ütü masanız üzerindeki 

entegre prize takınız, böylece buhar istasyonuna ya da buharlı ütüye elektrik vermiş 
olursunuz. Ütü masası artık kullanıma hazırdır. 

• Elbiselerinizin ve kumaşlarınızın üzerindeki etiketlerde bulunan yıkama/ütüleme talimatlarını 
ve buhar istasyonunuzla ya da buharlı ütünüzle birlikte verilen talimatlardaki tavsiye ve 
düzenlemeleri her zaman kontrol ediniz.

 
V. ÖZELLİKLER 
Hava Emiş fonksiyonu

• Kumaşı kırışmasını önlemek için, kumaşı sıkıca masanın üzerinde tutar. 
Buhar çıkartma 
• Buhar kumaş liflerine daha iyi nüfuz eder, bu sayede hem zaman kazancı sağlar hem de 

ütülemenin kalitesini artırır. 
• Ütü masasını kuru tutar ve kumaşların ütülenirken kurutulmasına yardımcı olur. 
• Çamaşır makinesinden gelen kumaşların hava verilerek daha hızlı kurumasını sağlar ve 

kumaşın kalitesini korur.

Havalandırma fonksiyonu  
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• Hassas kumaşlarda kırışıklık oluşturmadan ütülemeye yardımcı olur ve kumaşların bir hava 
yastığı üzerinde durmasını sağlar. 

• Hassas malzemeleri korur. 
• Çamaşır makinesinden gelen kumaşların hava verilerek daha hızlı kurumasını sağlar ve 

kumaşın kalitesini korur. 
• Pantolon , ceket gibi çok katmanlı giysileri ütülerken havalandırma fonksiyonunun 

kullanılması; alttaki katın izinin üst kata çıkmasının önler.
• Buhar olmadan yapılan kuru ütülemelerde havalandırma fonksiyonu kapalı tutulabilir. 

VI. SAKLAMA 
• Ütüleme işlemini tamamladıktan sonra, ütü masanızı kaldırmak için aşağıdaki şekilde 

devam ediniz.
• Fonksiyon seçme düğmesinin sıfır konumunda olduğundan, 

yani fanın kapalı olduğundan emin olunuz Kapalı değil ise; 
fonksiyon seçme düğmesini kapalı (0) konumuna getiriniz.

• İlk olarak buhar istasyonunuzu ya da buharlı ütünüzün fişini 
prizden çıkarınız ve bu cihazınızla birlikte verilen talimatları 
okuduktan sonra kaldırınız. 

• Ütü masasının kablosunu prizden çıkarınız ve fişli kabloyu, 
çekip bırakarak kablo sargıya sarınız. 

• Ütü masanızı hafifçe yukarı kaldırın ve ayar mandallarına 
basarak kapatınız. 

• Açma esnasında yardımcı lastikler sayesinde kolay açılır ve 
kapama esnasında yavaş kapanır. 

Ütü masasını saklamak için: 
• Her iki elinizle ütü masasını tutunuz ve kaldırınız.
• Ütü masası katlanmış şekilde saklanabilir (çok amaçlı ütü konulan yer üstte olacak şekilde). 
• Ütü masasını devrilmeyecek şekilde güvenli bir yere koyunuz. Masanın katlanmış halde 

kilitlenmiş olduğundan emin olunuz.

VII. TEMİZLEME 
• Ütü masası, yalnızca elektrik fişi şebekeden çıkarıldığında ve buhar istasyonu tamamen 

soğuduğunda temizlenebilir. 
• Yumuşak, nemli bir bezle cihazı silerek temizleyiniz. Herhangi bir deterjan kullanmayınız. 

Enerji tüketimi açısından verimli kullanımına ilişkin bilgiler: 
• Genel olarak, ütüler en çok buhar üretirken enerji harcamaktadır. 
• Ütünüzü daha verimli kullanmak için aşağıdaki bilgileri dikkate almanızı tavsiye ederiz: 
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1. En düşük ısı gerektiren kumaşlarla ütüye başlayın (‘o’ => ‘ooo’). 
2. Kıyafetlerinizi hafif nemliyken ütüleyin. 
3. Kıyafetleriniz yeterince nemli ise, buhar ayarını kapatabilirsiniz. 
4. Ütülediğiniz kıyafetlerin türüne göre ütünüzün buhar ve ısı ayarını seçin. 
5. Kıyafetlerinizi sprey fonksiyonu ile nemlendirdiğiniz takdirde, şok buhar seçeneğini daha az 

kullanabilirsiniz. 
6. Ütüye ara verdiğinizde, ütüyü dik konumda bırakmaya özen gösterin. Böylece ütünüz, yatay 

konumunda olduğu gibi buhar üretmeyecektir. 

TAŞIMA VE NAKLİYE
Cihazın naklini kendi orijinal kutusu ve bölmeleri ile veya cihazın etrafını koruyacak 
yumuşak bir bezle sararak yapmak gerekir. Yanlış ambalajlama esnasında plastik 
parçalar kırılabilir, elektrik aksamı zarar görebilir.

DİKKAT:
• Cihazı ve aksesuarlarını, kullanım sırasında darbelerden koruyunuz. 

Çarpma veya düşürülme sonucunda oluşacak hasarlarda, garanti harici 
işlem uygulanacaktır.

• Çeyizlik, hediyelik v.b. nedenlerden dolayı satın alınan ve kullanılmayan ürünün 
garanti başlangıcı Arnica Yetkili Servisi tarafında yapılmaktadır. İlk kullanımına 
başlayacağınız gün itibariyle bölgenizde bulunan en yakın Yetkili Servisimizde 
Garanti Belgenizi onaylatınız. 

• Garanti belgesini satış tarihinde muhakkak yetkili satıcıya (ürününüzü satın 
aldığınız kişi) tastik ettiriniz (Unvan kaşesi ve satış tarihi). 

• Herhangi bir arıza durumunda Arnica Yetkili Servisimize şahsen başvurunuz.
• Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı 

Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; 
a. Sözleşmeden dönme,
b. Satış bedelinden indirim isteme,
c. Ücretsiz onarılmasını isteme,
d. Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme,

haklarından birini kullanabilir.
• Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek 

uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı 
yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

• Satıcı tarafından Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici 
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Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel 
Müdürlüğüne başvurabilir.

Cihazınızın yasal kullanım ömrü 10 yıldır.

ÝMALATÇI / İTHALATÇI FÝRMA:
SENUR ELEKTRÝK MOTORLARI SAN. VE TÝC. A.Þ.
Cihangir Mah. Dolum Tesisleri Cad., Þehit Piyade Er Yavuz Bahar Sk. No:7 34310 Avcýlar / ÝSTANBUL
Telefon : (0212) 422 19 10 / 4 Hat
Faks : (0212) 422 09 29
Menşei: TÜRKİYE

Bu cihaz Avrupa Birliği   ve   Kalite Onay Belgelerine uygun olarak üretilmiştir.
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USER MANUAL
You will see that you have made a great choice as you will 
use your ironing board. We intend to offer you more than 
you have paid. Thank you for choosing our product. If you 
read this user’s manual carefully and use your appliance 
as described in the manual, you will see how easy will 
everything be. Thus, you can obtain the best performance 
from your appliance. Enjoy your new appliance.

CONTENTS
I. Introduction to the Ironing Board
II. Technical Information
III. Safety Precautions
IV. Usage
V. Features
VI. Storage
VII. Cleaning

I. INTRODUCTION 
1. Special ironing board cover. 
2. Height setting latch
3. Function selection dial 
4. Integrated outlet.
5. Cord wind.
6. Ironing tray with heat-resistant silica protection.
7. Bidirectional fan.
8. Cord holder
When you are using your steam station or steam iron for the 
first time, read the operation instructions carefully and keep 
them in a secure place for future reference. 
Manufacturer retains the right to make changes in order to 
improve the technical specifications of the products after the 
printing date of the user’s manual. 

II. TECHNICAL INFORMATION
Power: 230V-240V ~ 50 Hz Socket Outlet: 3200W Max. 
Weight: 8.5 kg 
Ventilation: 35W 
Dimensions of the ironing board: 
While folded (LxWxD): 165x48x16 cm
Height setting: 65-100 cm 
Steam station information: 
Max dimensions (LxW): 35x22 cm 
Max. weight: 9 kg 
Max. power: 3200W Max

Please use the steam stations or steam irons suitable for 
operation with this ironing board. 

III. SAFETY PRECAUTIONS
• When you are using your ironing board for the first time, 

read the operation instructions carefully and keep them 
in a secure place for future reference. 

• Use the ironing board for its intended purpose only and 
do not use it for purposes such as a stand for resting, or 
as a seat etc.

• Package materials (plastic bags, polystyrene etc.) create 
potential risks and these shall be kept away from the 
reach of children. 

• Check the condition of appliance when it is removed 
from the package. If you have any doubts, do not use the 
appliance and consult our authorized service. 

• This appliance is intended for domestic use only, not for 
industrial purposes. When used for industrial purposes, 
ironing board is rendered void of warranty.

• This appliance shall be connected to mains source and 
used as per the information given in the specifications 
table. 

• This appliance shall be connected to a grounded outlet. 
If an extension cord shall be used, ensure that the cord 
is suitable for currents of 16A and above and that it is 
connected to a grounded outlet. Our advise is that you 
should have an electrician to check whether the grounded 
outlet is suitable or not before the first operation of the 
appliance. 

• It is ill-advised to use an iron that is leaking water on this 
ironing board. In such a case, have your iron repaired by 
its Authorized Service, then use it.  

• Disconnect the iron from mains when you shall leave it 
unattended for a while. 

• Do not put the appliance where children can reach.
• Cleaning and user maintenance of the appliance shall 

not be performed by unattended children.
• This appliance can be used by children aged from 8 

years and above and persons with reduced physical, 
sensory or mental capabilities or lack of experience 
and knowledge if they have been given supervision or 
instruction concerning use of the appliance in a safe way 
and understand the hazards involved.

• Children and persons who do not meet the requirements 
specified above shall not play with the appliance.These 
persons should be supervised to avoid them to play with 
the appliance.

• Check if the power and voltage ratings of your appliance 
is suitable for your mains network before operating your 
appliance.

• Always unplug your appliance before moving, cleaning or 
maintaining your appliance.

• Do not unplug the socket by pulling the cord.
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• Do not operate the appliance if there is any damage on 
the cord or the socket. Contact the nearest authorized 
service in order to replace the damaged cord or socket.

• Do not touch the appliance with wet or damp hands. 
• Unplug the appliance after each operation, before 

cleaning the appliance or whenever you suspect an error. 
• Do not allow sagging of power cord, collect the cord on 

the cord winding coil.
• Prevent tangling or twisting of the power cord of the 

ironing board. 
• Do not expose the appliance to adverse weather 

conditions (rain, sunlight, ice etc.) 
• Do not allow ingress of humidity to electrical parts in any 

way. 
• Do not put anything on the openings of the appliance, 

especially to the air inlet and outlet duct, or do not 
prevent air entry or exit in any way. 

• Do not move the ironing board or tamper with the height 
setting while it is being used. Otherwise, steam station 
or steam iron may fall or ironing board may be folded. 

• Iron dry or damp laundry only. Never iron wet laundry. 
• In order to prevent risky conditions, any operation or 

repair on the appliance, e.g. replacement of faulty main 
cord, shall be performed by Arnica’s Authorized Technical 
Service. 

• Appliance shall be rendered useless when it shall be 
discarded (e.g. power cord and socket shall be cut 
down). 

WARNING: Max. weight should be 20kgs on the board.
WARNING: Max temperature should be less than 200 oC.

IV. PREPARATION 
• Place the ironing board on a firm a level surface so that 

both legs stand firmly on the ground. 
• You may set your ironing board to the desired height by 

pressing on the front leg of your board with your foot and 
pulling upwards from the nose part of the board with 
your hand as shown in the figure. 

• Your ironing board may be adjusted to 6 different height 
settings (min.: 65 cm and max.: 100cm.). Thus, you 
may use your ironing board both standing and sitting. 
Set the height of the ironing board by pressing the height 
setting latches under the board with your both hands 
and slightly raising or pressing it down.

• Household type steam stations may only be used with 
an additional base. If you will be using a standard type 
of steam iron, make sure that the iron is placed on the 
ironing tray with heat-resistant silica protection. 

• Be careful while touching the area where the iron is put, 
it may be very hot during operation. 

* Steam station shall be placed correctly on the 
iron area in the horizontal position to prevent any 
problem from occurring while ironing. 

* Plug the power socket of the ironing board on a 
wall outlet. 

* Then plug the socket of the steam station or the 
steam iron to the integrated socket on your ironing 
board; thus, the steam station or steam iron shall 
be energized. Ironing board is now ready to be 
used. 

• Always check the washing/ironing instructions on the 
labels on your clothes and fabric and recommendations 
and regulations specified in the instructions provided 
with your steam station or steam iron.

 
 Air Suction Function:
• Keeps the fabric tightly on the board to prevent wrinkling 

of the fabric. 

Steam supply:
• Steam penetrates better to the fibres of the fabric; thus 

provides savings of time and improves the quality of 
ironing. 

• Keeps the ironing board dry and helps drying the laundry 
while ironing. 

• Ensures that the laundry taken from the washing 
machine is dried more rapidly by the application of air 
and protects the qualities of the fabric.

Ventilation Function: 
• Helps ironing without causing wrinkles on delicate fabric 

and allows that the fabric hovers on an air cushion. 
• Protects delicate material. 
• Ensures that the laundry taken from the washing 

machine is dried more rapidly by the application of air 
and protects the qualities of the fabric. 

• Use of ventilation function while ironing the multi-layered 
clothes such as pants, jackets prevents the impression 
of lower layer on the upper layer.

• Ventilation function may be kept off for dry ironing without 
steam. 

VI. STORAGE 
• When you have completed your ironing, proceed as 

follows to store your ironing board.
• Ensure that function selection dial is on zero position, 

i.e. the fan is turned off. If it is not off, bring the function 
selection dial to off (0) position.

• Unplug your steam station or steam iron from the outlet 
first and store them after reading the instructions 
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provided with your appliance. 
• Unplug the ironing board from the outlet and wind the 

cord with socket to the winding coil by pulling and 
releasing the cord. 

• Slightly raise your ironing board up and close it by 
pressing the setting latches. 

• It shall be opened easily while opening and closed slowly 
while closing thanks to the auxiliary rubber parts. 

To store the ironing board: 
• Hold and raise the ironing board with both hands.
• Ironing board may be stored as folded (so that the multi-

function iron base is facing upwards). 
• Put the ironing board on a secure place that it shall not 

tumble down. Make sure that board is locked as folded.
VII. CLEANING 

• Ironing board may only be cleaned when it is unplugged 
from the mains and steam station is completely cooled. 

• Clean the appliance by wiping with a soft, damp cloth. 
Do not use any detergents. 

Information regarding efficient use in respect of 
energy consumption: 

• In general, irons consume most energy while producing 
steam. 

• We recommend you to consider the following information 
in order to use your iron more efficiently: 
1. Start ironing with fabrics that require the least 

temperature (‘o’ => ‘ooo’). 
2. Iron your laundry while they are mildly damp. 
3. If your laundry is damp enough, you may turn off the 

steam setting. 
4. Select the proper steam and temperature setting for 

the laundry you are ironing. 
5. You may use steam shock option less if you dampen 

your laundry with the spraying function. 
6. Ensure that you leave the iron on vertical position 

when you give a break. Thus, your iron shall not 
produce steam as it would in the horizontal position. 

TRANSPORTATION AND HANDLING
Appliance shall be carried in its original package or by 
wrapping the appliance with a soft cloth that would protect 
the surroundings of the appliance. Plastic parts may be 
broken or electrical equipment may be damaged in case of 
incorrect packing.

CAUTIONS:
• Protect the appliance and accessories from impacts 

during operation. Warranty shall void for damages that 

occur due to impacts or dropping.
• Warranty is started at Arnica Authorized Dealers for 

appliances bought as dowry or gift and that are not used 
since then. Have your certificate approved at the nearest 
Authorized Dealer in your region as of the first day of the 
operation of your appliance. 

• Always have the warranty certificate approved (Name 
stamp and date of sale) by the authorized dealer (the 
person you have purchased the product). 

• Contact our Arnica Authorized Dealer personally in case 
of a fault.

• If it is understood that the product is faulty, one of the 
rights included in article 11 of Law Regarding Protection 
of Consumer Number 6502 that are; 

a. Renege on contract,
b. Request discount on sale price,
c. Request free repair,
d. Request the sold product to be replaced with a 

non-faulty one,
can be invoked.

• Consumer can apply to Consumer Arbiter Committee 
or Consumer Court where the consumer action is 
conducted in cases of disputes arising from issues 
regarding using the warranty rights.

• If Warranty Certificate is not provided by the seller, 
consumer can apply to Ministry of Customs and 
Commerce General Directorate of Protection of 
Consumer and Market Surveillance.

The legal life cycle of the appliance is 10 years.
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ADANA Ceyhan Beyaz  Servisi Büyükkırım Mah. 4.Sok.  (322) 613 17 77
ADANA Merkez Düzova Elektrik  Baraj Yolu Bülent Angın Blv. 6 No:97/B (322) 227 22 66
ADANA Seyhan Düzova Elektrik  Küçük Saat Meydanı  Hilal İş Merkezi No:32 (322) 363 67 87
ADANA Merkez Düzova Elektrik  Ali Münif Cd. No:103/104 KAT:1 (322) 351 36 27
ADANA Seyhan Lider Elektronik Fevzi Paşa Mh. 48043 Sk. No:18/D (322) 421 60 63
ADANA Seyhan Mutlu Soğutma Toros Mh. 15 Sk. Barış Ap.  No:10B (322) 225 23 63
ADANA Yüreğir Mutlu Soğutma Kozan Cad. PTT Evleri  Mah.A/Blok  N:34 (322) 328 00 82
ADANA Kozan Sönmez Soğutma Şevkiya Mh. Sıkıntı Cd.  No:92/B (322) 515 42 17
ADIYAMAN Kahta Ege Soğutma Fırat Mah. M.Akif Cad. No:101/B (416) 725 95 60
ADIYAMAN Gölbaşı Kar Soğutma Turan Özdemir Cad. No:89 (416) 782 22 97
ADIYAMAN Besni Öncel Soğutma Çat Mah. Badem Sok. No:20 (416) 318 32 00
ADIYAMAN Merkez Tankut Ticaret Turgut Reis Mh.  689.Sk. No 2 (416) 214 51 58
AFYON Dinar Gökçeoğlu Elektrik  Emniyet Mah. Yeniyol Cad. 146 Blok No:4 (272) 353 53 44
AFYON Çay  Çimen Elektronik  Aktaş Mh. Cumhuriyet Cd. No:64 (272) 632 69 91
AFYON Sandıklı Özgür Elektrik Çay Mah. Mescit Sk. No:19 (272) 515 13 57
AFYON Merkez Yavuz Bobinaj Marulcu Mh. Havuçcu Sk. No:20 (272) 213 18 69
AĞRI Patnos Ağlamaz Elektrik Cumhuriyet Cd. Hamam Yolu No: 16 (472) 616 61 81
AĞRI Doğubeyazıt Berşan Soğutma Beyazıt Camii Yanı No:5 (472) 312 25 84
AĞRI Tutak Güven Soğutma Recep Duru Cd.No-9/B (472) 411 33 45
AĞRI Merkez İhlas Soğutma Nevzat Güngör cad. No.23 (472) 215 65 79
AKSARAY Merkez İtimat Elektrik Paşacık Mh. Şehit Halil Uğur Sk. No 17/B (382) 212 77 72
AMASYA Merkez Atakan Elektrik Yüzevler Mh. Gocur Pehlivan Sk. No:31/B (358) 218 09 47
AMASYA Suluova  Duman Teknik  Orta mah. Ptt Karşısı  (358) 417 17 80
AMASYA Taşova Teknik İş Ticaret Yeşilırmak Mah. Otezler Cad. No:4 (358) 312 08 56
AMASYA Merkez Kutup Teknik Soğ. Hacı İlyas mah. Örgücü sok.  . No 6 - A/B (358) 212 61 66
AMASYA Merzifon Uyum Teknik Camicedit Mh. Müftülük Cd. No:8/C (358) 514 08 44
ANKARA Keçiören Akyol Teknik Yakacık Mh. Çekirge Cd. No:46/A (312) 361 23 23
ANKARA Pursaklar Ankara Teknik Soğ. Cumhuriyet Cad. No:26/9 (312) 527 15 26
ANKARA Etlik Arı Elektrik Kuyuyazısı Cd. No:14/B (312) 352 17 83
ANKARA Sincan Arslan Elektrik İstasyon Mh. Bosna Cd. 30B (312) 269 76 18
ANKARA Çankaya Çetin Elektronik  Kıbrıs Cad.  No: 90/A (312) 430 45 44
ANKARA Gölbaşı Dinçler Teknik Ser G.O.P Mah. Plevne Cad. No:19/A (312) 484 15 01
ANKARA Nallıhan Enerji Elektrik Nasuhpaşa Mh. Cumhuriyet Alanı 8. Sk. No:6 (312) 785 56 78
ANKARA Beypazarı Ertürk Teknik Milliegemenlik Cd. No:92/A (312) 762 66 31
ANKARA Çubuk Göksel Soğutma Cumhuriyet Mh.Mercan Sk. No:2/C  (312) 837 68 76
ANKARA Dikmen Hakan Teknik Hiz. Mimar Sok.  No : 41/B (312) 482 61 77
ANKARA Demetevler Hakan Teknik  7. Cad. No:8/C (312) 334 28 50
ANKARA Küçükesat İnterbil Teknik Ser. 100 Yıl Mah. Başçavuş Sok. No:114/A (312) 446 47 29
ANKARA Etimesgut Omaç Teknik İstasyon Mah. Tüzin Sok. No:34/B (312) 245 36 11
ANKARA Ulus Seher Elektrik  Sanayi Cd. No:7/10 (312) 311 89 27
ANKARA Mamak Akay Elektronik Kaşifhoca Sok. No:56/A (312) 389 55 05
ANKARA Polatlı Tunc Teknik Cam Mah. Altay Cad. No:27/A (312) 623 31 09
ANTALYA Merkez Akay Teknik  Varlık Mh. 193.Sk. Bayar Apt.No:4 (242) 243 16 21
ANTALYA Korkuteli Dönmez Soğutma Kiremitli mah Antalya cad . No- 7  (242) 643 47 00
ANTALYA Manavgat Buzkar Soğutma  A.Hisar Mh. Fevzi Paşa Cd. (242) 746 38 54
ANTALYA Demre Çetiner Soğutma Gokyazı Mh. Y. Özek Cd. No:4 No:4 (242) 871 54 60
ANTALYA Finike Cihan Ticaret Eski Mh. Yayla Bul. Ünsel 1 Apt. No:23 (242) 855 51 64
ANTALYA Alanya Çözüm Teknik Şekerhane Mh.  Takavit Amat Sok. No:23/C (242) 519 15 15
ANTALYA Gazipaşa Gür Teknik  İstiklal Mh. Terminal Sk. No:13/A (242) 572 44 58
ANTALYA Serik Özlem Klima Kökez Mah. Burmahancı Cad. No:48 (242) 722 35 28
ANTALYA Merkez Yörük Ticaret Elmalı Mh. H.Subaşı Cd. 8 Sk. No:2 (242) 248 47 51
ARDAHAN Merkez Yıldırım Elektronik Atatürk Cd. No.69 (478) 211 28 58
ARTVİN Merkez Artvin Servis  Çarşı mah. Halkevi cad. Akgök Apt. No:8 (466) 212 58 53
ARTVİN Arhavi Konfor Teknik İnönü Blv. İzmir Psj. (466) 312 20 54
AYDIN Didim 3Gen Soğutma Yeni mah. Selanik Cad. İnan Apt. No:63/4 (256) 811 55 12
AYDIN Kuşadası Atom Bobinaj Cumhuriyet Mah. Ergene Sok.No:20/A (542) 516 60 56
AYDIN Merkez Emin El Kurtuluş Mh. Menderes Blv. 2017 Sk. No:11/A (256) 225 56 15
AYDIN Buharkent Emre Ticaret İstiklal Mah. 11 Sok. No:4 (256) 391 43 65
AYDIN Söke Özlem Elektronik Yenicami Mah.Sekiler Cad. No:43 (256) 518 26 40
AYDIN Nazilli Özmen Soğutma Turan Mh. Atatürk Blv. No:68/B (256) 315 20 22
BALIKESİR Burhaniye Bilim Teknik Mahkeme Mah. Haşim Ağa Cd. (266) 412 61 99
BALIKESİR Bandırma Emek Teknik İhsaniye Mah. 8 Evler sk. No:6/A No:18/B (266) 714 12 50
BALIKESİR Edremit İrka Soğutma Hekimzade Mah. Çınarlı Çeşme Cad. No:3/B (266) 374 36 53
BALIKESİR Merkez Kale Elektrik Dumlupınar Mh. Balıkavdan Sk. No:2/10 (266) 239 00 07
BALIKESİR Gönen Uzman Teknik  Malkoç Mh. Topçu Sk. No:24 (266) 762 64 94
BARTIN Merkez Net-Ses Servis  Orta Mah. Demirciler Sok. No: 44/Y (378) 227 34 92
BATMAN Merkez Ekinci Elektronik Ziya Gökalp Mah. Sık Cad.Edip Solmaz Bul.No44 (488) 213 75 56
BAYBURT Merkez Ufuk Elektrik Ulucamii Cd. No:4/A (458) 211 26 00
BİLECİK Merkez Dindar Elektronik   Gazipaşa Mah. Dağistanlı Sok. (228) 212 67 70
BİLECİK Bozüyük Umut Elektronik Yeni Mah. Nurettin Sayar Cad. No:103 (228) 314 31 95
BİNGÖL Merkez Simge Elektronik Y.Şehir Mah. Yeşim Sok.  (426) 213 77 56
BİNGÖL Merkez Yıldız Elektronik İnönü Cd. No:11/B (426) 214 69 69
BİTLİS Tatvan Aybuz Teknik Cumhuriyet Cd. Yaşam Apt. Giriş Kat.  (544) 302 83 72
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BİTLİS Merkez Dizayn Elektronik Nur Cd. Erem Center İş Merkezi Kat:2 No:5 (434) 226 74 43
BİTLİS Ahlat Uğur Soğutma Yukarı Çarşı Otogar Karşısı Sanayi Sk. No:3 (535) 653 45 89
BOLU Gerede Coşkun Teknik Seviller Mah. Sakarya Cad. Yeni Hal Sok. No:26 (374) 311 22 32
BOLU Merkez İklim Soğutma Karamanlı Mah. Yeşil sok.  No :11/1-2-3 (374) 212 12 32
BURDUR Bucak İklim Teknik Soğ. Karayvatlar Mah. 941 sk. No: 8 (534) 812 21 24
BURDUR Merkez Metalay Teknik Konak Mah. Pazar Camii sok. No:17/1 (248) 212 40 33
BURSA Merkez Eğin Elektronik Aktar Hüssam Mh. Ilgarlar Cd. No:10/B (224) 221 34 26
BURSA Gemlik        Alfa Elektrik Dr.Ziya Kaya Mh. Demirdöven Sk. No:19 (224) 513 01 19
BURSA Merkez Elektroteknik Tic. Demir Taş Paşa mah. Celal Bayar cad. No 5 / B (224) 221 32 25
BURSA Mudanya ER-ER Ticaret Yalı Mah. Dörtçelik Cad. Güler Apt. No:65/A   (224) 544 86 16
BURSA İnegöl Güler Teknik Kemalpaşa mah. Mahmut Esat Bey Cad. No:169/A (224) 712 30 12
BURSA Karacabey Gürkan Ticaret Rungunç Paşa Mah. 14Sok. No:11 (224) 676 66 80
BURSA Yenişehir Durgut Teknik  Çayır mah. Cayır sok. No 23 (224) 773 44 04
BURSA M.K.Paşa  Zafer Teknik Hamzabey Mh. Korucubaşı Sok. No:7/A (224) 613 13 99
BURSA Merkez Saygın Elektrik Sehreküstü Mh. Durak Cd. No:13/A (224) 223 20 90
BURSA Yıldırım Tekniker Servis Esenevler Mh. Erikli Cd. No:43 (224) 341 62 32
BURSA Nilüfer Yıldız Teknik Fethiye Mah. Ulu Cad No: 76 (224) 241 81 51
ÇANAKKALE Merkez As Elektrik Asaf Paşa cad. No 54 (286) 217 99 04
ÇANAKKALE Gelibolu Güngör Teknik G.O.P.Öztürk Sit.1Kat.No.1 (286) 566 40 99
ÇANAKKALE Çan  Kuzey Servis  "Cumhuriyet mah. Vaizmustafa sok. No:4/C (286) 416 44 54
ÇANAKKALE Biga Özberk Soğutma İstiklal Mah. Han Sok. No:5 (286) 317 14 44
ÇANKIRI Merkez Aydınlı Teknik A.Talat Onay Bulvarı Dolay Apt. No:43/13  (376) 212 03 22
ÇANKIRI Çerkeş Setaş Soğutma Belediye Cad. No: 49 (376) 766 35 73
ÇORUM Merkez Girne Elektrik Yeniyol Mh. Hamam Sk. No:2/A (364) 213 17 80
ÇORUM İskilip Huzur Elektrik Kaleboğazı Mah. Manifaturacı Cad. No:12/A (364) 511 31 02
ÇORUM Osmancık Yıldız Soğutma Güney Mah. Çorum Cad.No:40/b (364) 611 22 04
DENİZLİ Merkez Esin Elektrik Bayramyeri Musaoğlu İşhanı  No:9 (258) 261 98 96
DENİZLİ Çivril Tekin Ticaret Saray Mh. Değirmen Cad. 20 Sok. No:12/A (258) 713 65 22
DENİZLİ Merkez Ural Teknik Uçancıbaşı Mh. 572 sk no 16 (258) 264 92 86
DİYARBAKIR Merkez Güven Teknik  Kurtismail Paşa 3. Sk. Tuncay Apt. No:11 (412) 228 37 09
DİYARBAKIR Gaziler Güven Teknik  Gaziler Mh. 59 Sk. Doğan Ap. Zemin kat No 13/C (412) 251 31 05
DİYARBAKIR Kayapınar  Barış Teknik Peyas mah. Musa Anter cad.B blok No 36/6 (412) 251 39 45
DİYARBAKIR Bismil Şık Elektrik Kurtuluş Mah. Ahmet Arif Blv. No:13/A (412) 415 05 94
DİYARBAKIR Ergani Servet Elektrik Fevzi Çakmak Mah. Aslı Sok. No:2 (412) 611 57 87
DİYARBAKIR Silvan Tekin Elektronik Mescit Mh. Azizoğlu Cd. Ferah Apt. No: 85/D (412) 711 42 83
DÜZCE Akçakoca Güner Soğutma Yalı Mah. Bahadır Yalçın Cad. No:41 (380) 611 97 38
DÜZCE Merkez Isıkar Teknik Burhaniye Mah. Şehit Ruhsar Cad. No:61 (380) 524 23 60
EDİRNE Uzunköprü Arda Elektronik Rıza Efendi Mah. Bezirci Sok. No:13 (284) 513 15 96
EDİRNE Keşan Bozkurt Elektrik A.Zaf.Mah. Anafatlar Cd. No:29/A (284) 715 25 61
EDİRNE Merkez Makul Teknik Saraçlar Cad. 2.Vakıf İşhanı Giriş Kat No:1 (284) 225 01 82
ELAZIĞ Kovancılar Albayrak Teknik Bahçalievler Mah. Fevziçakmak Cad. No:1 (424) 611 24 56
ELAZIĞ Merkez Yılmaz Bobinaj Yeni Mh. Kemal Sedele Cd. No:12/E (424) 212 08 96
ERZİNCAN Merkez Güney Servis Karaağaç Mah. No:5/4 (446) 224 33 22
ERZURUM Merkez As Teknik Çır Çır Mah. Yakutiye Blv. Tura Apt. No:2 (442) 235 05 95
ERZURUM İspir Yılmaz Elektronik Aşağı Mah. Ziya Paşa Cad. No:186 (442) 451 40 95
ERZURUM Merkez Termik Ticaret  Tebrizkapı Cd. Narmanlı Cami Karşısı No:3 (442) 213 38 31
ESKİŞEHİR Merkez Doruk Teknik  Kurtuluş mah. Yunus emre cad. No:68/A (222) 233 37 78
ESKİŞEHİR Merkez Özçeliktaş Elek. İstiklal Mah. Dinçer Sok. No:10/a (222) 234 91 71
GAZİANTEP Nizip Çapan Elektrik Cumhuriyet Mh. Mermer Sk. No:33/A (342) 518 37 96
GAZİANTEP Merkez Nikel Elektronik  Şehitler Cd. No:92/B Şahinbey (342) 230 38 34
GAZİANTEP İslahiye Kenan Servis  Cumhuriyet Mah. Hakkı Demirel Cad. No:8 (342) 862 55 00
GAZİANTEP Şehitkamil Nikel Elektronik  Alleben mh Kemal Köker cd no:63 (342) 231 30 50
GAZİANTEP Nurdağı Teknik Soğutma Yavuz Selim Mh. Gaziler Cd. No:22 (342) 671 52 41
GİRESUN Merkez Fikret Nacakçı Gazi Cd. No:111/C (454) 216 95 57
GİRESUN Bulancak Kar-Ser Servis Bulancak Mah. Terazi Sk. No:6 (454) 318 57 66
GİRESUN Tirebolu Temiroğlu Servis  Hamam Mah. Amiral Sükrü Okan Cad. No:134/A (454) 411 48 12
GİRESUN Görele Yalçın Bobinaj Salih Sinircioğlu Cad. No:25 (454) 513 20 15
GÜMÜŞHANE Merkez Emiroğlu Asansör Hasanbey Mh. Hasanbey Cd. No:9/B (456) 213 20 04
GÜMÜŞHANE Kelkit Gümüş Soğütma Büyük Camii Mh. İrfanbey Cd. No :11 (456) 317 35 08
HAKKARİ Merkez Hakan Teknik Çevre Yolu Sıvacı Apt No:84/B (438) 211 73 03
HATAY İskenderun Akkök Elektrik Kurtuluş mah . Alpaslan Koca cad. No 18   (326) 614 52 22
HATAY Antakya Dolapçıoğlu Elek. Ulucamii civarı Marangoz Çarşısı No:23 (326) 215 71 21
HATAY Samandağ Güneş Elektrik Atatürk Mh. İskele Cd. No.38 (326) 512 71 04
HATAY İskenderun Özen İş Çay Mh. Raif Paşa Cd. No: 61/B (326) 614 17 06
HATAY Dörtyol Özhan Ticaret Cemal Gürsel Cd. No:5 (326) 713 09 00
HATAY Reyhanlı Öz İş Soğutma Tayfur Sökmen Cd. No : 26/B (326) 413 21 22
HATAY Antakya Servis Ticaret İnönü Cd. Önen Psj. No:8 (326) 215 55 88
HATAY Erzin Yeliz Soğutma İstasyon Cad. Talatpaşa Sok. No:1 (326) 681 48 32
HATAY Kırıkhan Başkarlar Soğutma Barbaros Mah. Şehit Erdoğan Karaoğlu Cad. (326) 345 43 38
IĞDIR Merkez Aydın Elektronik Atatürk Cd. Iğdır Psj. No:65 (476) 227 98 99
ISPARTA Eğirdir Demkar Teknik Seydim Mh. 2. No:17/A (246) 311 20 10
ISPARTA Yalvaç Dikmen Tesisat Eski Sanayii Sitesi Camii Altı No:7/A (246) 441 48 35
ISPARTA Merkez  Akdeniz Sogutma  Bağlar mah. 2767 sok. No:11 (246) 223 36 88
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ISPARTA Merkez  Özsoylar Servis  Piri Mehmeh Mh. Cumhuriyet Cd. No:72 (246) 223 13 61
İÇEL Anamur Çelik Elektronik Bahçe Mh. Orman İşletmesi Altı No : 21/B (324) 814 85 90
İÇEL Tarsus Derya Elektrik Şehitishak Mah. Mevlana Cad. C Blok No:5 (324) 625 74 72
İÇEL Mut Genç Soğutma Pınarbaşı Mh. Mara Cad.NO:12/A (324) 774 63 35
İÇEL Erdemli Klima Market Merkez Mah. Milliegemenlik Cad. No:15/B (324) 515 47 21
İÇEL Silifke Merkez Isıtma  Gazi Mah.Celal Bayar Cad. Uysal Apt. No:21/A (324) 712 22 50
İÇEL Tarsus Teknik İş  Atatürk Cd. Uğur İşhanı No:1 (324) 624 27 97
İÇEL Merkez Termik Elektrik Çakmak Cd. No:35 (324) 231 74 64
İSTANBUL Sultanbeyli Ak Teknik M.Akif Ersoy Mah. Miraç Cad. No:5 (216) 496 60 48
İSTANBUL Sirkeci Aladağ Elektronik Yeni Postane Cd. Yeni Valide Han. Kat.1 No:5-15 (212) 527 50 12
İSTANBUL Gaziosmanpaşa Arslan Kardeşler  Zübeyde Hanım Mh. Gazi Cd. No:6 Gazi Mah. (212) 650 67 52
İSTANBUL 1.Levent Arslan Elektrik  Nisbetiye Cd. Peker Sk. No:28 (212) 281 27 76
İSTANBUL Kağıthane Atalay Servis Gürsel Mah. Özoğul Cad. No:4/A (212) 222 80 83
İSTANBUL Sarıgazi Avcı Teknik İnönü Mh. Eski Ankara Cd. Yıldız Sk. No:3/A (216) 620 90 54
İSTANBUL Beykoz Avcı Teknik Merkez Mh. Mehmet Yavuz Cd. No : 21/A (216) 424 13 30
İSTANBUL Kartal Aydın Servis Çınar Cd. Cihan Sk. No:12/E Cevizli (216) 370 71 50
İSTANBUL Ümraniye Ay Teknik M.Akif Mah.Zirve Sok. No:4  (216) 640 07 59
İSTANBUL İkitelli Barış Teknik Atatürk mah. Durak sk. No:18/a İkitelli Cad. (212) 471 04 76
İSTANBUL Tuzla Başaran Teknik Evliya Çelebi Mh. Şinasi Dural Cd. No:87 (216) 447 03 06
İSTANBUL Hadımkoy Buzdağ Beyaz Eş. Hastane Mh. Karanfil Sk.No:12 (212) 771 12 86
İSTANBUL Küçükçekmece Çağdaş Servis  Cennet Mh. Yahya Kemal Beyatlı Cd. No:12/B -14/D (212) 599 05 65
İSTANBUL Arnavutköy Çam Teknik İslam Bey Mh. 257 Sk. No:25 (212) 597 86 63
İSTANBUL Sultançifliği Dedeoğulu Elek. Eski Edirne Asfaltı 2124 Sk. No:4 (212) 594 50 91
İSTANBUL Beşiktaş Demir Servis  Vişnezade Mah. Çatlak Çeşme Sok. No:3/A (212) 259 95 52
İSTANBUL Küçükbakkalköy Derya Teknik Fevzipaşa Cd. Hasanpaşa Sk. No:4/A (216) 573 80 41
İSTANBUL Zeytinburnu Doğan-Sim Yenidoğan Mh.Şeh. Komiser Günaydın Sk. No:142/B (212) 582 97 88
İSTANBUL Beylikdüzü Dostlar Elektrik Cumhuriyet Mh. Atatürk Blv. Bizim Çarşı No:44 (212) 872 63 20
İSTANBUL Esenler Efor Servis  Menderes Mh. 365 Sk. No:3/A (212) 562 85 14
İSTANBUL Çatalca Ege Servis Ferhat Paşa Mh. Atatürk Cd.  No:30/1 (212) 789 25 94
İSTANBUL Ortaköy Elektrogol Ticaret Ortaköy Mh. Dereboyu Cd. No:182 (212) 260 56 68
İSTANBUL Kadıköy Elsu Elektrik Bahariye Cd. Nailbey Sk. No:30/A (216) 338 78 73
İSTANBUL Bayrampaşa Emin Teknik  İsmet Paşa Mh. Hayat Sk. No:33/A (212) 674 10 19
İSTANBUL Gaziosmanpaşa Emin Teknik  Merkez Mh. Eyüp Yolu Cd. No:26 (212) 616 44 81
İSTANBUL Güneşli Eren Teknik Hürriyet Mh. Mormenekşe Sok. No:11/A (212) 651 35 84
İSTANBUL Gültepe Hilal Elektrik Ortabayır Mah. Sivak Sk. No:7 TC (212) 278 03 41
İSTANBUL Sarıyer Hisar Servis Karaorman Sok. No:2/A  (212) 242 42 74
İSTANBUL Bahçelievler İskit Elektrik Yayla Ferit Selim Paşa Cd. Kızılcık Sk. No:12 (212) 641 03 53
İSTANBUL Şirinevler Kardeşler Elektrik  Mehmet Akif Cd. Elibol Psj. No:20 (212) 654 48 92
İSTANBUL Kocasinan Kardeşler Elektrik Mahmutbey Cd. Köprüyolu Sk. No:8  (212) 552 28 30
İSTANBUL Fatih Kardeşler Elektrik  Hırkayi Şerif Mah.  Mevkufatcı Sk. No:3/1 (212) 534 46 68
İSTANBUL Pendik Kocayıldız Soğ. İnönü Cad. No:56 Kaynarca (216) 397 34 35
İSTANBUL Dudullu Korkmaz Elektrik Y.Dudullu Şenel Cd. No:76 (216) 420 18 26
İSTANBUL Süleymaniye Koşar Elektrik  Siyavuşpaşa Cd. Melek Han No:19/1 (212) 511 21 94
İSTANBUL Çengelköy Köylübay Elektrik Albay Hüsamettin Ertürk Sk. No:7/A (216) 318 35 13
İSTANBUL Pendik Kutup Isıtma Batı Mh. Ankara Cd. No:74/A (216) 483 46 16
İSTANBUL Atışalanı Nasip Elektrik Turgut Reis Mh. Cengiz topel  Cd. 446.sok. No:5 (212) 430 83 74
İSTANBUL Caddebostan Özyurt Elektrik Yeni Yol Hamam Sk. No:31/1 (216) 356 08 62
İSTANBUL Silivri Peker Soğutma Alibey  Mh. E-5 Yanyolu üzeri Çeşme Sok No:27/C (212) 728 15 47
İSTANBUL Büyükçekmece Servet Elekrtik Fevzi Çakmak Cd. Hasan Reis Sk. No:12/1 (212) 883 65 91
İSTANBUL Avcılar Servet Elekrtik Merkez Mh. Ahmet Taner Kışlalı Cd. No:11/B       (212) 591 16 92
İSTANBUL Bağcılar Sungur Teknik Bağcılar Merkez Mh. 25/2 Sk. No:5 (212) 461 65 70
İSTANBUL Ümraniye Tam Teknik  Bulgurlu Mah. Söğütlü Çayır Cd. No:20/B (216) 329 05 37
İSTANBUL Üsküdar Erdem Teknik Selmanipak Cd. Kösedayı Sk. No.3/A (216) 492 25 00
İSTANBUL Çekmeköy Erdem Teknik  Çamlık mah.Aşkın sk.no:11 (216) 526 47 70
İSTANBUL Ümraniye Tam Teknik  Atatürk Mh. Alemdağ Cd. Kuyulu Orta Sk. No:2/1 (216) 521 54 45
İSTANBUL Kasımpaşa Sam Teknik  Bahriye Cd. Bostan Sk. No:9 (212) 235 29 78
İSTANBUL Şile Tiryakioğulları Çavuş Mah. Zeki Müren Cad. No:2 (216) 711 58 65
İSTANBUL K.mustafapaşa Turan Elektrik Samatya Cd. Çarıkçı Sk. No:3/1 (212) 530 38 39
İSTANBUL Kartal Türkay Elektrik Hürriyet Cd. Gençler Birliği Sk. No:11 (216) 353 37 36
İSTANBUL Esenyurt Ünal Servis . Merkez Mah.  1114 Sok ı No:4/B (212) 620 11 73
İSTANBUL İkitelli Ünal Elektrik İSTOÇ Mahmutbey Mh. 25 Ada No:111 (212) 659 02 16
İSTANBUL Bakırköy Yap Yap Servis  İncirli Cd. İhsan Kacmaz Sk.No 37/1 (212) 571 44 66
İSTANBUL Maltepe Yavuz Elektrik Bağdat Cd. Meydan Sk. No:2 (216) 352 71 10
İSTANBUL Şişli Yeşim Elektrik Abide-i Hürriyet Cd. Kocamansur Sk. No:74/2 (212) 240 88 23
İSTANBUL Sefaköy Yıldız Elektronik  Halkalı Cd. Ahmet kocabıyık Sk.  No:185/5 (212) 580 76 02
İSTANBUL Pendik Öz - Teknik Kurtköy Mah. Okul Sok. No: 9/A (216) 378 47 47
İZMİR Selçuk Anadolu Soğutma Atatürk Mah. 1016 Sok.No:2/A (232) 892 66 15
İZMİR Ödemiş Atom Bobinaj Akıncılar Mah. Mahfel Sok. No:19/A (232) 545 40 97
İZMİR Menemen Ay Elektronik  Dr. Selahattin Özkurt Cad. No: 22/B (232) 832 02 31
İZMİR Konak Ayser Elektrikli  1362 Sok. No:51/A (232) 489 92 01
İZMİR Buca Barış Elektronik 366 Sok. No:9/B (232) 426 93 43
İZMİR Karabağlar Barış Elektronik Eski İzmir Cad. No:358/1   (232) 226 52 26
İZMİR Torbalı Can Soğutma Tepeköy Mh. Aslanlar Cd. No:8/A (232) 856 01 85
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İZMİR Gaziemir Ege Servis Atıfbey  Mah. 6.Sk. ı No: 3 (232) 252 46 00
İZMİR Dikili Ertik Soğutma İsmet paşa Mah. 3 Sok. No:23 (232) 671 38 62
İZMİR Bergama Gezgin Servis Kaymakam Kemalbey Cd. No:82-84-86 (232) 633 35 15
İZMİR Urla İlter Elektronik İzmir Cad. No:81/C-D (232) 754 44 44
İZMİR Karşıyaka Karşıyaka Merkezi  Atatürk Blv. No.22/A (232) 365 06 00
İZMİR Altıntaş Kıvanç Ticaret İnönü Cd. No:49/B (232) 227 22 78
İZMİR Bornova Star Soğutma Erzene Mh. 71 Sk. No:17/B (232) 342 98 08
İZMİR Güzelyalı Tunca Elektrik Mithatpaşa Cd. 76 Sk. No:10/C (232) 246 40 62
İZMİR Aliağa Uydu Elektronik Kazımdirik Mah. 294 Sok. No:12/A (232) 616 82 68
K. MARAŞ Merkez Aksungur Elektrik Fevzipaşa Mah. Uzunoluk Cd. 27020.Sk. No:20/A (344) 212 77 50
K. MARAŞ Elbistan Arzum Soğutma Emniyet Cad. No:15/C (344) 413 03 43
K. MARAŞ Pazarcık Efe Klima Cengiz topel Mh. Hak. Kemal Özsönmez Cad. No:10 (344) 311 35 37
K. MARAŞ Merkez Kaya Elektronik İsmetpaşa Mah. Gözde 3 Sitesi altı  No:6 (344) 224 26 66
K. MARAŞ Göksun Levent Soğutma Kurtuluş Mah. Ersoy Cad. No:21 (344) 714 36 05
KARABÜK Safranbolu Gökay Teknik  İnönü Mh. Bağlar Sk. No : 13/B (370) 712 24 97
KARABÜK Merkez Şirin Bobinaj PTT Cd. Kartaltepe Yokuşu No:3 (370) 424 56 27
KARAMAN Merkez Has Soğutma Kirişçi Mh. 049 Sk. No.10 (338) 212 18 57
KARAMAN Ermenek İmamoğlu Ticaret Cumhuriyet Cad. PTT Karşısı No:179/A (338) 716 17 68
KARS Merkez Gözde Elektrik  Gazi Ahmet Muhtar Paşa Cd. No:77 (474) 223 34 42
KASTAMONU Tosya Atılım Elektronik Kargı Mah.  Mutaflar çarşısı No:22 (366) 313 43 43
KASTAMONU İnebolu Gökçen Elektrik Kayıran Psj. Zemin Kat No:23 (366) 811 64 38
KASTAMONU Merkez Kms Servis İsmailbey Mah. Şehit Ertan Sivrioğlu Sok. No:51 (366) 214 26 96
KASTAMONU Merkez Öz Teknik Kuzeykent Toplu İş Merkezi F Blok No:1 (366) 215 47 25
KAYSERİ Merkez Ar-Tek Servis Humat mah. Zenneci sok. NO14/1  (352) 221 37 47
KAYSERİ Melikgazi Biltek Servis Keçikapı Mh. Serdar Cd. No:26/B (352) 231 64 75
KAYSERİ Kocasinan Biltek Servis Sivas Cd. Balcıoğlu Apt. No:37 (352) 232 86 10
KAYSERİ Develi Uğur Soğutma Yukarı Fenese Mah. Hadıbey Cad. No:107/109 (352) 621 56 31
KAYSERİ Melikgazi Özel Elektrik Küçük Mustafa Mah. Kazım Karabekir Cad. No: 4/B (352) 336 15 76
KIRIKKALE Merkez Bulut Elektrik Yenidoğan Mah. Barbaros Hayrettin Cad. No:9/C (318) 212 31 73
KIRKLARELİ Lüleburgaz Akay Teknik İstiklal Mah. Büklüm Cad. No: 27-29 Dük:1 (288) 413 23 21
KIRKLARELİ Merkez Genç Elektrik Cumhuriyet Cad.  Esen Pasajı  No:27 (288) 212 47 62
KIRŞEHİR Merkez Kubilay Soğutma Aşıkpaşa Mah. Maşaderesi Cad.  No:11 (386) 212 85 05
KİLİS Merkez Güzel Elektrik Deveciler Mh. Murtaza Cd. No:80/D (348) 813 54 96
KOCAELİ Gölcük Anaç Elektrik Merkez Mh. Yıldırım Beyazıt Cd No:6 (262) 414 21 62
KOCAELİ Merkez Doruk Teknik Karabaş Mah. Münecim Arif Sok. No: 6/A (262) 331 11 66
KOCAELİ Derince Onatlar Soğutma Çenedağ Mh. Demirciler Cd. No:68 (262) 239 39 28
KOCAELİ Derince Samet Elektronik Cumhuriyet Mah. Bağdat Cad. No:40/2   (262) 754 79 86
KOCAELİ Gebze Ustalar Ltd. Şti. Mustafa Paşa Mh. Bağdat Cd. No:59 (262) 646 59 15
KONYA Seydişehir Aksan Soğutma Milli Egemenlik Cd. No:26 (332) 582 89 18
KONYA Çumra Çumra  Soğutma İzzetbey Mh. Lale Sk. No : 30/A/B/C (332) 447 40 48
KONYA Cihanbeyli Durmazlar Elektrik Ankara - Konya Cd. haklbank Karşısı No:67 (332) 673 28 48
KONYA Merkez Emre Ticaret Aziziye Mah. Ayanbey Sok. No:12/A (332) 353 00 07
KONYA Merkez Başarı Tiç  Sakarya Mh. Güzeldere Cad. No:56/A (332) 249 40 50
KONYA Akşehir  Karagöz Soğ  Yeni Mah. İnönü Cad. Meydan Camii Altı        (332) 813 92 52
KONYA Ereğli Kardeşler Soğutma Anıt Cad. Köşkbahçe Apt. C Blok No:21 (332) 712 32 58
KONYA Bozkır Nizam Elektrik Seydişehir yolu üzeri Karanfil Apt Altı No:4 (332) 426 31 43
KONYA Merkez Özcan Soğutma Nişantaşı Mh. Kabataş Cd No:7/B (332) 236 33 37
KONYA Karapınar  Yazgan Soğ . H.Ömerli mah. Gülcü sok . (332) 755 14 22
KONYA Ilgın Sarı Soğutma Ucarı Mah. 484 Sok. No:6/A (332) 882 51 31
KONYA Beyşehir Selvi Soğutma Hacı armasan Mh. Antalya Cd. No:108/F (332) 512 40 10
KÜTAHYA Merkez Gonca Elektrik Cumhuriyet Cd. Akdemirler İşhanı No:59 (274) 216 54 04
KÜTAHYA Simav Gümüştepe Elek. Ağdacılar Cd. No:4 (274) 513 77 87
KÜTAHYA Tavşanlı Kavasoğlu Elektrik Kavaklı Mh. Mutlular Cd. No:7 (274) 614 30 64
MALATYA Merkez Buz Çam Servis İnönü Cd. Barutçu Sk. No:5 (422) 321 51 06
MALATYA Darende Yağmur Elektrik Şerefiye Sok. No:9 (422) 615 26 58
MALATYA Merkez Yetkin Teknik Fuzuli Cd. No:2 (422) 322 21 48
MANİSA Salihli Danyel Teknik Zafer Mh. Belediye Cd. 41/B (236) 715 08 90
MANİSA Kula Moto Cansu Kurşunlu Mh. Kurşunlu Cd. 126 (236) 816 70 99
MANİSA Merkez Ay Elektronik Yarhasanlar mh 2306 sk  (236) 237 30 62
MANİSA Akhisar Onar Elektrik Ragıpbey Mah. 1Sk. No:65 (236) 414 60 83
MANİSA Soma Sefa Soğutma N. Danışment Mah. Nazım Usluoğlu Cad. No : 28 (236) 614 16 89
MANİSA Turgutlu Serkan Soğutma Yılmazlar Mh. Felek Sk. No:9 (236) 314 54 76
MANİSA Alaşehir Yıldırım Soğutma Soğuksu Mah. Atatürk Bl. No: 109 (236) 654 40 39
MARDİN Nusaybin Atom Bobinaj Yıldırım Mah. Selmanipak sk. (482) 415 18 05
MARDİN Kızıltepe Boğa Teknik Sobacılar Çarşısı . No:2/B (482) 312 36 88
MARDİN Nusaybin Büdün Elektronik Lozan Cd. Petrol Ofisi Karşısı No:3 (482) 415 61 98
MARDİN Mazıdağı Ömeroğlu Ticaret Poyraz Mah. Sinema Sok.  (482) 511 13 24
MARDİN Midyat Öz Çiçek  Akçakaya Mah. Cum.Bul.No:190 (482) 464 01 59
MARDİN Yenişehir Bişi Teknik  13 Mart mah . 46 cd. 2 Apt Altı No 18  (482)2 12 29 25
MARDİN Merkez Paşavarlar Ticaret 1. Cd. No:222 (482) 212 16 81
MUĞLA Bodrum Göksel Soğutma Umurca Mah. Üçkuyular Cad. No:66/A (252) 316 51 40
MUĞLA Yatağan Dostlar Bobinaj Konak Mah. Nevzat Özsoy Cad. No:20/E (252) 572 29 24
MUĞLA Merkez Elbo Ltd. Şti. Hürriyet  Cd. No:1/25 (252) 214 18 84
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MUĞLA Ortaca Elboj Elektrik Akasyalar Cad. 171 Sk. No 17 (252) 282 31 08
MUĞLA Fethiye Konfor Soğutma Adnan Menderes Bul. No:307/B (252) 613 61 06
MUĞLA Marmaris Marmaris Teknik Çıldır Mah. 105Sk.  Toker Apt. 10/1 (252) 412 24 72
MUĞLA Dalaman Ömer Teknik Merkez Mah. Seyfettin ince Cad. No:54 (252) 692 48 68
MUĞLA Milas Şen Elektronik Ulusal Egemenlik Cd. Avcılar Sk. No.88 (252) 512 30 50
MUŞ Merkez Ömer Elektrik Hal Civarı Pikap Durağı Yanı. 167 Sok No:55 (436) 212 50 62
MUŞ Malazgirt Teknik Elektrik Yılan Kıran Cad. No:5 (534) 460 69 41
NEVŞEHİR Merkez Yapıcı Teknik  Yeni Mh. Atatürk Blv. Sahil Sk. No:31/A (384) 213 08 15
NİĞDE Merkez Baykan Elektrik Terminal Cad. Esen Bey Mah. Balım Sok. No:2 (388) 232 42 27
ORDU Merkez Ayka Ticaret Şarkiye Mh. Pınar Sk. No:10/A (452) 214 42 22
ORDU Ünye Buzkar Kaledere Mh. Eski Pazar Yeri Cd. No:13 (452) 323 37 26
ORDU Fatsa Derya Elektrik  Sakarya Mh. Ant Cd. No:3/1 (452) 423 67 48
ORDU Ünye Star Teknik Kaledere Mah. 20 Temmuz Cad. No:16 (452) 324 82 51
ORDU Çatalpınar Tikenoğlu  Merkez Mah. Fatsa Cad. No:35/2 (452) 491 30 20
OSMANİYE Merkez Taş-Kar Ticaret Raufbey Mh. Atatürk Cd.   (328) 814 55 18
OSMANİYE Düziçi Termo Soğutma Uzun Banı Mah. Uzun Banı Cad. No:31/A (328) 876 25 60
OSMANİYE Kadirli Yayın Teknik Atatürk Cad. 5.Sok. No:17 (328) 718 45 62
RİZE Çayeli Özer Teknik Eskipazar Mah. Çarşıbaşı Yapı koop. No:3/2B (464) 532 63 81
RİZE Merkez Tipi Teknik Yeniköy Mh. Sarıbaş Cami İlerisi (464) 217 58 99
SAKARYA Merkez Buzel Kavaklar Cd. Uzunoğlu İşhanı No:50 (264) 271 84 97
SAKARYA Hendek Fersa Teknik M.Bey Mh. Osman Yılmaz Cd. Yazıcı Sk. No:3 (264) 614 50 14
SAKARYA Karasu Furkan Elektrik İncilli Mah. Mevlana Cad. No:42/D (264) 718 89 11
SAKARYA Akyazı Ökdem Teknik İnönü Mah. 7002 Sezgin Sok. (264) 418 17 01
SAMSUN Merkez Çağdaş Servis  Hançerli Mah. 100 Yıl Blv. No:27/C (362) 446 30 02
SAMSUN Bafra Can Ser Servis Hacınadi Mah. Atatürk Blv. Ekmekçi Sok.No:7/B (362) 543 85 31
SAMSUN Havza Demirel Ticaret 25 Mayıs Mah. İnci Sok. No:18 (362) 714 50 33
SAMSUN Terme Onur Beyaz Eş. Fenk Mah.Elmalık Cd. No:11 (362) 876 51 51
SAMSUN Merkez Özçevik Ticaret İstasyon Mh. Cumhuriyet Cd. No:130 (362) 231 00 97
SAMSUN Çarşamba Özgüven Soğutma Sarıcalı Mah. Yunus Emre Cad. Zümrüt Sok. No6 (362) 832 00 09
SİİRT Merkez Güven Soğutma Yeni Mh. Hani Efendi Cd. No:3/A (484) 224 55 59
SİNOP Merkez Hakan Cezair Camikebir Mh. Tütüncü Sok. No:16 (368) 260 12 64
SİNOP Boyabat Hicap Soğutma Otogar karşısı  Akmaviş pasajı (368) 315 17 80
SİNOP Ayancık Yılkay Soğutma Yalı Mah. Şadırvan Cd. No:46 (368) 613 52 12
SİVAS Suşehri Ark Termik  Erzincan Cad. No:1 (346) 311 20 52
SİVAS Şarkışla Astuğ Teknik Bağkur Dükkanları Pınarönü Mh. Eyiyol Sk. NO:3/D (346) 512 46 40
SİVAS Zara Polat Soğutma  Kızılırmak Mh. Hal Üstü No:8 (346) 816 16 34
SİVAS Merkez Sivas Teknik Uluanak Mah. Hoca Ahmet Yesevi Cad. . A/Blok D:3 (346) 221 03 03
SİVAS Merkez Teknik Elektrik  Atatürk Cd. Paşabey Mh. Bezazlar Sk.  No:3/G (346) 221 77 23
ŞANLIURFA Siverek Çila Elektronik Hasançelebi Mh. Suat Karabaş Cd. No:10/B (414) 552 81 63
ŞANLIURFA Suruç Çınar Soğutma 11 Nisan Cd. No:118 (414) 611 46 46
ŞANLIURFA Birecik Karakaş Elektrik Meydan Mh. 10 Temmuz Cd. No:91 (414) 652 80 60
ŞANLIURFA Viranşehir Yalçın Soğutma Yeni Şehir Mah. 12 Cad. No: 10/D (414) 511 66 53
ŞANLIURFA Merkez Yıldırım Elektrik Sarayönü Cd. Vatan Sk. No:17/A (414) 215 51 40
ŞANLIURFA Ceylanpınar Yılmaz Elektrik Gazi Cd. No.40 (414) 471 46 63
ŞIRNAK Merkez İlter Teknik Servis Gazipaşa Mah. Derya Cad. No:5/B (486) 216 39 03
ŞIRNAK Cizre Serdar Elektronik Şah. Mah.  No:19 (486) 616 16 06
ŞIRNAK Beytüşşebab Yiğit Elektronik Cum. Cd. No:39 (486) 311 23 30
TEKİRDAĞ Çerkezköy Deniz Isıtma  G.M.Kemal Paşa Mah. Hasan Çavuş Sok. No:4 (282) 726 34 04
TEKİRDAĞ Malkara Egemen Teknik GazibeyMh. Yeniyol Sk. No:11/B (282) 427 55 99
TEKİRDAĞ Merkez Ercan Elektrik Muratlı Cd. Poyraz İşhanı No.2 (282) 261 43 95
TEKİRDAĞ Muratlı Hakan Elektronik Muradiye Mh. 100.Yıl Cd. No:6 (282) 361 28 17
TEKİRDAĞ Saray Işık Elektronik Ayazpaşa Mh. Hamam Sk. No:13 (282) 768 59 85
TEKİRDAĞ Hayrabolu Poyraz Teknik Hisar Mh. Adalet Sok. No:24 (282) 315 55 48
TEKİRDAĞ Çorlu Üstün Teknik  Nusretiye Mh. Çömlekçi Sk. No:10/A (282) 651 78 67
TOKAT Merkez AEG Servis Gülbahar Hatur Mah. G.O.P Bul. 13 Sk. No: 27 (356) 212 74 81
TOKAT Niksar Atakan Teknik Bağlar Mah. Atatürk Blv. No:18/C (356) 527 22 16
TOKAT Zile Ergin Elektrik Adnan Menderes Cd. Belediye İşh. Kat:1 No:1/A (356) 317 22 42
TOKAT Erbaa Hidro Elektrik Cumhuriyet Mh. Gazi Bulvarı No:47/A (356) 715 56 01
TOKAT Turhal Üstün Teknik  Celal Mh. Naci Özdemir Sk. No:3 (356) 275 69 63
TRABZON Çarşıbaşı Odak Büro Mak. Hacı Bekir Sevgi Cad. No:13 (532) 696 55 20
TRABZON Merkez Onur Teknik Maraş Cd. Suluhan İşhanı Zemin Kat No:13 (462) 326 53 66
TRABZON Akçaabat Topaloğlu Soğutma İnönü Cad. Eski Tekel Yanı No:51 (462) 228 51 98
TRABZON Araklı Uzman Beyaz Eşya Yolgören Mah. Yonca Sok. No:4/B (531) 511 51 51
TUNCELİ Merkez Turan Teknik Moğultay Mah. Boysan Cad. No:11 (428) 212 35 47
UŞAK Eşme Diker Soğutma Şehit Alibey Mh. Çarşı Camii Altı No:2 (276) 414 51 89
UŞAK Merkez Metin Soğutma Köme Mh. 2.Cansel sok. No:3 (276) 223 96 35
VAN  Önerler Ticaret Kazım Karabekir Cad. No:8 (432) 215 19 67
VAN Erciş Öz Kanat Tamirat  Arkası Aydınlar İş merkezi No:1 (432) 351 95 40
VAN Merkez Özusta Tamirat Şerefiye Mh. Demirciler 1.Sk. No:1/C (432) 216 34 58
YALOVA Merkez Serhat Teknik Fevzi Çakmak Mah. Yıldız Sok. No:9/B (226) 812 52 35
YOZGAT Akdağmadeni Aydın Soğutma İstiklal Cad. İkinci Hanlar Sok. No:2 (354) 314 64 12
YOZGAT Merkez Baran Soğutma Aşağı Nohutlu Mh. Sakarya Cd. Güneş Sk. No:3/E (354) 212 40 27
YOZGAT Yerköy Tam Güç Bobinaj Ayanoğlu Mah.Kırşehir Cd. No:103 (354) 516 23 92
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Güncel servis listesi için  (www.arnica.com.tr)

YOZGAT Sorgun Kabay Teknik Hastane Cd. No:9/A (354) 415 02 03
ZONGULDAK Devrek Ayhan Soğutma Yeni Mah. Çubukçular Sok. No:4/B (372) 556 85 88
ZONGULDAK Ereğli Deniz Elektrik Dikili Cad. No:32 (372) 316 57 80
ZONGULDAK Merkez Özyılmaz Bobinaj Meşrutiyet Mah. Nizam Cad. İstiklal Sok. No:7 (372) 253 09 86
ZONGULDAK Alaplı Sistem Elektronik Rampalı Çarşı No: 45 (372) 378 09 94
ZONGULDAK Kilimli  Çafer Danacı  Bağlar mah . Genclik sok Öztürk apt altı no  (372) 265 10 02
ZONGULDAK Çaycuma Ugur Servis  Yeni Mah. İstasyon Cad. No:62 (372) 615 68 07
KIBRIS  Lefkoşa  Arnica Pazarlama  Lefkoşa - Arnica Pazarlama  (392) 227 15 61
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Satın almış olduğunuz cihaz, 28.11.2013 tarihli, 28835 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 
ve 28.05.2014 tarihinde yürürlüğe giren 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 
56 ncı maddesi uyarınca, Senur Elektrik Motorları San. ve Tic. A.Ş. tarafından garanti altına 
alınmıştır. Bu cihazı kullanırken aşağıdaki şartları göz önünde bulundurmanız, cihazınızın garanti 
kapsamında kalmasını sağlar.

GARANTİ ŞARTLARI 
1. Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 3 yıldır.
2. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır.
3. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması 

Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; 
a. Sözleşmeden dönme,
b. Satış bedelinden indirim isteme,
c. Ücretsiz onarılmasını isteme,
d. Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme,

 haklarından birini kullanabilir.
4. Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, 

değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin 
malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını 
üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını 
kullanmasından müteselsilen sorumludur.

5. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
* Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
* Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
* Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı 

tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında;
 tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız 

misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu 
talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.

6. Malın tamir süresi 20 iş gününü, binek otomobil ve kamyonetler için ise 30 iş gününü geçemez. 
Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya 
bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden 
itibaren başlar. Malın arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya 
ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir malı 
tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması 
durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.

7. Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar 
garanti kapsamı dışındadır.

8. Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda 
yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine 
veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

9. Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret 
Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.
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    Üretim Haftası

Tarih / Ýmza / Kaþe

ÝMALATÇI / İTHALATÇI FÝRMA :
Ünvaný : SENUR ELEKTRÝK MOTORLARI SAN. VE TÝC. A.Þ.
Merkez Adresi : Cihangir Mah. Dolum Tesisleri Cad., Þehit Piyade Er Yavuz Bahar Sk.   
     No:7   34310 Avcýlar / ÝSTANBUL
Telefon : (0212) 422 19 10 / 4 Hat - (0212) 422 13 30 / 5 Hat
Faks : (0212) 422 09 29

FÝRMA YETKÝLÝSÝNÝN

İmzasý - Kaþesi :

MALIN   
Cinsi : Akıllı Ütü Masası          
Markasý : ARNICA  
Modeli : Typ 125
Menşei : Türkiye                                                   
Teslim Tarihi ve Yeri  

Garanti Süresi: 3 Yýl    Azami Tamir Süresi: 20 iþ günü

SATICI FÝRMANIN
Ünvaný :
Adresi :
Telefon :
Faks :
Fatura Tarih ve No :

www.arnica.com.tr
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