MESAFELI SATIS SOZLESMESI

isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi (“Sozlesme”); 6502 sayili Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi uyarinca diizenlenmistir. Mevzuatla celiski halinde tiketici lehine olan hukimler
uygulanir.

MADDE 1 — TARAFLAR

1.1 SATICI

« Unvan: GLAMP OUTDOOR DIS MEKAN MALZEME VE EKIPMANLARI SANAY/|
TICARET LIMITED SIRKETI

« MERSIS: 0396170463200001

* Vergi Dairesi/VKN: Karslyaka Vergi Dairesi Mudurligu / 3961704632

« Adres: Adalet Mah. Manas Blv. Folkart Towers No: 47 B / 2601, Bayrakli, izmir,

Turkiye

* Telefon:

0850 304 28 84

* E-posta:

info@glampoutdoor.com

* KEP:
glampoutdoor@hs01.kep.tr
1.2 ALICI

» Adi/Soyadi/Unvani:
e TCKN/VKN:

* Telefon:

* E-posta:

» Teslimat Adresi:

e Fatura Adresi:

Satici ve Alici ayri ayri “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.
MADDE 2 — TANIMLAR

» Web Sitesi:

www.glampoutdoor.com

« Urun/Uruinler: Web Sitesi'nde satisa sunulan ve Alici tarafindan satin alinan
arn/tranler

« Kalici Veri Saklayicisi: E-posta, PDF veya sonradan erisilebilir misteri hesabi ekrani
gibi ortamlar

« Olagan inceleme: Uriiniin yeniden satilabilirligini etkilemeyecek 6lguide yapilan
makul kontrol

MADDE 3 - SOZLE$MENiN KONUSU ve KAPSAMI


tel:08503042884
mailto:info@glampoutdoor.com
mailto:glampoutdoor@hs01.kep.tr
https://www.glampoutdoor.com/

Sozlesmenin konusu; Alic'nin Web Sitesi tizerinden siparis verdigi Urin/Urtnler’in
satisi, bedeli, teslimi, cayma-iade ve satis sonrasi sureglere iliskin taraflarin hak ve
yukumlaluklerinin belirlenmesidir.

Siparis 6zeti, Uriin sayfalari, On Bilgilendirme Formu ve bu S6zlesme, ayni islem
kapsaminda birbirini tamamlayan belgeler olup S6zlesme’nin ayrilmaz parcasidir.
MADDE 4 — SOZLESMENIN KURULMASI

1. Alict, On Bilgilendirme Formu’nu okudugunu ve bilgilendirildigini teyit eder.

2. Alici, bu Sézlesme'yi elektronik ortamda onaylayarak kabul eder.

3. Siparig onayl 6deme yukimlulugi dogurur. Bu husus siparis onayindan hemen énce

acikca gosterilir.
4. Alici, siparis onayi 6ncesinde sepet icerigini ve adres/fatura bilgilerini kontrol edip
dizeltebildigini kabul eder.
MADDE 5 — URUN BILGILERI, FiYAT ve ODEME
Urinlerin temel nitelikleri triin sayfalarinda; toplam bedel (KDV dahil), varsa
kargo/teslimat bedeli ve indirimler siparis 6zetinde gosterildigi sekildedir.
» Odeme yontemi: Kredi karti, havale.
» Ucretsiz kargo 2000 TL ve (izeri satin alimlarda gecerlidir.
* Fatura, mevzuata uygun sekilde e-arsiv/e-fatura veya kalici veri saklayicisi yoluyla
iletilebilir.
Siparise iliskin trtin ve bedel bilgileri (bos birakiimis alanlar siparise gore
doldurulur):
Uriin/Uriinler:

Stok Kodu Barkod Numarasi Uriin Adi Adet

Tutar

Kargo/Teslimat Bedeli (varsa):

indirim/Kupon (varsa): Toplam:

MADDE 6 — TESLIMAT

Siparisler stok ve operasyonel durum dikkate alinarak 1-3 is guini icinde kargoya

verilir. Teslimatlar UPS Kargo, MNG Kargo, CDEK, Sirat Kargo, Kolay Gelsin, Scotty, Sendeo,

Trendyol Express, Birgiinde Cargo, Aras Kargo, Jetizz Kargo, Kargoist, HepsiJet ve/veya

PackUpp ile yapilabilir.
* Teslimat, mevzuat geregdi en ge¢ 30 giin icinde tamamlanir (aksi ayrica
kararlastiriimadikca).

* Teslimat sirasinda hasar/eksiklik gortlmesi halinde tasiyiciya tutanak dizenletiimesi

onerilir.

* Saticl, depo/lojistik hizmet saglayicilari (OPLOG) ile ¢alisabilir; bu nedenle iade
kabul adresi merkez adresten farkl olabilir.

MADDE 7 — CAYMA HAKKI (14 GUN)



Alici, mevzuattaki istisnalar sakli kalmak tzere, teslimden itibaren 14 gun icinde
cayma hakkini kullanabilir. Cayma hakki teslimden 6nce de kullanilabilir.

» Cayma bildirimi:

info@glampoutdoor.com

adresine e-posta veya yazili/kalici veri

saklayicisi ile acik beyan.

* Satici, cayma bildiriminin kendisine ulastigi tarihten itibaren mevzuatta 6ngoérulen
sure icinde tahsil edilen 6demeleri iade etmekle yukumladir; Satici, Grand geri
almadikga veya urtnin geri gonderildigine iliskin kanit sunulmadikca iade islemini
erteleyebilir.

* Alici, Satici mali geri almay! teklif etmedikge, cayma bildiriminden itibaren 14 gin
icinde Urtind geri gondermekle yakamladdar.

MADDE 8 — OLAGAN INCELEME ve DEGER KAYBI

Alici, cayma suresi icinde Uriini yalnizca olagan inceleme kapsaminda kullanmahdir.
Olagan inceleme sinirinin asiimasi halinde trtiniin degerinde azalma olusursa, bu
azalma mevzuat cercevesinde iade bedelinden mahsup edilebilir.

MADDE 9 — IADE GONDERIMi ve UCRETSIZ IADE (SADECE

ARAS)

Ucretsiz iade yalniz Aras Kargo ile ve asagidaki iade kodu kullanilarak yapilan
gonderimlerde gecerlidir:

« lade kargo firmasi: Aras Kargo

« lade kodu (sabit): 15040419334799

« lade adresi: OPLOG Tuzla Depo (ITOSB 9. Cad. No:5 34956 Tepedren / Tuzla / istanbul)
Alici, iade igin Saticr'nin belirttigi tasiyici diginda bir tasiyiclyi secerse kargo bedeli
Alicr'ya ait olabilir.

MADDE 10 — CAYMA HAKKININ KULLANILAMAYACAGI

HALLER

Mevzuatta sayilan istisnalar sakhdir. Ozellikle asagidaki hallerde cayma hakki
kullanilamayabilir:

* TUketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaclari dogrultusunda hazirlanan trinler.

» Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecgebilecek trinler.

* Tesliminden sonra koruyucu unsurlari agiimis ve iadesi saghk/hijyen acisindan
uygun olmayan urinler.

* Tesliminden sonra baska Uriinlerle karisan ve dogasi geregi ayristiriimasi mimkin
olmayan urtnler.

MADDE 11 — AYIPLI URUN / GARANTI / SERVIS

6502 sayill Kanun kapsaminda ayipl mal/hizmet hikumleri ve tuketicinin segimlik
haklari saklidir. Basvurular 6ncelikle Saticr'ya iletilir.


mailto:info@glampoutdoor.com

* Basvuru e-posta:

info@glampoutdoor.com

* Telefon:

0850 304 28 84

MADDE 12 — KiSISEL VERILER

Kisisel verilerin islenmesi KVKK Aydinlatma Metni ve Cerez Politikasi’'nda acgiklanan

esaslara tabidir.

MADDE 13 — UYUSMAZLIK

Uyusmazliklarda parasal sinirlara gore Tuketici Hakem Heyetleri ve Tuketici
Mahkemeleri yetkilidir.

MADDE 14 — YURURLUK

isbu S6zlesme, Alici tarafindan elektronik ortamda onaylandig tarihte yirirlige
girer.


mailto:info@glampoutdoor.com
tel:08503042884

