
MOBİL BUZDOLABI
KULLANIM KILAVUZU

I



Değerli Müşterimiz,
Mobil buzdolabı cihazımızı tercih etmekle kaliteli bir  VESTEL 
ürünü satın almış bulunmaktasınız.
Cihazınız, gerekli olan özeni ve bakımı sağladığınız takdirde size 
uzun yıllar hizmet edecektir.
Cihazınızı kullanırken keyif almanızı diliyoruz.
Güvenlikle İlgili Önemli Bilgiler
Cihazınızı hızlı bir biçimde tanımak ve cihazınızın tüm 
fonksiyonlarından eksiksiz faydalanmak için lütfen bu kılavuzdaki 
talimatları dikkatli bir şekilde okuyun ve ileride tekrar incelemek 
için saklayın.

• UYARI: Ciddi yaralanma risklerini belirtir.

• DİKKAT: Cihazınızın zarar görmesi ya da bozulmasına yol
açabilecek tehlikeleri belirtir.

UYARI: Cihazınızı kullanmaya başlamadan önce tehlikeli bir 
durum, yangın, elektrik çarpması ve kişisel yaralanma risklerini 
önleyebilmek için bu kullanma kılavuzunu dikkatlice okuyun. 
Talimatlara her zaman uyun.



İçindekiler

Güvenlik Uyarıları ..................................................................... 1
Cihazı Kullanırken Dikkat Edilmesi Gereken Güvenlik Bilgileri ...............1
Temizlik ve Bakım Yaparken Dikkat Edilmesi Gereken Güvenlik Bilgileri..4 
Taşıma ve Nakliye Sırasında Dikkat Edilmesi Gereken Güvenlik Bilgileri..4
Sorumluluk Sınırlaması .............................................................5

Teknik Özellikleri .......................................................................5
Genel Görünüm .........................................................................6
Kullanmadan Önce ....................................................................7
Kullanımı ..................................................................................7
Temizlik ve Bakım .....................................................................8
Sorun Giderme .........................................................................9



1

Güvenlik Uyarıları
Cihazı Kullanırken Dikkat 
Edilmesi Gereken Güvenlik 
Bilgileri
• Bu kullanım kılavuzunu her

zaman cihazınızla birlikte mu-
hafaza edin. Cihazınızı ödünç
verdiğinizde bu kullanım kıla-
vuzunu da cihazınızla birlikte
verin.

• Kullanım kılavuzunu cihazınızı
kullanmadan önce, yanık,
elektrik çarpması, yangın veya
yaralanma riskini azaltmak için
dikkatlice okuyun ve cihazınızın
çalıştırılması, sorun giderilmesi
ve temizliğiyle ilgili talimatlara
uyun.

UYARI: Cihazın kapağın-
daki bulunan havalandırma 
deliklerini açık tutunuz. 

UYARI: Üretici tarafından 
önerilmedikçe, cihazın yiyecek 
saklanan kısımlarında elektrikli 
cihazlar kullanmayın. 

UYARI: Cihazı yerleştirir-
ken besleme kablosunun 
sıkışmadığından veya hasar 
görmediğinden emin olun.

UYARI: Cihazın arkasında 
taşınabilir çoklu prizler veya 
taşınabilir güç kaynakları bulun-
durmayın; bu, aşırı ısınmaya veya 
elektriksel sorunlara yol açabilir.

 UYARI: Ürünü daima den-
geli, düz, temiz, kuru ve kayma-
yan bir yüzey üzerinde kullanın.

• Bu cihaz kapalı mekanlarda ev
ve benzeri yerlerde yalnızca yi-
yecek ve içecek saklamak üzere
tasarlanmıştır: Örneğin;
– Dükkanlarda, mağazalarda,

ofislerde ve diğer çalışma or-
tamlarının personel mutfakla-
rında;

–  Çiftlik evleri;
– Otel, motel ve diğer konakla-

ma tesislerinin müşterileri ta-
rafından odalarında kullanım;

– Yatak ve kahvaltı sunan yer-
ler.

–  Yiyecek içecek hizmeti ve ben-
zer perakende olmayan uy-
gulamalarda.

• Cihaz ticari ya da toplu
kullanıma uygun değildir.

• Bu cihaz 2000 m’yi aşan yük-
sekliklerde kullanılmak üzere ta-
sarlanmamıştır.

• Cihazınızı sadece kullanım
amacına göre kullanın.
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      UYARI: Cihazınız kullanım 
amacının dışında kullanılması 
hasar veya tehlikeli durum ya-
ratabilir ve cihazın garantisinin 
iptaline sebep olur. Bu şartlarda 
oluşabilecek hasarlar kullanıcı 
tarafından karşılanır. 

• Besleme kablonuz zarar gör-
müşse kablosu yetkili servis ya da
yetkili kişiler tarafından değiştiril-
melidir. Lütfen yetkili servis veya
müşteri iletişim merkezi ile iletişi-
me geçin.
• Voltajın anma değeri etiketinde
belirtilen voltaj aralığına uygun
olduğundan ve prizin toprakla-
masının iyi durumda olduğundan
emin olun, topraklama yapılma-
dan kullanma sonucu meydana
gelebilicek zararlardan üretici
firma sorumlu değildir.
• Gerilim sınırı aşarsa ısınabilir,
yangına ve elektrik çarpmasına
neden olabilir.
• Cihaz yalnızca elektrik kablo-
sunda ve cihazın gövdesinde
hiçbir hasar görünmediği tak-
dirde kullanılmalıdır.
• Cihaz kullanılmadığında, gö-
zetimsiz bırakıldığında, parçaları
çıkartırken veya takarken ve
cihazınızın temizliği öncesinde,
cihazın elektrik fişini daima
prizden çekin.

• Olası elektrik çarpmalarını ön-
lemek için cihazınızın elektrik
prizindeki topraklama hattının ve
elektrik kaçağı koruma devresi-
nin uygun durumda olduğundan
emin olun.

• Bu cihaz, 8 yaş ve üzeri çocuk-
lar ve fiziksel, işitsel veya akli
yeteneklerinde kayıp olan veya
tecrübe ve bilgi yoksunluğu çe-
ken kişiler tarafından denetim
veya cihazın güvenli kullanımı ile
ilgili talimatların verilmesi ve
içerdiği tehlikelerin anlaşılması
durumunda kullanılabilir.

• Temizleme ve kullanıcı bakımı,
gözetimsiz çocuklar tarafından
yapılmamalıdır.

• Cihaz denetimsiz olarak  ço-
cuklar tarafından kullanılma-
malıdır.

• Cihazınızın kablosunun masa
veya tezgahtan aşağı sarkma-
sına izin vermeyin. Çocuklar
tarafından kablo aşağıya
çekilebilir ve cihaz devrilerek
yaralanmalara neden olabilir.

      UYARI: Ambalaj malzemeleri 
boğulmaya neden olabilir. 
Çocukların erişebileceği yerlerden 
uzak tutun.
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• Cihazınızı asla aşağıdaki du-
rumlarda kullanmayın:

- Cihaz, elektrik kablosu veya fişi
hasarlı ise,

- Cihaz düşürülürse, gözle gö-
rülür hasar belirtisi varsa veya
düzgün çalışmazsa,

- Cihaz, elektrikli parçalar görü-
lecek şekilde hasar görmüşse,
eksik parçası var ise,

- Cihaz açık hava koşullarında
kalmışsa veya suyun içine
düşmüşse.

• Eğer belirtilen durumlardan
birisi tespit edilirse, hemen ci-
hazınızın elektrik fişini prizden
çekin ve yetkili servisle irtibata
geçin. Hasarlı bir cihaz veya
cihazın hasarlı parçaları ciddi
yaralanmalara ve yangına
neden olabilir.

• Cihazınızda herhangi bir arıza
meydana gelirse, cihazı kendi
başınıza tamir etmeye
çalışmayın. Cihazı sökmeyin,
yanlış bir şekilde tekrar monte
edilirse, kullanılırken elektrik
çarpması riskine neden olabilir.
Cihazın içinde kullanıcı
tarafından tamiri yapılabilecek
parça yoktur.

• Cihazınızı açık hava koşulla-
rında kullanmayın.

• Elleriniz ıslakken cihazın fişini
takmayın ya da çıkarmayın.

• Cihazınızın düzgün bir şekilde
havalanmasını sağlamak için her
iki taraftan en az 15 cm uzakta
olduğundan emin olun, böylece
cihazda doğru havalandırma
sağlanır.

• Elektrik kablosunu tehlikeye sebep
olmayacak şekilde uzatın.
Kabloyu, keskin kenarlar üzerin-
den çekmeyin, sıkıştırmayın.

• Kabloyu direk güneş ışığından,
sıcak, nemli ve ıslak alanlardan
uzak tutun.

• Kullanımınız sırasında cihazı
gözetimsiz olarak bırakmayın.
Cihazın yanından ayrılmadan önce
veya cihazı kullandıktan sonra
kapatın ve elektrik fişini prizden
çekin.

• Cihazı rüzgardan, yağmurdan, su
püskürtücü ya da damlalarından
korunan bir alana kurulmalıdır.

• Yangın veya kısa devre riskinden
kaçınmak için, cihaza metal levha
ya da başka elektrikli nesnelerin
takılmasına/yerleştirilmesine izin
verilmez.

• Elektrik çarpması riskine karşı
korunmak için kablo, fiş ve
havalandırma üzerine su dökme-
yin, cihazı suya veya başka bir
sıvıya daldırmayın.

• Kullandıktan sonra ya da
temizlemeden önce cihazı prizden
çıkarın.



• Kullanılmadığında, düğmeyi
“KAPALI (OFF)” konuma getirin
ve fişi çekin.

• Isıtma fonksiyonunu kullanırken
dikkatli olun; gazlı içecekler içeren
kutuları ısıtma bölmesine
koymayın, çünkü bu tür içecekler
patlamaya neden olabilir."

• Yoğuşma nedeniyle su oluşumu-
nu engellemek için ürüne koya-
cağınız malzemelerin yüzeyini
kurulayın.

• Daha iyi sonuç almak için ürüne
önceden dondurulmuş ve/veya
soğutulmuş malzemeler
yerleştirin.

• Kullanım sırasında ürünün kapa-
ğını açık bırakmayınız, gereğinden
fazla açıp kapamayın.

• Bağlantı kablolarını ıslak veya
terli ellerle tutmayın.

• Cihazın içine doğrudan açıkta/
muhafaza edilmemiş sıvı ve buz
doldurmayın.

• Çakmak soketini temiz tutun.
Kablo ısınması hissederseniz
çakmak soketini temizleyerek
tekrar düzgün takın.

Temizlik ve Bakım 
Yaparken Dikkat Edilmesi 
Gereken Güvenlik Bilgileri
• Cihazı “Temizlik ve Bakım”

bölümünde anlatıldığı gibi
düzenli bir şekilde temizleyin.

• Cihazın temizlik ve bakımına
başlamadan önce mutlaka
cihazın fişini prizden çekin.

• Cihazı temizlemek için kesinlikle
sert aşındırıcı temizlik maddeleri
kullanmayın. Cihazın dış
yüzeyini hafif nemli bir bez ile
temizleyebilirsiniz.

• Cihazınızı su dökerek
yıkamayın.
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      UYARI: Cihazınızı veya 
bağlantı kablosunu, ocak veya 
benzeri sıcak yüzeylere veya açık 
alevlerin yakınına koymayın.

      UYARI: Yanıcı yakıt içeren
aerosol kutular/spreyler gibi
patlayıcı içerikli maddeleri bu
ürün içerisinde saklamayın.

• Cihaz yalnızca ürünlerle birlikte
verilen kablolarla birlikte
kullanılmalıdır.

• Elektrik kablosunu bir halının
altına veya bir ısı kaynağının
yakınına koymayın.

Taşıma ve Nakliye 
Sırasında Dikkat Edilmesi 
Gereken Güvenlik Bilgileri
• Taşıma ve nakliye sırasında

cihazın, aksamlarına zarar
gelmemesi için orijinal kutu-
sunda tutulmalıdır.

• Cihazı nakliye sırasında dü-
şürmeyin ve darbelere karşı
koruyun.
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Sorumluluk Sınırlaması
Bu kılavuzda yer alan tüm teknik 
bilgiler, kullanım talimatları, 
cihazın çalıştırılması ve bakımı, 
cihazınızla ilgili son bilgileri içerir. 
Üretici firma, bu kullanım kılavu-
zundaki talimatlara uyulmaması, 
cihazın kullanım amacı dışında 
kullanılması, yetkili olmayan ona-
rım işlemleri, cihaz üzerinde izin 
verilmeyen değişikliklerin yapıl-
ması ve üretici firma tarafından 
onaylanmamış yedek parçaların 
kullanılması nedeniyle oluşabile-
cek hasar ve yaralanmalar  için 
herhangi bir sorumluluk kabul et-
mez.

• Ürünün müşteriye tesliminden
sonra taşıma sırasında oluşan
arızalar ve hasarlar garanti
kapsamına girmez.

Model 

Çalışma Voltajı 

Çalışma Frekansı 

Güç

Hacim

Net ağırlık/Brüt ağırlık

Ürün boyutu (GxDxY)

Ambalaj boyutu(GxDxY)

Ürün ağırlığı(Brüt/Net)

Pu izolasyon

VESTEL OMB 3001 M 
MOBİL BUZDOLABI
AC: 220-240 V 
DC: 12 V USB: 5 V

50/60 Hz
AC: 60 W DC: 45 W 
USB:10 W

29 L

5 kg. / 6,1 kg. 

458*325*445 mm 

486*354*478 mm

6.1 kg/5 kg 

Evet

Teknik Özellikleri

Gıda saklanabilir iç bölüm 

Portatif sap tasarımı

Evet

Evet

Çıkarılabilir kapak tasarımı Evet

• Ürünle birlikte verilen baskılı
dokümanlarda, ürün üzerinde bulunan
işaretlemelerde ve www.vestel.com.tr
adresinde beyan edilen değerler, ilgili
standartlar uyarınca labora tuvar
ortamında elde edilen değerlerdir. Bu
değerler, ürünün kullanım ve ortam
şartlarına göre değişebilir.

• Teknik özellikler ve bu kılavuz, önceden
haber verilmeden değiştirilebilir.

Bu ürün 2014/30/EU (Elekt­
romanyetik Uyumluluk Yönet­
meliği) ve 2014/35/EU (Alçak 
Gerilim (LVD) yönetmeliği ) 
sayılı Avrupa CE Direktiflerine 
uygundur.
Bu cihaz, Atık Elektrikli ve 
Elektronik Eşyaların Kontrolü 
Yönetmeliğine uygundur.
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Genel Görünüm
Bu görsel yalnızca cihazın parçaları 
hakkında bilgilendirme amaçlıdır.
Parçalar cihaz modeline göre farklı 
olabilir.

1. Üst kapak
2. Kontrol paneli
3. Tutamak
4. Gövde
5. Fan kapağı
6. İç kapak
7. İç bölüm
8. AC güç kablosu
9. DC güç kablosu
10. USB güç kablosu
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Kullanmadan Önce
• Cihazınızı kullanmadan önce

temizlik ve bakım bölümünde
tanlatıldığı şekilde temizleyin.

• Tüm parçaları ambalajından
çıkarın ve nakliye sırasında
meydana gelmiş olabilecek
hasarları kontrol edin.

• Herhangi bir parça hasarlı
veya eksikse satış sonrası
Vestel Müşteri Hizmetleri ile
iletişime geçin.

• İlk kullanımdan önce, üst
kapağı açın ve 1-2 saat
boyunca havadar bir yerde
bekletin.

• Lütfen standart güç kablosu,
çakmak soketi veya USB
kablosu kullanın.

Kullanımı

• AC soketi: Ev tipi prizlere
bağlanır.
DC soketi: Araç çakmak girişine
bağlanır.
USB soketi: 5V taşınabilir güç
kaynakları (powerbank) ile
kullanılır.

• Cihazda iki mod bulunmaktadır:
• SOĞUTMA (COOL) Modu:

- Anahtar bu konuma getirilince
cihaz soğutmaya başlar.
- Gösterge ışığı yeşil yanar.

• ISITMA (HOT) Modu:
- Anahtar bu konuma getirilince
cihaz ısıtmaya başlar.
- Gösterge ışığı kırmızı yanar

• OFF (KAPALI) konumunda cihaz
çalışmaz.

• AC soketini kullanırken, Max ve
Eko olmak üzere iki konum
ayarlanabilir.

• Aracın çakmak soketini kullanırken,
gerilim 10.7 V’nin altında düşerse
ürün araç aküsünün bitmesini
engellemek için otomatik olarak
kapanır.

• NOT: Cihazın gücü:
AC gücü 60W±%10’luk,
DC gücü 45W’lik,
EKO ve USB gücü 10W’lik.

• Ortam sıcaklığının 25°±2°C olduğu
durumda, ürün Max konumun-
dayken ürünün orta ve alt
kısmındaki sıcaklık farkı 18-20°C'yi
geçebilir. Ürün Eko modundayken
ise bu sıcaklık farkı 10°C'yi
geçebilir.

• Ortam sıcaklığının 25°±2°C olduğu
durumda, ısıtma modunda ürünün
orta ve alt kısmındaki sıcaklık  55°±
5°C olarak tutulabilir.

AC soket 
girişi

DC soket 
girişi USB 

soketi

Konum 
anahtarı

Sıcak / Soğuk / 
OFF seçim 
anahtarı

Gösterge 
ışığı
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Temizlik ve Bakım

• UYARI: Temizlik ve Bakım
işlemine başlamadan önce
cihazınızı kapatın ve fişini
prizden çekin.

• Temizlik için seyreltici, volatil
yağ, alkol, dekontaminasyon
tozu vb. aşındırıcı asit veya
alkali çözelti kullanmayın,
plastik içeren parçaların rengi
değişebilir ve bu parçalar
bozulabilir.

• Cihaz arızasından kaçınmak için
ürünü ve parçalarını doğrudan
suyla yıkamayın.

• Kötü koku oluşumunu engelle-
mek için ürün iç kısmını her
zaman temiz tutun.

• Ürünü hiçbir zaman akan suyun
altına tutarak temizle-meyin,
suya daldırmayın.

• Ürünün iç kısımlarının temizlen-
mesi için hafif nemli bir bez
kullanın.

Saklanması

• Ürünü uzun süre kullanmayı
düşünmüyorsanız, dikkatli bir
şekilde saklayın.

• Ürünün fişini çekin.
• Ürünü, çocukların ulaşamaya-

cağı bir yerde muhafaza edin.

• Eko modunda ise ürünün alt
kısmındaki sıcaklık yaklaşık 30°
C olarak tutulabilir.

• Taşınabilir Güç Kaynağı
(Powerbank) ile Kullanım:
Cihaz, harici bir güç
kaynağına bağlanarak aktif
olarak soğutma yapabilir.
Harici kaynak kullanılırken
kullanım süresi, kullanılan
harici güç kaynağının
kapasitesine bağlıdır. Örneğin
10.000 mAh kapasiteli tam
dolu bir powerbank ile ürün
yaklaşık 3–4 saat boyunca
çalışabilir. Bu süre sonunda
powerbank’in enerjisi
tükeneceği için ürün çalışmayı
durduracaktır. Ancak, yalıtımlı
yapısı sayesinde içinin
soğukluğunu bir süre daha
koruyacaktır.
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Sorun Giderme
Cihazınızda normal olmayan bir durum tespit ettiğinizde, aşağıdaki 
açıklamalar doğrultusunda sorunu çözmeye çalışabilirsiniz. Cihazınız hala 
normal çalışmasına devam etmiyorsa Vestel İletişim Merkezi ile irtibata 
geçiniz. Yetkili servis listesine ve iletişim bilgilerine web sitesinden 
ulaşabilirsiniz.
Tüm yetkili servis bilgileri Bakanlık tarafından oluşturulan Servis Bilgi 
Sisteminde yer almaktadır.

SORUN SEBEBİ ÇÖZÜM
Ürün çalışmıyor 1. Voltaj çok düşüktür.

2.  Ürün güç kaynağına 
bağlanmamıştır.

1. Ürünü kapatın ve gerilim den- 
gelendikten sonra yeniden başlatın.
2. Yardım için servis destek hattı- 
mızı arayın.

Ürün çalıştırıldığında soğutuyor 
ancak fan çalışmıyor 

Fan arızası Yardım için servis destek hattımızı 
arayın 

Soğutma modunda ürün sıcaklığı 
yükseliyor. 

Dahili soğutma çipi ters dönmüştür.  Yardım için servis destek hattımızı 
arayın. 

Ürün çalıştırıldıktan sonra fan 
çalışıyor ama soğutma ya da 
ısıtma yapmıyor. 

Soğutma çipi arızası. Yardım için servis destek hattımızı 
arayın. 

Ürün çakmak soketiyle çalış- 
mıyor. 

Aracın çakmak soketi ters ta- 
kılmıştır. 

Yuva kanalını aşağı doğru bakacak 
şekilde takın. 

Anahtar açıldıktan sonra, normal 
şekilde çalışır ancak gösterge 
ışığı yanmaz. 

Kontrol paneli gösterge ışığı 
arızası 

Yardım için servis destek hattımızı 
arayın. 



 Cihazınızın Çevreye Uygun Bir 
Şekilde Atılması

Ürünün üzerinde veya bilgi 
etiketinde yer alan bu işaret, 
bu cihazın kullanım ömrünün 
sonunda diğer evsel atıklarla 
birlikte atılmaması gerektiği-
ni belirtmektedir. Kontrol 
edilmeyen atık imhasının 

çevreye ve insan sağlığına olası zararlarını 
önlemek için, lütfen bu cihazı diğer atık 
türlerinden ayırın ve malzeme kaynaklarının 
sürdürülebilir tekrar kullanımını desteklemek 
için sorumlu bir şekilde yeniden dönüşüme 
kazandırılmasını sağlayın. Bu cihazın çevre-
sel olarak güvenli geri dönüştürme için ne-
reye ve nasıl götüreceğiniz konusunda bilgi 
almak üzere, ürünü satın aldığınız bayi ve 
yerel kuruluşlarla iletişim kurun. Bu ürün, geri 
dönüşüm için diğer ticari atıklarla karıştırıl-
mamalıdır.

Ambalaj Bilgisi
Ürünün ambalajı, geri dönüştürülebilir 
malzemelerden üretilmiştir. Ambalaj atığını 
evsel veya diğer atıklarla birlikte atmayın, 
yerel yönetimin belirttiği ambalaj toplama 
noktalarına atın.

Müşteri’nin Seçimlik Hakları
Müşteri; malın 6502 sayılı Tüketicinin Ko-
runması Hakkında Kanun hükümleri uyarın-
ca ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda, 
ayıp daha sonra ortaya çıkmış olsa bile, malın 
müşteriye teslim tarihinden itibaren iki yıllık 
zamanaşımı süresi içinde;
1) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu
bildirerek sözleşmeden dönme,
2)Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış be-
delinden indirim isteme,seçimlik
haklarından birini Satıcıya karşı;
3)Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde,
bütün masrafları satıcıya ait olmak üzere
satılanın ücretsiz onarılmasını isteme,

4) İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile
değiştirilmesini isteme,seçimlik haklarından
birini ise Satıcıya, üretici veya ithalatçıya
karşı kullanılabilir.
Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile
değiştirilmesinin satıcı için orantısız
güçlükleri beraberinde getirecek olması
hâlinde tüketici, sözleşmeden dönme veya
ayıp oranında bedelden indirim haklarından
birini kullanabilir.
Müşteri; şikâyet ve itirazları konusundaki
başvurularını Tüketici Mahkemelerine ve
Tüketici Hakem Heyetlerine yapabilir.

Üretim Yeri: 
GUANGDONG WELLY ELECTRICAL 
APPLIANCES CO., LTD
Adres: Fusha Industiral Park, Fusha Town, 
Zhongshan City, Guangdong China

Üretici/İthalatçı Firma:

Vestel Ticaret A.Ş.
Adres : Levent 199 Büyükdere Cad. 
No: 199 34394 Şişli/İstanbul - Türkiye 
Tel: 0850 222 4 123 
Web: www.vestel.com.tr/destek
E-posta: musterihizmetleri@vestel.com.tr 
WhatsApp: 0850 222 4 123
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SİZİN İÇİN BURADAYIZ!

Ürününüzü iyi günlerde kullanmanızı diliyoruz.

Bize dilediğiniz zaman aşağıdaki
iletişim kanallarımızdan ulaşabilirsiniz.

Aradığınız pek çok cevabı 
destekmerkezi.vestel.com.tr
internet sitemizde bulabilirsiniz.

Sorunlarla ilgili çözüm ve bilgilendirici içeriklere ulaşabilir, 
yetkili servis kaydı açabilir, kaydınızı takip edebilir ve 

ürününüze ait güncel bilgilere, teknik belgelere ve 
yazılımlara erişebilirsiniz.

SORULARINIZ VE ÖNERILERINIZ IÇIN  BIZE ULAŞABILIRSINIZ.

Vestel Asistan 0850 222 4 123 vestel.com.tr musterihizmetleri
@vestel.com.tr Vestel Destek Merkezi
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Cihazınızın T.C. Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve 
Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü’nce tespit ve ilan edilen kullanım 
ömrü (cihazın fonksiyonlarını yerine getirebilmesi için gerekli yedek 
parça bulundurma süresi) 10 yıldır.

Geri dönüştürülebilir kağıt kullanarak doğaya katkımızı sürdürüyoruz.

ÜRETICI/İTHALATÇI FIRMA:
Vestel Ticaret A.Ş.
Levent 199 Büyükdere Cad. No: 199 34394
Şişli/İstanbul - Türkiye
Tel: 0850 222 4 123 
Web: www.vestel.com.tr/destek
E-posta: musterihizmetleri@vestel.com.tr
WhatsApp: 0850 222 4 123




