AGS MEDIKAL A.S.- HEKIM - HASTA AYDINLATMA METNI

1. Veri Sorumlusu

isbu Aydinlatma Metni, AGS MEDIKAL Urinleri iht.ihr. A.S. (“AGS”) tarafindan, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda hazirlanmistir.

AGS, implant ve medikal trlinlerin satigini yapan ticari bir sirkettir ve bazi dis hekimleri
/klinikler adina tahsilat islemlerini yaratmektedir.

2. Islemin Niteligi ve Veri isleme Siireci

Dis hekiminizden aldiginiz tedavi hizmetine iliskin 6demenin tahsilat islemi, hekimin talebi
ve yetkilendirmesi dogrultusunda dogrudan AGS tarafindan gerceklestirilebilmektedir.

Bu islem bir hasta—AGS ticari iligkisi degildir.
AGS yalnizca:

e Hekiminimplant alisindan dogan borg¢larina mahsup edilmek tzere
e Hekim adina tahsilat yapan
o Odeme araci kurulus sistemini kullanan

bir tahsilat aracisi rolindedir.

Tahsilat islemi Bankalarin kredi karti ve Pos sistemi Uzerinden 6deme kuruluslarinin
altyapisi kullanilarak gergeklestirilmektedir.

3. islenen Kisisel Veriler
Tahsilat sirecinde sadece 6deme islemine iliskin bilgileriniz islenmektedir:
e Ad-Soyad
o Odeme tutar
o islem tarihive saati
e Kismive/veya maskeleme kurallari geregi 6deme karti bilgileri
e POSislem verileri
e Hekim ve islem eslestirme bilgisi
Herhangi bir saglik veriniz islenmemektedir.
4. Kisisel Verilerin islenme Amaclari

Verileriniz asagidaki amaclarla islenmektedir:



¢ Dis hekiminiz adina tahsilat isleminin gerceklestirilmesi

e AGS ile hekimin cari hesaplarinin eslestirilmesi

o Odemelerin mahsup edilmesi ve muhasebe kayitlarinin olusturulmasi
¢ Banka ve 6deme kuruluslari nezdinde zorunlu islemler

e Tersibraz (chargeback) ve uyusmazlik incelemeleri

« llgili mevzuat kapsamindaki saklama ve denetim yiikiimliliklerinin yerine
getirilmesi

5. Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilabilecegi
Sadece tahsilat surecinin yurttulmesi amaciyla verileriniz;

e AGS tarafindan hizmet alinan 6deme kuruluslarina

o Bankalara

o Denetleyicive dluzenleyici kurumlara (BDDK, MASAK, gerektiginde Saglik Bakanligl
vb.)

o Faaliyet geregi hizmet aldigi teknik altyapi saglayicilarina
¢ Mali musavirlik/muhasebe hizmeti veren firmalara
¢ Kanunen yetkili kamu kurumlarina

aktarilabilmektedir.

6. Yurt Disina Veri Aktarimi

Odeme kuruluslarinin ve AGS’nin teknik altyapilarinin yurt disinda bulunan sunucu ve bulut
ortamlar kullanmasi mumkuidndur. Bu nedenle, veri glvenligi standartlari ¢ergevesinde
verileriniz yurtdigina aktarilabilir ve orada saklanabilir.

7. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel verileriniz;

e Tahsilat ekranina girilen bilgiler

e Banka POS islem verileri

o Odeme kurulusu kayitlar



araciligiyla, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’un ilgili huklimlerine dayali olarak

islenmektedir.
Bazi veri aktarimlari igin acik rizaniz ayrica alinmaktadir.
8. KVKK Kapsamindaki Haklariniz
6698 sayili Kanun uyarinca:
e Kisisel verilerinize erisme,
¢ Duzeltilmesini talep etme,
¢ Silinmesini isteme,
o Islenmesine itiraz etme,

o Aktanldig Gglncu kisileri 68renme
haklarina sahipsiniz.

Bu haklariniza iliskin taleplerinizi: AGS Medikal Uriinleri ith.ihr.Tic.A.S. Gizerinden
iletebilirsiniz.

9. Metnin Kapsami

Bu aydinlatma metni ; Dis hekiminize yaptiginiz 6demenin, hekimin yetkilendirmesiyle AGS
tarafindan tahsil edilmesi surecine iliskindir. Saglik hizmetinin kendisiyle ilgili herhangi bir
veri isleme faaliyeti icermez.

Isbu Aydinlatma Metni tarafiniza sunulmustur.



