TAHSILAT YETKILENDIRME, BiLGILENDIRME VE KVKK ACIK RIZA METNI
(AGS - Dis Hekimi - Hasta-- Uglii Tahsilat Modeli)

1. Taraflar

AGS Medikal Uriinleri ith.ihr.Tic. A.S. (Bundan béyle AGS), AGS’den implant ve medikal tiriin
tedarik eden Dis Hekimi / Klinik (Hekim) arasinda isbu sézlesme ile ve Hekim tarafindan
tedavisi yapilan Hasta / Kredi Karti Sahibi (Hasta) arasinda dlzenlecek yetki onay ve kvkk
sozlesmeleri duzenlenmistir.

2. isleyis Hakkinda Acik Bilgilendirme ve Risk Transferi

Hasta, implant ve ilgili dental tedavi hizmetini Hekiminden almaktadir. Bu hizmet karsilig
olusan Ucret Hasta tarafindan Hekimine 6denecektir. AGS ve Hekim, Hekimin AGS’den
temin ettigi ve/veya temin edecegi implant ve medikal Urlnlerinin bedellerini 6demek
amaciyla, Hekimin hastadan alacagi tedavi lcret 6demelerinin direkt olarak AGS tarafindan
Hekimin borcuna mahsuben tahsil edilmesine izin vermektedir.

o Tahsilat islemi ve Sorumluluk: Tahsilat islemi, AGS’nin anlastigl bankalarin sanal pos
o0deme sistemi ve altyapisi Uzerinden yuratilar. Hastanin kredi karti ile yaptigi 6deme,
AGS tarafindan Hekim adina cari hesabina alinir ve Hekimin AGS’ye olan borcuna
mahsup edilir.

e AGS’nin Sorumluluktan Muafiyeti: AGS, isbu s6zlesme kapsaminda sadece Hekimin
borcuna mahsup edilecek tutari tahsil etme ve mahsup etme gorevini
Ustlenmektedir. AGS'nin; POS cihazi/sanal pos sisteminin teknik isleyisi, 6deme
altyapisindaki aksakliklar, kesintiler, givenlik acgiklari, pos sisteminin entegrasyonu,
bakimi ve guncellemeleri dahil olmak tUzere hicbir teknik veya operasyonel husustan
sorumlulugu yoktur. Bu konulardaki tim sorumluluk, Hekim ve/veya pos hizmetini
saglayan ilgili Bankaya aittir.

o Vergi Yukumliligi: Hekimin bu sekilde 6deme yapmasi vergi mevzuati uyarinca
hastasina duzenlemesi gereken belge sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

3. Hekimin AGS’ye Verdigi Tahsilat Yetkisi

Hekim; Hastalarinin tedavi Ucretlerini, kendi adina, AGS’nin anlastigl banka kredi karti
o0deme sistemi lizerinden tahsil edilmesine, AGS’nin bu tutarlari Hekimin temin ettigi ve/veya
temin edecegi implant ve medikal trlin borglarina mahsup etmesine, bu kapsamda Hekime
ait cari bilgilerinin islenmesine ve aktarimina, agik sekilde yetki ve onay verdigini kabul eder.



Yukumlalik Transferi: Kart bilgilerinin AGS tarafindan (veya anlasmali banka/altyapi
saglayicisi tarafindan) goruldiguni hastaya aciklama ve rizasini alma yukumliulugu
kesinlikle Hekimin sorumlulugundadir. Hekim, tim hukuki (KVKK dahil), teknik ve
operasyonel sorumlulugun, kendisinde ve paranin AGS’ye aktarilmasina kadar Bankada
oldugunu kabul eder.

4. Hastanin Yetki, Odeme ve Onay Beyani Alinmasi

Hekim, asagida yer alan hususlari iceren imzali hasta kredi karti 6deme yetki ve onay
beyanini, Hekim — Hasta arasindaki KVKK muvafakat yazilarini, kredi karti 6demesi yapan ile
hizmet alanin farkli olmasi halinde aciklayici beyani, duzenlenen fatura islemini alip
arsivleyecek ve talep edilmesi halinde yetkili makamlara ve AGS’ye ibraz edecektir.

1. Tedaviyi Hekimden aldigini, bu tedavinin bedelini dogrudan AGS’ye 6deme yaparak
karsilamayi kabul ettigini,

2. Tahsilat ekraninda AGS unvaninin gérinmesinin normal oldugunu, Hekim ile AGS
arasinda implant ve medikal Grun borcu mahsup iliskisi bulundugunu bildigini,
odemeyi kendi iradesiyle gerceklestirdigini, beyan ve taahht eder.

3. ilgili POS hizmetinin Banka tarafindan saglandigini, 6deme sirasinda yasanabilecek
teknik sorunlarda Bankanin sorumlu oldugunu, AGS'nin teknik operasyonlardan
sorumlu olmadigini agikca kabul eder.

Ayrica Hekim; bu islemin ileride “ben AGS ve ilgili pos islemi yapilan Banka’dan hizmet
almadim” gerekgesiyle ters ibraz (chargeback) konusu yapilamayacagini, hizmetle ilgili tim
hukuki/ticari sorumlulugun ve ters ibraz riskinin Hekime ait oldugunu kabul ve beyan eder.
Hekim, tersibraz durumunda AGS’nin bor¢ mahsubu ileilgili zararlarini derhal tazmin etmeyi
kabul eder.

5. KVKK Kapsaminda Acik Riza ve Veri isleme

a) Hekim: Kimlik, iletisim, finansal ve cari hesabina iliskin bilgilerinin; AGS, banka, 6deme
kurulusu ve teknik hizmet saglayicilari tarafindan islenmesine, saklanmasina, aktarilmasina
acik riza verir.

b) Hekim Hasta’dan: Kimlik, iletisim, 6deme tutari, POS islem verileri ve kart bilgileri (yasal
mevzuat ve kurallari dahilinde) olmak Gzere gerekli kisisel verilerinin; AGS, Bankalar, 6deme
kuruluslari, resmi makamlar, teknik altyapi saglayicilar tarafindan yurticinde ve yurtdisinda
islenmesine ve aktarilmasina acik riza verdigi muvafakat /onay yazisini imzalacagini, kabul
ve taahhut eder.



c) Hekim, yukarndaki (b) maddesinde yer alan hususlari iceren imzali hasta KVKK
kapsamindaki muvafakat/onay beyanini ve kredi karti 6demesi i¢in yetki ve onay yazilarini
alip arsivleyecek ve talep edilmesi halinde yetkili makamlara ve AGS’ye ibraz edecektir.

6. Haklar ve Aydinlatma

Taraflar; kisisel verilerine erisme, duzeltilmesini isteme, silinmesini talep etme, islemeye
itiraz etme haklarina sahip olduklarini, Hekim AGS tarafindan sunulan Aydinlatma Metnini
okudugunu ve kabul ettigini kabul, beyan eder. Ayrica Hekim bu isler i¢cin Hastaya KVKK
Aydinlatma Metnini verecegini, kabul etmemesi halinde ilgil detaylari AGS’ye bildirecegini
kabul beyan ve taahhUt eder.

7. Son Hikumler
Bu sozlesmeile;

v Hekim; AGS’ye tahsilat yetkisi verir ve tim teknik/operasyonel sorumlulugu kabul
eder.

v Hasta; Odemeyi dogrudan AGS’ye yénlendirmeyi kabul eder ve POS isleminden
kaynaklanan teknik sorumlulugun Bankada oldugunu kabul eder.

v AGS; Tahsilati Hekim adina alir ve implant ve medikal Grtin borglarina ve/veya siparis
avanslarina mahsup eder.

v' Hasta-Hekim arasindaki iliski AGS ve Banka disindadir. Kredi Karti hastaya ait
olmamasi durumunda Kredi karti sahibinden kimin igin ddeme yapildiginin el yazisi
ile s6zlesmeye yazdirilmasi Hekim’in sorumlulugundadir. Ayrica Hekimin isbu
sozlesmeyi okuyup imzalayip AGS’ye teslim etme borcu vardir.
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