
Kullanım Kılavuzu   TR 



Değerli Müşterimiz, 

Luxeva ürünlerine göstermiş olduğunuz güvenden dolayı teşekkür ederiz. 
Amacımız, toplam kalite anlayışına uygun olarak, modern tesislerimizde, titiz 
bir çalışma ortamında, doğaya zarar vermeden üretilmiş olan bu ürünü en iyi 
verimle kullanmanızı sağlamaktır. 

Almış olduğunuz Luxeva infrared ısıtıcının ilk günkü özelliklerini uzun 
süre koruyabilmesi ve size en verimli şekilde hizmet edebilmesi için 
ısıtıcınızı kullanmadan önce Kullanma Kılavuzunu dikkatle okumanızı ve 
daimi olarak muhafaza etmenizi tavsiye ederiz.

NOT: 
Bu Kullanma Kılavuzu birden fazla model için hazırlanmıştır. Kılavuzda 
belirtilen bazı özellikler sizin cihazınızda bulunmayabilir. Bu özellikler * ile 
belirtilmiştir. 

Cihazlarımız ev tipi kullanım amaçlıdır. Ticari kullanım amaçlı değildir. 

“BU CİHAZI TESİS ETMEDEN VEYA KULLANMADAN ÖNCE TALİMATLARI 
OKUYUNUZ.” 

Bu ürün doğaya zarar vermeden 
çevreye saygılı modern tesislerde 

üretilmiştir. 

“EEE Yönetmeliğine Uygundur.” 
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Bu cihaz güvenlik yönetmeliklerine uygun olarak üretilmiştir. Kurallara aykırı bir 
kullanım kişiye ve cihaza zarar verir. 

Cihazınızı çalıştırmadan önce Kullanma Kılavuzunu dikkatlice okuyunuz. Kullanma 
Kılavuzu içinde montaj, güvenlik, kullanım ve bakım hakkında önemli bilgiler 
bulacaksınız. Böylece hem kendinizi korumuş hem de cihazın zarar görmesini önlemiş 
olursunuz. 

Besleme Kordonu hasar görürse, bu kordon, tehlikeli bir duruma engel olmak için, 
imalatçısı veya onun servis acentesi ya da aynı derecede ehil bir personel tarafından 
değiştirilmelidir. Cihazda bulunan karbon filament üzerinde kırık ve deformasyon olup 
olmadığı kontrol edilmelidir. Karbon filament zarar görmüş ise, ısıtıcı kullanılmamalı, 
yetkili servise başvurulmalıdır. 

Ana elektrik hattının 220-240V AC, 50-60 Hz olduğu ve elektrik hattının sigortaya bağlı 
olduğu kontrol edilmelidir. Şebeke güvenliği kontrol edilmelidir. Sigorta 16 Amper 
olmalıdır. Cihazınız mutlaka topraklı prizle kullanılmalıdır ve topraklı priz ısıtıcı alanının 
ve sıcak yüzeyin dışında olmalıdır. Ayrıca prizde gevşeklik ve hasar olup olmadığı kontrol 
edilmelidir. Zira gevşek prizler cihaza ve tesisata zarar vermektedir. 

Cihazınız bir başka cihazla birlikte aynı elektrik kablosuna veya sigortaya bağlı olarak 
kullanılmamalıdır. 

Güç kablosu cihazın sıcak gövdesinin üzerinde ya da yakınında bırakılmamalıdır. 

Cihazınız uzun süre kullanılmayacaksa, yeri değiştirilecekse, temizlik veya ayarlama 
yapılacaksa cihazın fişi prizden çıkarılmalıdır. Cihazın soğumuş olduğundan emin 
olunmalıdır. 

Cihazların güvenliğinden sorumlu bir kişi tarafından cihazın kullanımı ile ilgili 
gözetim ve yönetim sağlanmadıkça, bu cihazın, fiziksel, duyu ve zihinsel yetenekleri 
özürlü olan (çocuklar dahil) veya deneyim ve bilgi eksikliği olan kişiler tarafından 
kullanılması amaçlanmamıştır. 

Güvenlik Talimatları 
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Cihazınızı kesinlikle su ile temas ettirmeyiniz. 

Montaj ve bakım veya tamir işleri sırasında cihazın elektrik bağlantısı şebekeden 
ayrılmalıdır. Cihazın şebekeden ayrılması için cihazın fişi prizden çıkarılmalıdır. 

Cihazın fişi çekildikten hemen sonra fişdeki metal uçlara dokunmayınız.

Kullanım öncesinde besleme kablosunun ve prizin temiz ve tozsuz olduğuna 
emin olununuz. 

Besleme kablosunu prizden çekerken asla kablodan çekerek çıkarmayınız. Fişi prize 
takarken veya prizden çıkarırken uygun biçimde tuttuğunuzdan emin olunuz. 
Besleme kablosuna ıslak elle dokunmayınız. 

Besleme kablosuna ek yapmayınız. Aksi bir durum arızaya, elektrik çarpmasına 
veya yangına sebep olabilir. 

Besleme kablosunu ağır cisimlerin altından geçirmeyiniz. Aksi bir durum elektrik 
çarpması ve yangın riskine sebep olabilir. 

Isıtıcınızı yalnızca fişi prizden çekerek veya sigortayı indirmek suretiyle 
kapatmayınız, daima ısıtıcı eleman fonksiyon düğmesini kullanarak kapatınız. 

Isıtıcının üzeri örtüldüğünde veya yanlış konumlandırıldığında yangın tehlikesi 
mevcut olduğundan dolayı bu ısıtıcıyı, otomatik olarak devreye sokan programlayıcı, 
zamanlayıcı, uzaktan kumandalı ayrı bir sistem veya diğer herhangi bir düzenle 
birlikte kullanmayınız. 

Bu ısıtıcının ateşten koruyucusu, ısıtma elemanlarına doğrudan erişimi önlemek 
amaçlıdır ve ısıtıcı kullanımdayken yerinde olmalıdır.  

Cihazınızı amacının dışında kullanmayınız.(elbise kurutma veya hayvanları ya da 
bitkileri sıcak tutma amaçlı kullanmayınız.) 

Güvenlik Talimatları 
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 Güvenlik Talimatları 

Banyo, duş veya yüzme havuzu yakın çevresinde bu ısıtıcıyı 
kullanmayın. 

Sürekli denetlenmediği sürece, 3 yaşından küçük 
çocuklar cihazdan uzak tutulmalıdır. 
Cam ısıtma elemanları bozuksa ısıtıcı kullanılmamalıdır. 

Dikkat, Bu cihaz kullanım esnasında ya da kapandıktan 
hemen sonra bazı parçaları aşırı sıcak olacağından istenmeyen 
yanıklara sebep olabilir. Çocuklar, psikolojik rahatsızlığı olanlar 
ve anlama bozukluğu yaşayan kişilerin bulunduğu yerlerde 
özellikle dikkat edilmelidir. 

3 yaşından küçük ve 3 ile 8 yaş arası küçük çocukların 
güvenliği için cihaz, ulaşamayacakları yerde, belirtilen 
güvenlik talimatlarına uyularak ve tüm bağlantıları kontrol 
edilmiş olarak çalıştırılmalıdır. Kullanım dışı durumlarda 
ısıtıcıyı güvenli bir yere kaldırınız ve elektrik bağlantı 
kablolarını (fişlerini) prizlerden uzak tutunuz. 

Ürünün kullanım ömrü 10 yıldır. 

UYARI, Bu ısıtıcı oda sıcaklığını kontrol eden bir donanıma sahip 
değildir. Isıtıcı, fiziksel engelliler, yeterli tecrübe ve uygun bilgiye 
sahip olmayanlar ve çocukların bulunduğu yerlerde tecrübeli bir kişi 
tarafından kullanılmalıdır. Bu ısıtıcıyı çok küçük ve dar mekanlarda 
kullanmayınız. 

Cihaz çalışırken veya sıcakken toz koruma kılıfını örtmeyiniz.
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Güvenlik Talimatları 



 Güvenli Mesafeler: yüksek ısı, yangın koruması ve duvara montaj (*opsiyon) 

Cihaz ile tavan arasında minimum 0.75 metre mesafe olmalıdır. 

Duvara montajda cihaz ile zemin arasında, min. 1.8 metre mesafe olmalıdır. 

Cihaz ile perde, ahşap, karton, kumaş vb. malzemeler, canlılar ve diğer 
cihazlar arasında minimum 1,5 metre mesafe olmalıdır. 
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Koruyucu kafes tele parmak veya herhangi bir cisim sokulmamalıdır. 

Cihaz bir prizin hemen altına yerleştirilmemelidir. 

Cihazınızı çalışır durumda iken hareket ettirmeyiniz. Dokunmadan önce daima 
cihazı kapatınız ve soğumasını bekleyiniz. 
Bu ısıtıcı oda sıcaklığını kontrol etmek için bir cihaz ile donatılmamalıdır. Sürekli 
olarak kontrol sağlanmadıkça kendi odalarından ayrılamayan kişiler tarafından 
kullanılan küçük odalarda bu ısıtıcıyı kullanmayınız. 

Parlayıcı malzemelere (benzin, alkol vb.) 7 metre 60 santimetre mesafe içinde 
çalıştırmayınız veya çalışması beklenmeyen motorlu cihazları yakınına 
yerleştirmeyiniz. Isıtıcı cihazların çalışma yüzeyleri üzerine veya yakınına solvent, 
tiner gibi alevlenebilen malzemeleri yakınına koymayınız veya elektrikli ev aletlerini 
yakınına yerleştirmeyiniz. 

UYARI: Yangın riskini azaltmak için tekstil ürünlerini, perdeleri veya diğer yanıcı 
malzemeleri hava çıkışından en az 1,5 metre uzakta tutun.



Cihaz Donanımı 
(Kule Tipi) 
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Model Yükseklik
(B) 

Genişlik 
(A) 

Derinlik 
(C) 

Maks. 
Güç 
(W) 

Gerilim /
Frekans 
(V/Hz) 

Akım 
(A) 

IP Koruma 
Derecesi

Cihaz 
Sınıfı 

LXV2000-TS 
LXV2000-VR 
LXV1800 960 mm 405 mm 357 mm 2000 W 220-240V~

50/60 Hz 8.1 A 
IP20 

ı 

LXV2500-VR 
LXV2200 

960 mm 405 mm 357 mm 2500 W 11.3 A IP20 ı 220-240V~
50/60 Hz

LXV2000 

650 mm 405 mm 357 mm 1200 W  5.5 A ı 220-240V~
50/60 Hz

LXV 1200-TS 
LXV 1200

LXV 1500-VR 960 mm 405 mm 357 mm 1500 W 13.6 A ı 110V~ 
50/60 Hz

LXV1500-TS MD 650 mm 405 mm 357 mm 1500 W  6.8 A ı 220-240V~
50/60 HzLXV1500-VR MD

(OPS.
IP44)

(OPS. IP44)
IP20 

(OPS. IP44)

IP20 
(OPS. IP44)

IP20 
(OPS. IP44)

Model 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Termostat Uzaktan 
Kumanda

Kontrol 
Paneli 

LXV2000-TS  1000 W 2000 W MEKANİK 

LXV2000-VR  650  W 1300 W   2000 W ELEKTRONİK 

LXV2500-TS 1250 W 2500 W MEKANİK 

LXV2500-VR 850 W 1700 W  2500 W ELEKTRONİK 

LXV 1800
LXV 2000 2000 W MEKANİK 

LXV 2200 2500 W MEKANİK 

   LXV 1200 1200 W MEKANİK 

   LXV 1200-TS   600 W MEKANİK 1200 W 
   LXV 1500-VR

  500 W ELEKTRONİK 1000 W 1500 W 

   LXV 1500-TS
          MD

  750 W  MEKANİK 1500 W 

   LXV 1500-VR
MD



Cihaz Donanımı 
(Duvar Tipi) 

Plastik ızgara 

Karbon flament 
(ısıtıcı tüp) 

Koruyucu kafes tel 

A 
B 

Kumanda Düğmesi C 
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Model 
Yükseklik 

(A) (B) (C) 
Maksimum 

(W) 

Gerilim 

(V/Hz) 
Akım 
(A) 

IP Koruma
Derecesi

Cihaz 
Sınıfı

Model 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Termostat Uzaktan 
Kumanda 

Kontrol 
Paneli 

Genişlik Derinlik
Güç Frekans

LXV 2000-HR
LXV 2000-HRS
LXV 2000-H

185 mm 810 mm 110 mm 2000 W 220-240V ~,
50/60 Hz 8.1 A IP55 ı

185 mm 810 mm 110 mm 2500 W 220-240V ~,
50/60 Hz      11.3 A IP55 ı

LXV 2500-HR
LXV 2500-HRS
LXV 2500-H

185 mm 810 mm 110 mm 1500 W 110V ~, 
50/60 Hz 13.6 A IP55 ı

LXV 1500-HRS
LXV 1500-HR

185 mm 570 mm 110 mm 1500 W 220-240V ~,
50/60 Hz  6.8 A IP55 ıLXV 1500-HRS

MD

LXV 1500-BC

185 mm 570 mm 110 mm 1200 W 220-240V ~,
50/60 Hz  6.8 A IP55 ı

LXV 1200-HRS
LXV 1200-BC

   650 W 1300 W 2000 W ELEKTRONİK 

   850 W 1700  W   2500  W ELEKTRONİK 

LXV 2000-HR
LXV 2000-HRS

DARK BLACK
LXV 2500-HRS

500 W 1000  W 1500  W ELEKTRONİK 
LXV 1500-HRS
LXV 1500-HRS
MD

1500 W MEKANİKLXV 1500-BC
MINI

ELEKTRONİKLXV 1200-HRS

1200 W MEKANİKLXV 1200-BC

400 W   800 W 1200 W

169 mm 967 mm 90 mm 2500 W 220-240V ~,
50/60 Hz 11.3 A IP44 ıDARK BLACK
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  Isıtıcınızın Kullanımı 

A LCD Ekran 

B Açma/Kapama Düğmesi 

 A 

B

Kontrol Paneli

KULE TİPİ 

- Cihazınızın fişini uygun topraklı prize takınız.

- Açma kapama düğmesini aktif konuma getirerek ürünü çalıştırabilirsiniz.

- Dikkat ! Cihazın fişini çektikten hemen sonra fişdeki metal uçlara dokunmayınız.

- Dikkat ! Cihazınızda emniyet sistemi mevcuttur. Herhangi bir devrilme anında emniyet

sistemi devreye girerek elektriği kesecektir.
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A LCD Ekran 
B Açma/Kapama Düğmesi 

Kapalı 
Açık 

Maksimum düzey 

DİKKAT: Isıtıcı dikey kullanılacak 
ise, dijital ekran altta kalmalıdır.

DUVAR TİPİ

- Cihazınızın fişini uygun topraklı prize takınız.

- Açma kapama düğmesini aktif konuma getirerek ürünü çalıştırabilirsiniz.

- Dikkat ! Cihazın fişini çektikten hemen sonra fişdeki metal uçlara dokunmayınız.

Kontrol Paneli

min. 0.75 m 

min.1 m min.1 m 

min.1.8 m 
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Kumanda Pili Takılması ve Değiştirilmesi 
Aşağıdaki 1 nolu şekilde gösterildiği üzere ok yönünde tırnaklar itilir ve eş zamanlı olarak 2. 
şekildeki ok yönünde çekilir ve pil değiştirilir. Yine aynı yöntemle yeni pil takılır. Sadece 
CR2025 pil kullanılmalıdır. Not: Kumandanın ilk kullanımından önce pil yuvasındaki 
jelatini çıkarınız. Jelatin çıkarılmadığında kumanda çalışmayacaktır.

Standby: Ürünün çalışmaya hazır olduğunu belirtir.

Ürünü açıp kapamak için kullanılan tuştur. 

Termostat ve zamanlama ayarını eksiltmek için kullanılır. 

Termostat ve zamanlama ayarını arttırmak için kullanılır.

Güç seviyesi tuşu: Güç kontrol moduna geçer. Bu tuş ile 3 kademe arasında seviye ayarı 
yapar. Her adımda sırasıyla  "L1, L2, L3, -- "  yazar. İstenilen kademe seçildikten sonra 
ürün, seçilen kademede çalışır. 

Termostat tuşu: Isı ayar moduna geçer. + ve - tuşları ile 20-40 derece arasında 
ısı ayarı yapar. Isı değeri ayarlandıktan sonra kaydetmek için 5sn beklemek veya    
termostat tuşuna basmak yeterlidir. Termostat aktifken ekranın ortasındaki nokta yanıp 
söner. Termostatı iptal etmek için Level tuşuna basmak yeterlidir. 

Zamanlayıcı tuşu: İlk basıldığında zamanlama moduna geçer ve ekranda “0H” yazar. 
+ ve - tuşları ile (0H…9H arasında) 9 saate varan zamanlama yapılır.( Ekranda 0H, 
1H,....9H görülür.) İstenilen zamanlama seçildikten sonra kaydetmek için 5sn beklemek 
veya zamanlayıcı tuşuna basmak yeterlidir. Zamanlamayı kapatmak için tekrar 
programa girip (0H) seçilmelidir. 
Not: Ürün zamanlayıcısı aktif olduğunda ekranın sağındaki nokta yanıp söner. Süre 
dolduğunda da cihaz kapanır ve 1sn. uyarı sesi verir. 

L1, L2, L3 : Isıtıcı güç seviyesini gösterir. 
1H, 2H, 3H,...9H : Isıtıcı zamanlayıcı göstergesi ( 9 saate kadar programlama yapılabilir. )  
E1 : Aşırı Isınma : Cihaz, standart çalışma koşullarının dışındaki durumlara aşırı ısındığında 10sn. 
alarm çalarak uyarı verir ve ısıtma fonksiyonunu durdurur. 
E2 : Cihaz, 12 saat çalıştıktan sonra 10 saniye boyunca uyarı alarmı verir ve kapanır. 
E3 : Hata göstergesi, cihazın dengede olmadığını gösterir. 

 Ürünü Kumandasız Çalıştırma 
Fonksiyon Tuşu  : Isıtıcının ısı seviye ayarını ve zamanlayıcı ayarını kontrol eder. Her 
basışta ısı seviyesi bir kademe yukarı çıkar. L3’den sonra tekrar fonksiyon tuşuna basıldığında 
Standby konumuna geçer. Zamanlayıcı ayarı yapmak için bu tuşa 3 saniye basılı tutulur. Çıkan 
ekran menüsünden istenilen saat dilimi, fonksiyon tuşuna her basıldığında bir kademe arttırarak 
(0H…9H) seçilir. 5sn bekledikten sonra ayarlanan saat dilimi aktif olur ve ekranın sağ alt 
köşesinde ışık yanıp söner. Zamanlama ayarını iptal etmek için zamanlama programından (0H) 
seçeneği ayarlanıp 5sn beklenir ve zamanlama ayarı kapanır.

Uzaktan Kumanda Kullanımı (*) opsiyon 
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Cihazınızın uzun süre verimli bir şekilde çalıştırılabilmesi için bu kılavuzda yapılan öneriler 
doğrultusunda, dikkatli ve düzenli bakımı çok önemlidir. 

1. Reflektör (yansıtıcı ayna) ve karbon filamentin kirliliği kullanıcı tarafından ayda en az bir
kere kontrol edilmelidir. Eğer kirli ise temizlik ve bakım talimatı uygulanmalıdır

2. Kullanım ortamındaki toz oranına bağlı olarak, bahsedilen kontroller daha sık yapılmalıdır.

3. Cihaz temizlenirken güç kablosu ve fişi kontrol edilmelidir. Güç kablosu veya fişte
deformasyon varsa yetkili servise götürülmelidir.

4. Cihaz temizlenirken reflektör, tel ve gövde deformasyonu görsel olarak kontrol edilmelidir.
Deformasyon var ise yapılması gerekenler ile ilgili yetkili servis aranmalıdır.

5. Cihazın daha verimli çalışabilmesi için, reflektörün iki yılda bir değiştirilmesi önerilir. Reflektör
yetkili servis tarafından değiştirilmelidir.

Reflektörün temiz olması cihazın ısıtma veriminin maksimum seviyede olmasını 
sağlar. 

Temizlik 

Dikkat! Kullanıcı tarafından yapılacak olan düzenli ve dikkatli temizleme ile, cihazınız daha 
verimli çalışacak ve cihazın ömrü uzayacaktır. 

1. Cihazınız temizlemeye başlamadan önce kapatılmalı, cihazınızın güç kablosu fişi güvenlik
için prizden çıkarılarak soğuması beklenmelidir.

2. Reflektör (yansıtıcı ayna) ve karbon filament kirli ise, yapılabiliyorsa cihazın koruyucu kafes
teli açılmadan dıştan kuru hava ile temizlenmelidir.

3. Cihazın dış yüzeyi yumuşak bir pamuklu bez veya yumuşak bir fırça ile temizlenmelidir.

4. Isıtıcıyı temizlemek amacıyla asla aşındırıcı ya da eritici sıvılar kullanmayınız. Bu maddeler
plastik parçalara zarar verebilir.

5. Cihazınızı buharlı temizleyiciler kullanarak temizlemeyiniz.

Bakım ve Temizlik 
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Cihazınızda karşılaşabileceğiniz sorunları teknik servisi aramadan önce aşağıdaki noktaları 
kontrol ederek çözebilirsiniz. 

Sorunlar 

Cihaz çalışmıyor. 

Çözüm Önerileri 

Fişin prize doğru bir şekilde takılıp takılmadığını kontrol 
ediniz. 

Cihazınızın dengede olup olmadığını kontrol ediniz. 
(Cihazınızda denge emniyeti bulunmaktadır.) 

Cihazın açma anahtarı ve termostatın doğru, açık 
konumda olduğunu kontrol ediniz. 

Evin elektrik tesisatında problem olup olmadığını kontrol 
ediniz. 

Kullanma talimatlarını doğru olarak uyguladığınızdan emin 
olunuz. 

Eğer problem halen giderilmediyse en yakın Luxeva 
yetkili servisine müracaat ediniz. 

Sorunlar ve Çözüm Önerileri 

Avrupa atık yönetmeliği 2012/19 / AB'ye göre, ürün veya ambalajı 
üzerindeki bu sembol, bu ürünün evsel atık olarak 
değerlendirilmemesi gerektiğini belirtir. Bunun yerine, elektrikli ve 
elektronik ekipmanın geri dönüşümü için uygun toplama noktasına 
götürülmelidir. Bu ürünün doğru şekilde atılmasını sağlayarak, ürünün 
uygun olmayan şekilde atık olarak atılmasından kaynaklanabilecek 
çevre ve insan sağlığı üzerindeki olası olumsuz sonuçların 
önlenmesine yardımcı olursunuz. Bu ürünün geri dönüşümü hakkında 
daha ayrıntılı bilgi için lütfen yerel şehir ofisiniz veya evsel atık imha 
servisinizle iletişime geçin.
Ürününüz, Avrupa Direktifi kapsamındaki pilleri içerir. 2006/66/EC 
normal evsel atıklarla birlikte atılamaz. Lütfen pillerin ayrı 
toplanmasıyla ilgili yerel kuralları kontrol edin. Pillerin doğru şekilde 
atılması, çevre ve insan sağlığı için olası olumsuz sonuçların 
önlenmesine yardımcı olur.



■ GARANTi BELGESi

Garanti �artlan 

•Bu garanti belgesi sadece Turkiye i(in ge(erlidir. 
This warranty certificate is only valid for Turkey. 
Ce certificat de garanti nest valeb/e que pour fa Turquie. 

Firmam1z,nitelikleri belirtilmi? bu cihaz1,fabrikasyon hatalan nedeniyle olu?abilecek anzalara kar?1 
belirtilen ko?ul ve sUreleri ic;:in garanti eder. 
Cihaz1 alan ki?i,bu sozle?me ?artlanm kabul etmi? say1hr . 
1-Garanti sUresi cihazm teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 YIL'dir.
2-Cihazimzm,bUtUn parc;:alan dahil olmak Uzere,tamam1 garanti sUresince firmam1zm garantisi
kapsammdadir .
3-Malm tamir sUresi 20 i? gUnUnU gec;:emez. Bu sUre,garanti sUresi ic;:erisinde mala ili?kin anzanm
yetkili servis istasyonuna veya sat1C1ya bildirimi tarihinde,garanti sUresi d1?mda ise maim yetkili
servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren ba?lar. Malm anzasmm 10 i? gUnU ic;:erisinde
giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatc;:1; maim tamiri tamamlanmcaya kadar, benzer
ozelliklere sahip ba?ka bir mal1 tUketicinin kullammma tahsis etmek zorundadir.
Malm garanti sUresi ic;:erisinde anzalanmas1 durumunda, tamirde gec;:en sure garanti sUresine eklenir.

4-TUketicinin Korunmas1 Hakkmdaki 6502 say1l1 Kanun'un 11. Maddesi c;:erc;:evesinde malm ay1pl1
oldugunun anla?1lmas1 durumunda tUketici, sat1C1dan(i) sat1lam geri vermeye hazir oldugunu
bildirerek sozle?meden donme, (ii) sat1lam ahkoyup ay1p oramnda sat1? bedelinden indirim isteme,
(iii) a?m bir masraf gerektirmedigi takdirde, bUtUn masraflan sat1c1ya ait olmak Uzere sat1lanm
Ucretsiz onanlmasm1 isteme, (iv) imkan varsa,sat1lanm ay1ps1z bir misli ile degi?tirilmesini isteme
sec;:imlik haklarma sahiptir .
5-0cretsiz onanm hakkmm sec;:ilmesi durumunda i?c;:ilik masraf1, degi?tirilen parc;:a bedeli yada ba?ka
her hangi bir ad altmda hic;:bir Ucret talep etmeksizin mahn onanm1 yap1lacak veya yaptmlacaktir.
6-0cretsiz onanm hakkmm kullanmas1 halinde mahn, garanti sUresi ic;:inde tekrar anzalanmas1,tamiri
i<;:in gereken azami sUrenin a?1lmas1, tamirinin mUmkUn olmad1gmm, yetkili servis istasyonu, sat1c1,
Uretici veya ithalatc;:1 tarafmdan bir raporla belirlenmesi durumlannda,malm bedel iadesi,ay1p
oramnda bedel indirimi veya imkan varsa malm ay1ps1z misli ile degi?tirilmesi (mevzuattaki istisnalar
sakl1 kalmak kayd1yla) talep edilebilecektir. Sozle?meden donme veya ay1p oramnda bedelden indirim
hakkmm sec;:ildigi durumlarda, sat1c1, malm bedelinin tUmUnU veya bedelden yap1lan indirim tutanm
derhal tUketiciye iade edecektir.
Mahn ay1ps1z misli ile degi?tirilmesi hakkmm sec;:ilmesi durumunda talep kendilerine bildirilmesinden
itibaren sat1c1 veya Uretici tarafmdan azami 30 i? gUnU ic;:erisinde,bu talep yerine getirilecektir.
7-Cihazm kullanma k1lavuzunda yer alan hususlara aykm kullamlmasmdan kaynaklanan anzalar
garanti kapsam1 d1?mdad1r.
8-<;:1kabilecek sorunlar ic;:in tUketiciler ?ikayet ve itirazlan konusundaki ba?vurulanm TUketici
Mahkemelerine ve TUketici Hakem Heyetlerine yapabilirler.

Garanti yUkUmlUlUgU a?ag1da belirtilen genel ve ozel durumlar dikkate almmak kayd1yla gec;:erlidir . 
1.Genel �artlar
a)Garanti,ancak cihazlarla birlikte verilen Kullanma K1lavuzu ile Garanti Belgesi'nde belirtilen tavsiye
ve ko?ullara uymamz halinde gec;:erlidir.
b)Uzerinde tahribat yap1ld1g1 gorUlen garanti belgeleri gec;:ersizdir.
c)Garanti yUkUmlUIUgUnUn gec;:erli olmas1 ic;:in firmam1z Yetkili Servislerinden ba?ka hie;: kimsenin,
hic;:bir ?ekilde, cihazm onanm1 ve tadilatma kalk1?mamas1 gerekir.
d)Onanm yerini (cihazm kullamld1g1 yer ve atolye) ve ?eklini Yetkili Servis belirler.
2. bzel?artlar
a)Kullanma hatalarmdan meydana gelen hasar ve anzalar,
b)Malm tUketiciye tesliminden sonraki nakiller ve yerle?tirme sonucu dogabilecek (dU?me,aw1
sars1lma, darbe v.b .) anzalar, 
c)Anormal voltaj dU?UklUgU veya fazlal1g1,hatah elektrik tesisat1; cihazm etiketinde belirtilen farkh
bir gerileme baglanmas1 nedeniyle olu?an hasar ve anzalar,
d)Cihaza baglanan d1? donamm (su tesisat1 v.b.) yol ac;:acag1 anzalar. Bu gibi durumlarda, cihazm1z
firmam1z Yetkili Servisleri tarafmdan onanlacak, ancak STANDART ONARIM BEDELi almacakt1r.



■ GARANTi BELGESi

Mu�terinin 

Ad I Soyad 1 : ____________________________________ .

Adresi 

Telefonu 

Urunun 

Cinsi 

Markas1 

Modeli 

Seri No 

0 
z 

■-

0::: 
w 

en 

z 

:::, 

Teslim Tarihi ve Yeri : ____________________________ _ 
0::: 
:::, 

Fatura Tarihi : __________________________________ _ 

Fatura No : ___________________________________ _ 

Yetkili Sat1c1 

Onvarn - Adresi - E-posta 
Yetkilinin imzas1 ve Ka�esi 

İMALATÇI FİRMA 
LUXEVA EV GEREÇLERİ SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ. 

Halkalı Merkez Mah. Egemen Sk. 

No:5A K.Çekmece/istanbul 

T: +90 (212) 4710203, E: info@luxeva.com.tr 

W: www.luxeva.com.tr 



YETKİLİ SERVİS ADRES İRTİBAT NO

2A BİLGİ TEKNOLOJİLER AHMET DOĞRUSOY VE ORT.
CUMHURİYET MH ANBARYOLU CD GENELLİOĞLU APT NO:170

AFYONKARAHİSAR
(0272) 213 70 87

ADALAN SOĞUTMA-SEZAYİ ADALAN
 ATATÜRK MAHALLESİ NERMİ TOMBUL CADDESİ No : 38 E

ERZİNCAN MERKEZ/ERZİNCAN
(0544) 274 40 74

AHMET BOZDOĞANLI EYLÜL KLİMA İKLİMLENDİRME 

SİSTEMLERİ

MİMAR SİNAN MAHALLESI KÖPRÜLÜ CADDESI NO:8/B

KOCASİNAN/KAYSERİ
(0352) 235 77 31

ALASKA SOĞUTMA- FATİH MEHMET İNCE
KAPU MAHALLESİ SEYİT VAKKAS SOK. No:2

GİRESUN MERKEZ/GİRESUN
(0454) 216 20 89

  AYDIN TEKNİK-ERSİN AYDIN
ŞARKİYE MAHALLESİ  CUMHURİYET CADDESİ No : 58 A

ALTINORDU/ ORDU

(0452) 214 99 80

BARIŞ ELEKTRONİK-SEDAT BARIŞ
ŞEREFİYE MAHALLESİ  CUMHURİYET SOKAĞI No : 19 B

MERKEZ/ DÜZCE
(0380) 444 30 66

CAN SOĞUTMA-DURDU ARABACI
ABDÜLHAMİD HAN MAHALLESİ  3029. SOKAĞI No : 48 B

ONİKİŞUBAT/KAHRAMANMARAŞ
(0344) 214 40 03

DATA TEKNİK-MALİK GÜÇKIRAN

KARAMANLI MAHALLESİ ADNAN MENDERES BULVARI No : 14G- 

AKKENT KONUTLARI

ONİKİŞUBAT/ KAHRAMANMARAŞ

(0536) 050 36 59

ELİT TELEKOMÜNİKASYON ELEKTRİK ELEKTRONİK İNŞAAT OTO 

KİRALAMA VE HAYVANCILIK SANAYİ VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

SELÇUKLU MAH. ATATÜRK CAD. NO:44-E 

AFYONKARAHİSAR
(0272) 214 26 02

ERTAŞ ELEKTRONİK -MUSTAFA ERTAŞ
GÜLABİBEY MAH. ALİ COŞKUN SK. NO: 20 İÇ KAPI NO: 1

ERZİNCAN MERKEZ / ERZİNCAN
(0352) 232 57 77

GİRESUN TEKNOLOJİ MARKET KEMAL TAŞ
NİZAMİYE MAHALLESİ ATLET MUSTAFA SK. NO:1/A 

GİRESUN MERKEZ/GİRESUN 
(0505) 605 73 15

GÖZDE ELEKTRONİK HUNAT ŞUBESİ-OSMAN HÜYÜK
HUNAT MAHALLESİ  DAMAR SOKAĞI No : 5-KARAKAYA APT/5 

MELİKGAZİ/ KAYSERİ
(0352) 331 08 87

GÜNDÜZ TEKNİK SERVİS - MUSTAFA AGAGÜNDÜZ

SUNGUROĞLU MAHALLESİ ALPARSLAN TÜRKEŞ CAD. ERGİŞİ APT. NO:5 

İÇ KAPI NO:B

SUNGURLU / ÇORUM

(0532) 621 07 82

GÜRSES İKLİMLENDİRME İNŞAAT OTOMOTİV GIDA CAFE 

TARIM HAYVANCILIK SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ 

İSTANBUL ŞUBESİ

HÜRRİYET MAH. 299. SK. YUSUF ÇEBİ AP. BLOK  NO: 4A 

GAZİOSMANPAŞA / İSTANBUL
(0212) 444 38 91

GÜVEN BEYAZ EŞYA SERVİSİ -KENAN TOPRAK
ERCİYESEVLER MH. ENGİNAR CD.  NO:21

KOCASİNAN / KAYSERİ
(0352) 235 83 02

HAKSAN SOĞUTMA VE İKLİMLENDİRME-HAKAN ASLANKILIÇ
OSMAN KAVUNCU  MAH.  OSMAN KAVUNCU BULVARI No : 207 B

MELİKGAZİ/ KAYSERİ
(0352) 331 49 69

ISPARTA-GAZ ISI SİSTEMLERİ SIHHİ TESİSAT İNŞAAT TURİZM 

NAKLİYE TARIM HAYVANCILIK VE GIDA İTHALAT İHRACAT 

SANAYİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

BAHÇELİEVLER MAHALLESİ 107 CAD. NO: 36 -38/34 

MERKEZ/ISPARTA
(0532) 135 14 57

İKİZLER SOĞUTMA-MEHMET EMİN MAÇO
ŞEYH ŞAMİL MAHALLESİ 638. SOK. No:5 C

BAĞLAR / DİYARBAKIR
(0533) 613 07 06

KARE BİLGİSAYAR MÜHENDİSLİK HİZMETLERİ SANAYİ VE 

TİCARET LTD. ŞTİ.

İNCİLİPINAR MAH.GAZİMUHTARPAŞA BUL.AHMET ÖZKİRİŞÇİ AP.ALTI 

NO:28/C

ŞEHİTKAMİL / GAZİANTEP

(0342) 215 00 91

LEDFİX ELEKTRONİK TİCARET ANONİM ŞİRKETİ DAVUTPAŞA
ÇIRPICI MAHALLESİ PROF. DR. TURAN GÜNEŞ CAD.

ZEYTİNBURNU/İSTANBUL
(0532) 710 70 99

TIĞLI TEKNİK SERVİS
KEÇELİ MAH. AKSU CAD. ORDUEVİ KARŞISI 2/F

ISPARTA
(0246) 223 76 93

MEHMET AYDEMİR ISPARTA TEKNİK SERVİS
VATAN MAHALLESİ 4136 SOKAK NO:12 İÇ KAPI NO:1

ISPARTA
(0533) 713 11 40

MUSTAFA İPEK SOFTLİNE TEKNOLOJİ ELEKTRİK ELEKTRONİK 

MÜHENDİSLİK

YENİCE MAHALLESİ  MAREŞAL FEVZİ ÇAKMAK BULVARI No : 23 D 

MERKEZ/ AFYONKARAHİSAR
(0532) 135 14 57

NCM MÜHENDİSLİK İKLİMLENDİRME ISITMA SOĞUTMA

SİSTEMLERİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

BURAK MAH. 06056 SK.  NO: 17B 

ŞEHİTKAMİL / GAZİANTEP
(0536) 609 05 37

ÖZKAN POLATDEMİR- NOKTA BİLGİSAYAR
İNÖNÜ MAHALLESİ 5SOKAK NO:52D

ERZİNCAN
(0446) 224 21 99

SERKAN ADALAN
ATATÜRK MAHALLESİ 363 SOKAĞI No : 22/8

MERKEZ/ ERZİNCAN
(0552) 500 52 24

SEVİNÇ ELEKTRİK-MEHMET GÜNDÜZ SEVİNÇ
YENİDOĞAN MAHALLESİ 48. SOKAĞI No:103 A

ZEYTİNBURNU/İSTANBUL
(0212) 582 33 25

SİTE BİLGİSAYAR-MURAT ÖZKARACA 
 SAHABİYE MAHALLESİ ÇİĞDEM SOK. No:18 A

KOCASİNAN / KAYSERİ
(0352) 232 12 72

ZAFER SOĞUTMA -DUYGU KARA
 KEYKUBAT MAHALLESİ AKINCILAR CADDESİ No : 58 A-MEKKE APT/- 

MELİKGAZİ/ KAYSERİ
(0352) 331 96 98





www.luxeva.com.tr
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