Mesafeli Satis Sozlesmesi

Dinamik Belge
Bu sozlesme, her sipariste urun, adet, KDV dahil fiyat, teslimat, kargo, 6deme, alici ve cayma bilgileriyle otomatik
doldurulmali; siparis kurulmadan 6nce gosterilmeli ve daha sonra musteriye kalici veri saklayicisiyla gonderilmelidir.

MADDE 1 - TARAFLAR

1.1. SATICI
Ticaret Unvani Sevda icecek Dagitim Limited Sirketi
Marka Sevda Gazozcusu
Merkez Adresi !(alenderhane Mah. Cemal Yener Tosyali Cad. No: 40/A, Fatih /
Istanbul
MERSIS 0621112006400001
Vergi Bilgileri Hocapasa Vergi Dairesi/ 6211120064
Ticaret Sicili istanbul Ticaret Sicili Midirligi / 450990-5
KEP sevdaicecek@hs01.kep.tr
E-posta info@sevdaicecek.com
KVKK Basvuru E-postasi kvkk@sevdaicecek.com
Telefon [YAYIN ONCESiI DOLDURULACAK: Giincel telefon numarasi]
internet Sitesi https://sevdaicecek.ticimaxeticaret.com/

1.2. ALICI/TUKETICI

Bilgi Siparise Ozel Deger

Ad Soyad / Unvan [DINAMIK]
Adres [DINAMIK]
Telefon [DINAMIK]
E-posta [DINAMIK]
Fatura bilgisi [DINAMIK]

MADDE 2 - TANIMLAR VE KONU

isbu S6zlesme, ALICI’nin Site (izerinden elektronik ortamda siparis verdigi riinlerin satisi ve teslimi ile taraflarin 6502 sayili
Kanun ve Mesafeli Sézlesmeler Yonetmeligi kapsamindaki hak ve yiikiimliiliiklerini diizenler. On Bilgilendirme Formu, siparis
Ozeti ve Site’de siparise 6zgu olarak gosterilen bilgiler bu S6zlesmenin ayrilmaz pargasidir.



MADDE 3 - URUN, FiYAT VE ODEME

Temel Nitelik ‘ Adet KDV Dahil Birim Fiyat Toplam

[DINAMIK] [DINAMIK] [DINAMIK] [DINAMIK] [DINAMIK]
Uriinler toplami [DINAMIK]
indirim [DINAMIK]
Standart teslimat bedeli [DINAMIK]
Segilen ilave teslimat/hizmet bedeli [DINAMIK]
Vergiler dahil genel toplam [DINAMIK]
Odeme ydntemi/taksit [DINAMIK]

Tiiketiciye gosterilen fiyatlar tiim vergiler dahil nihai satis fiyatidir. Odeme, siparis adiminda segilen yéntemle alinir. Kart verileri
fiilen kullanilan 6deme kurulusunun guvenli alaninda islenir; SATICI yalnizca islem sonucu ve sinirli 6deme referanslarini alir.

MADDE 4 - SOZLESMENIN KURULMASI VE ODEME
YUKOMLOULUOGU
ALICI, siparisi vermeden énce On Bilgilendirme Formunu, siparis 6zetini ve isbu Sézlesmeyi inceleyebilir. Siparis butonu, islemin

odeme yukumlulugu dogurdugunu agikga belirtmelidir. S6zlesme, ALICI’nin 6deme yukumluligu iceren siparisi elektronik olarak
onaylamasi ve siparisin SATICI sistemine ulagsmasiyla kurulur; 6deme/stoga iliskin zorunlu dogrulama sonucu ayrica bildirilir.

MADDE 5 - TESLIMAT

Bilgi Siparise Ozel Deger

Teslimat adresi [DINAMIK]
Teslim edilecek kisi [DINAMIK]
Taslyici [DINAMIK]
Tahmini kargoya teslim [DINAMIK]
Tahmini teslim [DINAMIK]
Yasal azami sure Siparisten itibaren en ge¢ 30 glin; daha kisa taahhUt varsa o siire

SATICI, GrlinU sipariste taahhut edilen strede ve her halde yasal azami sure iginde teslim eder. Teslimin imkansizlastiginin
anlasilmasi halinde ALICI mevzuata uygun sekilde bilgilendirilir ve tahsil edilen bedeller kanuni sturede iade edilir. Stok
bulunmamasi tek basina ifanin imkansizlagsmasi sayilabilecek her durumu otomatik olarak hakli kilmaz; siparis ve mevzuat
kosullar degerlendirilir.

ALICI’'nin teslimatta paketi kontrol etmesi ve gortunur hasarda tasiyiciyla tutanak dizenlemesi delil kolayligl saglar. Tutanak
tutulmamasi, ALICI’nin ayipli mal veya diger emredici kanuni haklarini ortadan kaldirmaz.

MADDE 6 - CAYMA HAKKI

ALICI, malin kendisine veya belirledigi Gglincu kisiye tesliminden itibaren 14 giin icinde gerekge gostermeden ve cezai sart
odemeden cayma hakkina sahiptir. Cayma bildiriminin bu stire iginde SATICI’ya yoneltilmesi yeterlidir. Bildirim; Site’deki form, e-
posta, KEP veya acikga ilan edilen diger kalici veri saklayicisi yoluyla yapilabilir. Standart formun kullanilmasi zorunlu degildir.



Cayma bildirimi: info@sevdaicecek.com; Kalenderhane Mah. Cemal Yener Tosyali Cad. No: 40/A, Fatih / istanbul; varsa Site
iade/cayma formu.

MADDE 7 - IADE, TASIYICI VE BEDELIN GERi ODENMESI

iade igin belirlenen tasiyici: [YAYIN ONCESiI DOLDURULACAK: iade icin belirlenen anlasmali tasiyici ve sube/iletisim bilgisi].
ALICI, cayma bildiriminden sonra urunt mevzuatta 6ngorulen sure iginde, varsa aksesuarlari ve makul 6lglde orijinal ambalajiyla
iade eder. Ambalajin yalnizca Urlinl incelemek igin gerekli 6lgtiide agilmasi, istisna veya deger azalmasi hukimleri sakli kalmak
Uzere, hakki kendiliginden ortadan kaldirmaz.

SATICI’nin 6n bilgilendirmede belirttigi tasiyici kullanildiginda tliketiciden iade masrafi talep edilmez. Taslyici belirtilmemisse
iade Ucreti tuketiciye yuklenemez. Belirtilen tagilyicinin ALICI’nin bulundugu yerde subesi yoksa SATICI triint ek masraf
istemeden aldirir. ALICI’nin kendi tercihiyle farkli bir tasiyici kullanmasi durumundaki maliyet, yUrurlikteki mevzuata gore
degerlendirilir.

SATICI, cayma bildirimi kapsaminda tahsil edilen 6demeleri, standart teslimat giderleri dahil ve ALICI’nin kullandigi 6deme
aracina uygun olarak, mevzuatta 6ngorulen baslangic ve sure iginde, tek seferde ve ALICI’'ya masraf yiklemeden iade eder.
ALICI’nin standart teslimattan daha pahali bir yontemi se¢cmesi halinde ek maliyetin iadesi zorunlu degildir.

MADDE 8 - CAYMA HAKKI iISTISNALARI

Taraflarca aksi kararlastirilmadikga, yururlukteki mevzuatta sayilan istisnalarda cayma hakki kullanilamaz. Satis konusu urtnler
bakimindan 6zellikle asagidaki istisnalar somut trtuin bazinda uygulanabilir:

Fiyati finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagli ve SATICI’nin kontroliinde olmayan mallar.

ALICI’'nin istekleri veya kisisel ihtiyaglar dogrultusunda hazirlanan mallar.

Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallar.

Teslimden sonra koruyucu unsurlari agilmis ve iadesi saglik veya hijyen agisindan uygun olmayan mallar.
Teslimden sonra bagska Urlinlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilmasi mumkuin olmayan mallar.
Mevzuatta sayilan diger istisnalar.

Gida/icecek icin Onemli

Gazoz, kahve, gay, surup veya sekerleme sirf “gida” oldugu icin topluca cayma istisnasi sayilamaz. Uriiniin hizli bozulup
bozulmadig, son kullanma tarihi ve hijyen miihiir/ambalajinin agilip agilmadig iiriin bazinda degerlendirilir. istisna bilgisi, ilgili
Urtn sayfasinda ve siparis dncesinde acikca gosterilmelidir.

MADDE 9 - AYIPLI, EKSiK, YANLIS VEYA HASARLI URUN

Uriiniin sézlesmeye uygun olmamasi halinde 6502 sayili Kanundaki ayipli mal hiikiimleri uygulanir. ALICI; kosullarina gére
sozlesmeden donme, bedelden indirim, Ucretsiz onarim veya ayipsiz misliyle degisim segimlik haklarindan yararlanabilir.
Gida/igecek bakimindan uygulanabilir gozim Urlin ve olayin niteligine gore belirlenir. Ayipli mal taleplerinde gerekli masraflar
tlketiciye yuklenmez.

ALICI’nin fotograf, video, lot/seri/son kullanma tarihi ve kargo tutanagi sunmasi incelemeyi hizlandirir; 48 saat iginde bildirim veya
tutanak bulunmamasi kanuni haklari otomatik olarak dusturmez.

MADDE 10 - IADEDE DEGER AZALMASI VE KULLANIM

ALICI, cayma suresi icinde mali isleyisine, teknik 6zelliklerine ve kullanim talimatlarina uygun bicimde incelemekle yukimladdr.
Malin mutat inceleme sinirini asan kullanimindan dogan deger azalmasi yururlikteki mevzuat gergevesinde degerlendirilebilir.
Ayipli mal haklari saklidir.



MADDE 11 - TICARI MUSTERILER VE FATURA

ALICI’'nin tuketici sifatini tagimadig ticari/mesleki islemlerde 6502 sayili Kanunun tlketiciye 6zgl hiikiimleri uygulanmayabilir.
Kurumsal faturada iade faturasi veya e-belge islemleri vergi mevzuati ve entegrator stirecine gore yurutulur; belge sureci, tuketici
sifati bulunan kisinin emredici hakkini haksiz bicimde ortadan kaldiracak sart olarak uygulanmaz.

MADDE 12 - MUCBIR SEBEP VE SISTEM HATALARI

Taraflarin makul kontroli digindaki ve ongorulemeyen olaylarda taraflar gecikmeksizin bilgilendirilir. Mlcbir sebep, SATICI’nin
emredici tiketici yukuimluluklerini bitlntyle ortadan kaldirmaz. Agik fiyat/Urln bilgisi hatasinda olayin niteligi, durtstluk kurali,
tuketici algisi ve mevzuat birlikte degerlendirilir; SATICI keyfi ve gerekgesiz iptal hakki ileri stiremez.

MADDE 13 - KiSISEL VERILER

Kisisel veriler Genel KVKK Aydinlatma Metni ve slireg bazli aydinlatmalara gore islenir. Pazarlama agik rizasi ve ticari ileti onayi bu
Sozlesmenin zorunlu sarti degildir.

MADDE 14 - UYUSMAZLIK COZUMU

Tuketici uyusmazliklarinda, basvuru tarihindeki parasal sinirlar ve yer bakimindan yetkili Tuketici Hakem Heyetleri ile Tuketici
Mahkemeleri gorevlidir. Dava sarti arabuluculuga tabi uyusmazliklarda arabuluculuga iligkin yururlukteki hukimler uygulanir.
ALICI, tiketici islemlerinde kanunen yetkili oldugu yer mercilerine basvurabilir; minhasir ve tuketici aleyhine yetki sarti
konulmaz.

MADDE 15 - YURURLUK VE BELGEYE ERISIM

isbu Sozlesme elektronik onay tarihinde yiiriirliige girer. SATICI, On Bilgilendirme Formu ve Sézlesmenin bir érnegini ALICI’ya
kalici veri saklayicisiyla gonderir ve mevzuatta 6ngoriilen stire boyunca erisilebilir sekilde saklar.



